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Ekonomijournalistikens forandrade
forutsattningar: Innehall, format och
aktorer

Maria Grafstrom



Ekonomijournalistik har idag en central position i nyhetsflodet och -arbetet. Inslag och
artiklar om ekonomiska fragor ar en sjalvklar del av det dagliga flodet av nyheter. | den har
rapporten undersoks dagens svenska ekonomijournalistik — dess innehall, format och aktérer.
Studien bygger framst pa data fran intervjuer med nyckelpersoner pa det
ekonomijournalistiska faltet samt pa en innehallsanalys av nyheter publicerade pa
nyhetssajterna Di.se, Svd.se, DN.se och SVT.se. Dagens ekonomijournalistik karaktériseras
av att vara bred — amnesomraden och fragor som bevakas stracker sig bortanfor naringslivet
och dess aktorer. Intervjupersonerna anser att det ar viktigt att vara samhéllsrelevant och att
nyhetsinnehallet ska vara aktuellt och begripligt dven for den utan specialistkunskap i
ekonomi. Forutsattningarna och formerna for dagens nyhetsarbete forandras i och med att
journalistiken digitaliseras. Kraven pa snabbhet dkar, nya satt att presentera och distribuera
innehall etableras och de traditionella medieproducenterna far sallskap av foretag som ser
mojligheter att delta i nyhetsproduktionen pa webben. Nyhetsinnehallet pa webben framjar
ocksa korta texter och resultaten fran innehallsanalysen visar att dessa i hog grad ar hamtade
direkt fran nyhetsbyraer eller baserade pa konkurrenters nyheter. Digitaliseringen leder till
okad mangfald pa det ekonomijournalistiska féltet — innehallet kan presenteras oftare, pa fler
sétt och av fler producenter. Samtidigt skapar utvecklingen 6kad likriktning med utbredd
rundgang i informationen dar nyhetsbyraernas position blir central.

Today, business journalism has a central position in the news flow and work. News reports
and articles on economic issues are an essential part of the daily news. This report examines
the current status of Swedish business journalism — its content, format and actors. The study is
based on data from interviews with key individuals in the field of business journalism and on
a content analysis of online news from Di.se, Svd.se, DN.se and svt.se. Contemporary
business journalism is characterized by being broad — its topics and issues stretch far beyond
the business world and its organizations. The interviewees emphasize the importance of being
relevant for the broader public and to publishing news content that is interesting and easy to
understand also for those without specialist knowledge in the area. The digitalization of
journalism is transforming the conditions and formats of business news reporting. For
example, the pace of news production is growing in speed, new forms of presentations and
distributions are developed and traditional media producers are joined by other organizations
that see opportunities to participate in online news production. Furthermore, news content on
the web promotes short texts and these are largely taken directly from news agencies or are
based on competitors' news. The digitization leads to increased diversity on the field of
business journalism — the content can be more frequently published, presented in more ways
and be published by a larger number of producers. At the same time, however, the
development increases uniformity with widespread recirculation of information in which
news agencies are central.
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Inledning

Né&r Svenska Dagbladet under hdsten 2012 meddelade att tidningen skulle géras om i
samband med ett tufft sparpaket sa var ekonomidelen SvD Néringsliv den stora vinnaren. Fran
att ha varit en underavdelning till morgontidningen blev Néringsliv nu en av tidningens tva
huvudben: En morgontidningsdel med allmannyheter och en affarstidningsdel med
ekonominyheter. Kulturen reducerades till att bli en del av nyhetsdelen och sporten lades ut
helt pa entreprenad. Davarande chefredaktor Lena K Samuelsson forklarade forandringarna
med att “papperstidningens roll som overordnad gatt forlorad” och att omorganiseringen
aterspeglar mediekonsumenternas anvandning av Svenska Dagbladet pa webben och att det
darfor ar det digitala uttrycket — i sajterna svd.se och nliv.se — som har varit utgangspunkt for
forandringsarbetet (Dagensmedia.se 2012).

Omorganiseringen pa Svenska Dagbladet vittnar om tva tydliga forandringar pa det
journalistiska féltet. For det forsta visar den att ekonomijournalistiken idag har hog status och
en central position i nyhetsflodet och arbetet. Inslag och artiklar om ekonomiska fragor har
blivit en sjalvklar del av det dagliga flodet av nyheter. For det andra visar den att
papperstidningens overordnade status i forhallande till webbnyheter inte langre &r sjalvklar.
Det ar snarare de digitala kanalerna som far sitta agendan for och styra organiseringen av
framtidens nyhetsproduktion. Journalistiken befinner sig kort sagt i en brytningstid.

Vi hor ofta i den offentliga debatten att den digitala utvecklingen ritar om kartan for
journalistiken och nyhetspraktiken under 2000-talet — med start redan nagon gang i mitten och
slutet av 1990-talet. Men att ekonomijournalistiken har gjort en liknande — om &n med ett lite
langre tidsperspektiv — expansiv utveckling pratas det mindre om. Det racker att vi blickar
bara 40 ar tillbaka i tiden for att bli pAminda om att vad som anses ha nyhetsvarde forandras
over tid. Sa sent som i mitten av 1960-talet existerande inte begreppet ekonomijournalistik i
det svenska medielandskapet och det var langt ifran sjalvklart vad ekonominyheter skulle
innehalla och hur de skulle presenteras. Nar den Bonnieragda veckotidningen Veckans Affarer
publicerade sitt forsta nummer 1965 var osékerheten kring vad den skulle fyllas med for
innehall och hur den skulle tas emot av omvarlden stor. | sina memoarer ger tidningens forste
chefredaktor Gustaf von Platen (1994, s. 172) uttryck for dessa fragetecken:

"En affarstidning’ — ordet later konkret men &r i sjalva verket vagt, en tom sack
som efter dnskan kan fyllas med varierande innehall. En affarstidning — om vad
och for vem? For aktiesparare eller industrichefer, for dem som kallas the middle
management, for tekniker eller reklamfolk?

Veckans Affarer blev startskottet for en moderniserad ekonomijournalistik i Sverige och
banade vég for den expansion som sa smaningom skulle komma att fullt blomma ut under
senare delen av 1980-talet. Pa nagra decennier gick det ekonomiska nyhetsomradet fran att
vara i stort sett obefintligt till att bli en etablerad del av den svenska journalistiken.
Utvecklingen paminner om att, som Strémback (2008, s. 9) har formulerat det, "inneborden
av journalistik &r historiskt bestdmd och darfor foranderlig.”

I den har rapporten undersoker jag dagens ekonomijournalistik. Hur ser journalisterna pa det
ekonomiska nyhetsinnehallet? Vad anses vara viktigt och vem deltar i nyhetsproduktionen?
Och hur paverkas ekonomijournalistiken av att den alltmer produceras och distribueras via
webben? En central del av rapporten handlar om att visa hur digitaliseringen av
medielandskapet forandrar forutsattningarna for det journalistiska arbetet och hur dessa
forandringar medfor att granserna for vad som anses vara ekonominyhetsinnehall &r under
omforhandling. Hur och var det ekonomiska innehallet presenteras och vem som anses vara



ekonomijournalist genomgar en forandring (jfr Nygren 2013). Genom att undersoka vad som
formar ekonomijournalistiken — dess forutsattningar och karaktér — bidrar den har rapporten
ocksa med kunskap som kan utveckla forstaelsen for vilken roll den ekonomiska
nyhetsjournalistiken spelar for féretag och andra organisationer.

Framvéaxten och etableringen av ekonomijournalistik ar en del av den pagaende
medialiseringen av samhallet. Forskare har framst visat pa hur politiken och demokratin blir
medialiserade (Asp 1986; Hjarvard 2013; Stromback 2004). Men idag pekar alltfler studier pa
hur den logik som styr mediearbete genomsyrar och blir styrande inom andra sociala sféarer
som den offentliga sektorn (Schillermans 2013), naringslivet (t.ex. Pallas & Strannegard
2010), civilsamhallet (Petrelius Karlberg et al. 2012), men ocksa inom omraden som religion
och hur barn leker (Hjarvard 2013). Organisationer kan forstas som medialiserade nar deras
verksamheter genomsyras av mediernas arbetssatt och logik. Strombéck (2004, s. 128) tar
utgangspunkt i denna medialisering och menar att de medierade bilderna av verkligheten
tenderar “att upplevas som verkligare an verkligheten som sadan.” Medialisering &ar darfor
ingenting som enbart har med medierna och journalistik att géra, utan ar nagot som innefattar
samt paverkar och paverkas av alla de organisationer som pa nagot satt tar plats pa den
mediala arenan eller pa annat vis forhaller sig till mediernas arbete. Utvecklingen maste ocksa
forstas i ljuset av att ny kommunikationsteknik intensifierar manniskors kommunikation —
webben gor kommunikation och nyhetsfloden granslosa och standigt pagaende, samtidigt som
det finns fler mediekanaler att konsumera och producera innehall till (t.ex. Deuze 2012;
Lundby 2009).

Medierna som kollektiv ar alltsa en stark kraft for att satta agendan for vad som blir
uppmarksammat och pa vilket satt. Genom att lyfta fram vissa handelser i nyhetsflodet deltar
medierna i formandet av idéer och forestallningar om vad som anses viktigt och dnskvart.
Dagens sjélvklara och val etablerade ekonomijournalistiska praktik utgér darfor en arena som
paverkar och paverkas av organisationer. Det ekonomiska nyhetsinnehallet paverkar inte
enbart vilka fragor som &r pa dagordningen (Carroll & McCombs, 2003), utan darigenom
aven till exempel vad som anses vara ett legitimt och ansvarstagande beteende (Grafstrom et
al., 2013; Jonsson et al., 2009; Vaara & Tienari, 2002), idéer om hur verksamheter bor ledas
och organiseras (t.ex. Abrahamson & Fairchild, 1999; Mazza & Alvarez, 2000), medarbetares
uppfattningar om organisationsidentitet och kandisskap (Kjaergaard et al., 2011; Rindova et
al., 2006) ledares syn pa sig sjalva (Hayward et al., 2004; Petrelius Karlberg, 2008) och vem
som anses vara expert och hur expertis skapas (Boyce, 2006; jfr ocksa Furusten & Werr,
2012).

Medieinnehallets fokus och form spelar alltsa roll for hur vi forstar varlden och skapar
forutsattningar for organisationers verksamhet. Det blir darfor ocksa viktigt att forsta varfor
vissa idéer, fragor och handelser far stérre genomslag an andra och vad som styr och formar
mediernas arbetssatt och distribution av nyhetsmaterial. Den tekniska utvecklingen och den
alltmer aktiva anvandningen av digitala kanaler och verktyg skapar nya spelregler for
nyhetsproduktion och distribution.

Metod och material

Den studie som ligger till grund for den har rapporten har i hog grad genomférts som en
fortsattning pa mitt avhandlingsarbete om framvéxten av ekonomijournalistik i Sverige
(Grafstrom 2006). Den studien strackte sig fran 1960-talet fram till och med ar 2000. Da var
fokus sarskilt pa papperstidningen och framst utvecklingen av den specialiserade



affarspressen samt stora morgontidningars ekonomiredaktioner sasom DN Ekonomi och SvD
Naringsliv. Givet medieutvecklingen har jag i den hér rapporten breddat ansatsen med sarskilt
fokus pa vad som hander med ekonomijournalistikens innehall, format och aktorer nar den
alltmer produceras och distribueras via webben. Jag har rort mig fran att enbart fokusera pa
tidningar och deras nyhetssajter till att lyfta in andra centrala aspekter och férandringar for att
forsta det ekonomijournalistiska faltet i bred bemarkelse. Exempelvis ar bade
omorganiseringen pa SVT, dar det specialiserade ekonomiprogrammet A-ekonomi lades ned
och en ny ekonomigrupp bildades, och Handelshankens satsningar sedan hésten 2011 pa att
webbsénda ekonominyheter (se www.efn.se) inkluderade i analysen.

I linje med Czarniawskas (1998) argumentation om vikten av att anvanda olika ké&llor for att
skapa forstaelse for sociala fenomen har jag valt att basera min analys pa flera kallor och
utifran dessa skapat en forstaelse om vad som formar den ekonomijournalistiska praktiken.
Tva empiriska delstudier har genomforts: (1) en intervjustudie med nyckelpersoner inom
omradet — ekonomijournalister, webbredaktorer, nyhetschefer, chefredaktérer eller ansvariga
producenter, och (2) en innehallsanalys av de artiklar som fyra stora ekonominyhetssajter
véljer att placera hogst upp pa portalsidan pa vardagsmorgnar. Dessa tva delstudier har
kompletterats med empiriska observationer och resultat som andra forskare har gjort — inte
minst medievetares empiriska studier av journalistik och nyhetsarbete.

Genom att intervjua idag verksamma personer pa det ekonomijournalistiska faltet har jag
kunnat skapa en forstaelse for hur de ser pa sitt arbete, vad ekonominyheter ar for dem och
vilka forutsattningar som rader for produktion och distribution av ekonominyheter. Urvalet av
intervjupersonerna gjordes strategiskt och stravade efter att goras bade i olika organisationer
pa faltet och med personer pa olika nivaer i verksamheten — chefer, reportrar och redaktorer.
Intervjuer har gjorts med personer verksamma i féljande organisationer: Dagens Nyheter,
Dagens industri, Svenska Dagbladet, SVT, och EFN (bade pa redaktionen och pa
Handelsbankens informationsavdelning). Dessa intervjuer har kompletterats med en
informantintervju med en kommunikationskonsult som tidigare har lang erfarenhet av att
arbeta som ekonomijournalist och chefredaktor. Totalt har 14 intervjuer gjorts om ca 40-90
minuter. Jag har i hog grad utgatt fran en gemensam intervjuguide med relativt breda, 6ppna
fragor som ber6r de intervjuade personernas arbetssituation och syn pa produktion och
distribution av ekonominyheter — inte minst pa webben. Intervjuguiden har sedan anpassats
och specialiserats till respektive intervju beroende pa organisation och position/funktion. |
presentation av intervjusvaren kategoriserar jag intervjupersonerna i tre nagot forenklade
grupper: (1) nyhetschef (producent, programansvarig, nyhetschef, redaktionschef); (2)
journalist (oavsett om frdmst tidning, webb eller tv); och (3) kommunikator
(kommunikationschef, kommunikationskonsult). De intervjupersoner som presenteras i
kategorin  kommunikatorer har samtliga lang erfarenhet av att ha arbetat inom
ekonomijournalistiken (bade som journalist och i ledande befattningar) och intervjuerna har i
hog grad dven handlat om det arbetet.

Det mest beprovade sattet att analysera medietexter &r att anvanda sig av tekniken
innehallsanalys (jfr Krippendorff, 2004), vilken framst handlar om att systematiskt identifiera
monster i forekomsten av vissa foreteelser i texter (Bergstrom & Boréus, 2000). En
innehallsanalys erbjuder darfor majligheten att dels skapa en forstaelse for ekonominyheters
innehall och format pa webben, dels att gora forsiktiga och atminstone ungefarliga jamforelser
bakat i tiden med andra, liknande studier av ekonominyhetsinnehall (t.ex. Haglund &
Englund, 2001; Hvitfelt & Malmstrom, 1990; Kjaer et al., 2007). Den hér studien inkluderar
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artiklar fran nyhetssajterna Di.se, Svd.se/naringsliv, DN.se/ekonomi och SVT.se/ekonomi.
Nyhetssajterna tillhdra fyra av de mest lasta nar det géller ekonomiska fragor.*

Att samla in och analysera nyhetsmaterial pa webben skiljer sig i hog grad fran traditionella
metoder av att exempelvis studera nyhetsinnehall i papperstidningar (Karlsson & Strombéck
2009). Det &r langt ifran sjalvklart vad som utgor enskilda artiklar eftersom innehallet i dessa
forandras oOver tid — och allt som oftast sker dessa uppdateringar utan att lasaren informeras
om dem. Det ar darfor svart att gora sokningar i efterhand i databaser med webbmaterial.
Sadana sokningar genererar sjalvklart traffar och ger méjlighet till att lasa artiklar i efterhand,
men information om till exempel var pa sajten artikeln publicerats och visats for lasaren
forsvinner. Materialet som ligger till grund for innehallsanalysen i den har studien har darfor
samlats in i realtid. Varje vardag i september manad (totalt 21 dagar) har jag laddat hem
skarmdumpar samt lankar till de tva artiklar som respektive sajt har valt att publicera 6verst
pa nyhetssajten klockan 9.00 pa morgonen. For respektive artikel har jag inkluderat bade
"puffen” — den korta notis som marknadsfor artikeln pa portalsajten (den sida av sajten som
lasaren forst moter) — och sjélva artikeln. Artiklar pa nyhetssajterna ér ofta grupperade i teman
som innehaller flera kortare artiklar men dar en av dessa lyfts fram som "huvudartikel”.
Exempelvis om Di.se véljer att publicera en artikel med aktierekommendationer Gverst pa
portalsajten hanger den ofta samman med tva ytterligare artiklar som exempelvis handlar om
borsutvecklingen generellt eller presenterar en intervju med nagon representant fran berort
foretag. | dessa fall har huvudartikeln inkluderats och analyserats. Eftersom tva artiklar per
dag och nyhetssajt har valts har alltsa den andra artikeln varit nasta “tema”/huvudartikel i
scrollistan. Ett sadant urval gor att jag har kunnat inkludera en storre bredd i &mnesomraden
och kan ge en bredare forstaelse for vilka fragor som prioriteras hogt upp pa respektive
nyhetssajt.

Totalt har 168 artiklar analyserats (42 artiklar per nyhetssajt) och kodningsschemat har
strukturerats utifran bade (1) innehallet — vilka damnesomraden/fragor som behandlas i
artiklarna, om det ar egenproducerat material eller nyhetshyramaterial och huruvida innehallet
bygger pa andra mediers material, och (2) presentationen — i vilket ssmmanhang artiklarna
presenteras, om de innehdller grafik av nagot slag och anvandningen av bildmaterial samt
personfokus. Innehallsanalysen syftar till att ge en bild av vad som &r det dominerande
innehallet — bade amnesmassigt och varifran materialet kommer — i ekonomiska nyheter pa
webben samt hur de presenteras.

Det rutinbaserade nyhetsarbetet — ett faltperspektiv

Nyhetsproduktion och distribution kan forstds som en institutionaliserad praktik dar
journalisters arbete ar valstrukturerat och styrt av etablerade rutiner. Utifran ett institutionellt
organisationsteoretiskt perspektiv kan den journalistiska praktiken darfor forstds som ett
organisatoriskt falt (Cook, 1998) och ekonomijournalistik som ett eget eller kanske snarare
som en del av det journalistiska faltet (Duval, 2005; Grafstrom, 2006; Mazza & Strandgaard
Pedersen, 2004). Féltbegreppet betonar just institutionaliserade normer och vérden som
centrala forklaringar till organisationers och individers beteende och existerar endast genom

! Enligt KIA-index — som lépande méter antal besdkare pa svenska sajter och presenterar informationen pa
www.kiaindex.se — har de studerade sajterna foljande antal unika (varje anvandare raknas endast en gang
oberoende av hur manga ganger som hen bescker sajten) per vecka (vecka 48, 2013, observera att undantaget
di.se visar siffrorna den totala sajten och alltsa inte specifikt ekonomisidorna): svt.se: 2 439 913; DN.se: 1 528
870; svd.se: 1 355 869 och Di.se: 690 511.
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aktorers kollektiva forestallningar (DiMaggio & Powell, 1983; Wooten & Hoffman, 2008;
Scott, 2001). Organisationer tillndr darfor samma féalt nér de har utvecklat gemensam
forstaelse och medvetenhet kring en praktik eller fraga — da det finns en samstammighet bland
faltaktorerna om vad de ska gdra och hur de ska bete sig. Det ar alltsa dominerande logiker
som haller falt samman och guidar aktorers beteende.

Idag &r den journalistiska utbildningen utbredd och det finns flera professionella féreningar,
som Svenska Journalistforbundet och Publicistklubben, dér journalister kan motas, utbyta
erfarenheter och bygga en gemensam identitet. Medievetare har ocksa sedan lange studerat
och visat pa att journalistiken har genomgatt en professionalisering (t.ex. Wiik, 2012). Deuze
(2005) beskriver den hér utvecklingen som en process i vilken gemensamma idéer om vem
som anse vara en “riktig” journalist och vad som anses vara "riktig” journalistik skapas.
Ekonomijournalistiken maste forstas som en del av utvecklingen av det samlade journalistiska
faltet — i hog grad formad av allméanjournalistiska varderingar och arbetsmetoder men ocksa
med delvis egna karaktarsdrag. Mazza och Strandgaard Pedersen (2004, s. 876) forstar
exempelvis affarspressorganisationer som “a separate and distinct field with its own members,
set of rules, and taken for granted beliefs.”

Kanske ar det just for att det journalistiska arbetet karaktériseras av oforutsagbarhet och att
journalister sallan vet exakt vad som kommer att bli till nyheter pa férhand som nyhetsarbetet
i hog grad ar strukturerat utifran tydliga gemensamma idéer om vem som gor vad och hur
arbetet ska ga till. Tuchman (1973) har ocksa beskrivit det just som att den journalistiska
praktiken kan forstas som “routinising the unexpected”. Det journalistiska faltet och arbetet
med att producera nyheter tenderar darfor i hog grad att styras av normer och principer som i
sin tur skapar en viss interorganisatorisk homogenitet (t.ex. Benson 2006). Dessa normer som
styr journalistisk praktik sammanfattas ofta i begreppet medielogik — den logik som
dominerar pa det journalistiska féltet och pa det séttet ocksa blir styrande for hur faltaktGrerna
forhaller sig till varandra och hur de agerar. Begreppet medielogik kommer ursprungligen fran
Altheide och Snow (1979) och har senare utvecklats av en rad medieforskare som exempelvis
Asp (1990), Strombéck (t.ex. 2004; 2009), Hjarvard (2008) och Schillemans (2012).
Normerna som styr mediernas sétt att arbeta berér exempelvis mediers format, arbetsrutiner
och arbetslogik samt de berattartekniker som anvands for att fanga och uppratthalla publikens
intresse (jfr ocksa Johansson, 2004).

Idéer om vad som anses ha nyhetsviarde — vad som anses vara legitimt och Onskvért
nyhetsinnehdll — &r till exempel en hornsten i medielogiken. Det har betyder, vilket ocksa
bland andra Cook (1998, s. 61) patalar i sina studier av den politiska journalistiken, att “when
reporters make choices on who and what to cover and how to cover it, these choices are
governed [...] by “a logic of appropriateness’ based on their professional and craftrelated roles
as journalists”. Medievetare har sedan lange tillbaka forsokt identifiera och gora listor Gver
vad som anses utgora kriterier for vad som okar sannolikheten att nagot blir till nyheter. Det
handlar framst om nérhet i tid och rum, att nagot ar ovanligt och intressant, garna innehaller
nagon form av konflikt och &r underhallande, anses vara aktuellt och nytt samt passar det
aktuella medieformatet (for sammanfattning av flera listor 6ver nyhetsvarderingskriterier, se
Stromback, 2009, s. 170). Det betyder alltsa att det finns fragor och &mnen som mer eller
mindre konsekvent véljs bort och hamnar i det som brukar kallas fér "medieskugga” (von
Krogh, 2013). Pa samma sitt foljer nyhetsberattandet en rad tekniker och format som krav pa
forenkling, personifiering, polarisering, dramatisering och stereotypisering (t.ex. Schillemans,
2012; Strdmback, 2008).



Nar nyhetsarbetet digitaliseras

Forandring tar ofta lang tid — det har forskning visat otaliga ganger. Etablerade
beteendemonster dréjer sig kvar och forestéliningar om hur véarlden fungerar, om vad som ar
ratt och fel i en given situation, kan bade vara svara att uppmarksamma och inte minst att
forandra. Men det ar uppenbart att digitaliseringen av medielandskapet har fatt konsekvenser.
I den offentliga debatten har detta framst tagit sig uttryck i dels diskussioner om
"tidningsdoden” — dar traditionella medieformer kampar for att hitta nya affarsmodeller da
alltmer nyhetskonsumtion sker gratis pa natet och annonsorerna ar svarare att attrahera eller
helt enkelt skapar sina egna kommunikationsvagar, dels i mojligheter och utmaningar med
framvéxten och anvandningen av “’sociala medier”.

Nar journalistiken kliver ut pa webben och journalister alltmer producerar och distribuerar
nyheter via webben kan vi anta att medielogiken fordndras — att till exempel normer om
nyhetsvérde och berattartekniker samt vem som anses vara journalist & under omférhandling.
Den tekniska utvecklingen innebdr att ett nytt medielandskap véxer fram dar det
anvandargenererade innehallet — som ofta gar under samlingsnamnet sociala medier — far
storre utrymme. Webben erbjuder exempelvis nya kallor till idéer, nyheter och information.
Nar svenska ekonomijournalister varen 2007 fick fragan om de sag bloggar som anvandbara
kéllor svarade de flesta nej, men redan da fanns en installning om att dessa spelar en viktig
roll i medievarlden (Grafstrom & Windell, 2010). Idag &ar det sannolikt att
ekonomijournalister — pa samma satt som journalister inom andra omraden — aktivt anvander
sig av sociala medier for att hitta uppslag och information till nyheter (jfr Aalunds PR-
barometer, 2013; Hedman & Djerf-Pierre, 2013). | en av fa studier som har fokuserat just pa
ekonomireporterns nya mojligheter och utmaningar pa webben framkommer ocksa att
webbjournalister — till skillnad fran dem pa en papperstidning — vet betydligt mer vad lasarna
tycker om innehallet och forhaller sig till denna kunskap i sitt nyhetsarbete (Lord & Malicki
Jakobsson, 2010). Digitaliseringen av det journalistiska faltet kan alltsa antas ha stor paverkan
pa ekonomijournalistiken nar det galler bade innehall, form och vem som anses vara riktiga”
ekonomijournalister (jfr Deuze, 2005; Nygren, 2013).

Forskare brukar beskriva den hdga hastighet som karaktariserar webbjournalistiken med att
det &r ”stdndig deadline” och “kontinuerlig publicering” som kréver betydligt kortare
nyhetscykler (t.ex. Nygren 2013; Karlsson 2010). Tidsgapet mellan nar en nyhet blir kand for
redaktionen till dess att den publiceras blir allt kortare — ibland obefintligt. Normerna for vad
som behover goras (t.ex. kallgranskning) innan en nyhet publiceras forandras och synen pa
webbnyheter &r att information kan publiceras direkt nar den ar kand — for att sedan l6pande
uppdateras i takt med att ny information kommer. Processen fran idé eller handelse till fardig
publicerbar artikel/inslag ser alltsa i grunden olika ut. P4 webben finns sallan utrymme att
"halla pa nyheter” eftersom tidsaspekten ar alltfor viktig och att vara forst ett
konkurrensmedel. Darfor sker uppdateringar — exempelvis korrigeringar och tillagg — I6pande
i realtid online (jfr Nygren 2010; 2013).

Medievetaren Michael (2008) gor i en studie en jamforelse av nyhetssajters forstasidor under
en dag och visar att av de antal nyheter som fanns klockan 9.30 finns 40 procent kvar klockan
21.30 (aftonbladet.se, expressen.se, svd.se och dn.se). Nyheter publiceras snabbt — men kan
alltsa ocksa forsvinna snabbt. Av de nyheter som fanns kvar pa kvallen pa de undersokta
nyhetssajternas forstasidor ar 55 procent oforandrade fran morgon till kvall. Av det totala
antalet nyheter publicerade pa forstasidorna under den undersokta dagen ar alltsa bara 18
procent kvar och oférandrade pa kvéllen. Karlsson (2010) ar ocksa en av de som benamner
webbjournalistiken som elastisk; dels kan innehallet hela tiden forandras, som exemplet visar,



dels ar utrymmet i stort sett obegransat (se ocksa t.ex. Deuze, 2008). Antalet nyheter kan
alltsa vara betydligt fler dn i en papperstidning. Forskning visar ocksa att en journalist i
genomsnitt producerar 2-3 artiklar/inslag per dag, vilket ska jamféras med webbjournalister
som i genomsnitt skriver 5-10 artiklar/notiser om dagen och samtidigt har kravet pa sig att
uppdatera dessa lIopande (Nygren, 2013).

Ar 2010 kom den forsta handboken i webbjournalistik pa svenska (Lindquist 2010), vilket &r
ett tecken pa att vi idag kan forstd den som en egen journalistisk genre. Det var lange sedan
webbnyheter handlade om att ldgga ut det som &nda skrevs for och publicerades i
papperstidningen. Med den har utvecklingen forandras ocksa normerna som styr det
journalistiska arbetet, exempelvis fér vad som varderas som en nyhet och hur information
hanteras innan och efter publicering; en utveckling som vi kan forsta som att en sarskild
medielogik for webben véxer fram (t.ex. Grafstrom & Windell, 2012; Nygren, 2013). Webben
erbjuder mojlighet att folja och analysera anvandaraktivitet i detalj pa ett satt som tidigare inte
varit mojlig och skapar darfor ocksd en dn storre utmaning i att balansera mellan
kommersiella intressen och journalistiska ideal (Windell, 2014). Baserat pa Karlsson (2010),
Lindquist (2010) och Nygren (2013) kan foljande lite forenklat sdgas utgora kriterier for vad
som karaktariserar webbnyheter och vad som tenderar att avgora vad som blir publicerat pa
nyhetssajter:

e Handelsestyrt innehall prioriteras, det vill séga handelser som sker och sedan tydliga
uppdateringar med foréandringar, exempelvis olyckor och brott.

e Ldasarstatistiken styr i hogre grad &n i andra kanaler (en form av “klickjournalistik”
vaxer fram).

e Tonen ar mer lattsam och mer tillspetsad. Interaktiviteten i form av lasarkommentarer
forstarker detta.

e Nyhetsflodet ar beroende av snabba och lattillgangliga kallor och "hjalp” fran lasarna i
form av tips och bilder.

e Trots att utrymmet &r obegrénsat ar artiklarna generellt sett korta. Férdjupningar och
kompletterande material ar séllsynta.

e Nya typer av innehall ar bildspel, webbfragor med omrdstningar, tester av kunskap
eller partisympatier, diskussioner i realtid med gaster.

e Lankar till forstahandskallor blir ett naturligt inslag i nyhetsartiklar vilket allt oftare
ocksa inkluderar direktlankar till konkurrenters sajter.

Webbjournalistiken innebér andra mojligheter till interaktivitet jamfort med papperstidningen.
Konsumenten eller anvéandaren kan vara delaktig i den nyhetsskapande processen pa helt nya
sétt (t.ex. i form av lankar, delta i omréstning, ldamna kommentarer, diskutera, chatta och bidra
till en nyhet). Karlsson (2010) visar att andelen nyheter med interaktiva inslag har 6kat de
senaste aren och att lasaren far storre plats pa nyhetssajterna och i vissa fall & med och
producerar nyheterna. Detta innebér bade en forandrad karaktar pa nyheterna, det vill séga att
webbnyheter skiljer sig fran printnyheter, men ocksa att det finns vardefull “kringaktivitet” i
form av exempelvis kommentarer till webbnyheter.

Ekonomiska nyheter angar alla

Utifran ett svenskt perspektiv ar ekonomijournalistik ett relativt nytt fenomen. Det var sa sent
som under 1960- och 70-talen som affarstidningarna Veckans Affarer, Dagens industri samt
en moderniserad version av den anrika Affarstidningen banade védg for den massiva expansion
som foljde under 1980-talet. Ekonomer och journalister mottes i dessa organisationer och lade
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grunden for svensk ekonomijournalistik och for yrkeskaren ekonomijournalister vars existens
vi tar som sjalvklar idag (Grafstrom 2006). Resan fran relativt yrvakna forsok att producera
begripliga ekonominyheter for en lite bredare publik till dagens etablerade position i
medielandskapet har dock varit kantad av kritik och “foraktfulla” tillmélen, som en av de
intervjuade som har varit med sedan i bdrjan av 1980-talet uttrycker det.
Ekonomijournalistiken fick sitt breda genombrott i samband med 1990-talskrisen, da &ven
“folk som tidigare hade haft en ganska snorkig instéllning ekonomijournalistik inom media”
blev intresserade (intervju K, journalist). Det var i samband med rapportering kring den krisen
som ekonomijournalisterna pa allvar borjade uppmarksamma det centrala sambandet som
finns mellan den reala och den finansiella ekonomin. Innan dess fanns inget intresse for den
finansiella ekonomin — "det var ingen som skulle drémma om att skriva om en bank; en bank,
an sen?” utan intresset var foretag, den reala ekonomin” (intervju K, journalist).

Mina studier av framvéxten av ekonomijournalistik visar att en tydlig del av expansionen var
att skapa separata tidningar, bilagor och program for just ekonominyheter. Det blev som en
spiralutveckling dar det ansags vara sjalvklart att redaktioner med sjalvaktning ocksa skulle
ha en ekonomiredaktion. Det var genom att sarskilja det ekonomiska nyhetsinnehallet fran
andra nyheter som de ekonomiska fragorna gavs tyngd och prioritet. Forutom att sarskilda
affarstidningar grundades — trots att veckotidningarna Veckans Affarer, Affarsvarlden och
Dagens industri redan hade etablerats startades exempelvis dagstidningen Finanstidningen
1989 (som fusionerades med Vision 2002 och blev Finansvision; en satsning som lades ned
redan i januari aret darpa, 2003, se Grafstrom 2004) samtidigt som storstads- och
landsortstidningarna utOkade sitt redaktionella material om ekonomi (Bjur 2006; Grafstrom
2006) — skapade ocksa public service-kanalerna SVT och SR egna ekonomiprogram i form av
Ekonomiekot (1985) och A-Ekonomi (1991). Idag haller det ekonomijournalistiska faltet pa
att organiseras om dar ekonominyheter alltmer kan forstas som en del av allménjournalistik
och déar det verkar som att det nischade, sarpraglade ekonominyhetsinnehallet inte har samma
status eller inte anses vara lika viktigt langre. Utvecklingen bor ocksa sattas i relation till att
specialiseringen inom journalistiken har stagnerat efter 1990-talet (Nygren 2011) och en
studie av nyhetsredaktioner mellan aren 1990 och 2010 visar att antalet specialreportrar
minskar over tid (Sjostrom 2011).

Under 1990-talet hade den svenska ekonomijournalistiken utvecklat tydliga gemensamma
drag och etablerats som ett av de dominerande bevakningsomradena pa svenska
nyhetsredaktioner (Grafstrom, 2006). Trots att ekonomijournalistiken och de ekonomiska
nyheterna idag ar en sjalvklar och val etablerad del av det dagliga nyhetsarbetet ar det langt
ifran sjalvklart vad ekonomijournalistik ar och om det ens gar att definiera. Det ar ocksa
fortfarande ett av de journalistiska omraden som till och fran far utsta kritik fran omvarlden —
inte minst i samband med finansiella kriser. Ofta handlar kritiken om att ekonomijournalister
inte varit tillrackligt ifragasattande och granskande av néaringslivets aktorer (t.ex. Kainz
Rognerud, 2007); en diskussion som fatt ny naring inte minst i samband med den senaste
finanskrisen, saval i Sverige som pa manga andra hall (t.ex. Manning, 2012; Schechter, 2009;
Schifferes, 2012). En analys av nyhetsrapporteringen av bankerna och utvecklingen pa
kreditmarknaden i samband med bankkrisen pa 90-talet visar att den Gverlag var relativt
okritisk och att det fanns ett stort samforstand mellan journalister och aktorer i den svenska
bankvérlden (Hadenius & Soderhjelm, 1994). P4 samma satt visar en studie av IT-bubblan i
slutet av 90-talet och runt millenniumskiftet att de dvervérderade I1T-foretagen erbjod en kélla
till underhallande ekonomijournalistik som var svar att sta emot (Petterson & Leigard, 2002).
De enstaka exemplen pa mer kritiska analyser fran enskilda ekonomijournalister drunknade i
det standiga flodet av framgangsrika foretagsberéttelser.
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Vad &r ekonomijournalistik?

Nar redaktionschefen pa Di.se Klas Granstrom pa ett seminarium i Almedalen for ett par ar
sedan stélldes infér moderatorn Anna Serners konstaterande att han och hans kollegor
"granskar bara ekonomi” svarade han lite forvanat att ”ja, men ekonomi &r ju allt numera”
(TU, 2011). Granstroms bild av att detta med ekonomijournalistik kan handla om “allt”
bekraftas i de intervjuer jag har gjort. Manga av de intervjuade ekonomijournalisterna
aterkommer till att det pa nagot satt ska handla om pengar, men att allt” egentligen kan ges
ett — och forstas utifran ett — ekonomiskt perspektiv. Och att det snarare, som en av de
intervjuade uttrycker det, handlar om att ekonomijournalister "forstar hur viktigt pengar ar for
att driva fram ett problem och konflikter” (Intervju B, journalist). En annan sdger att det inte
handlar om “att skriva om aktier” utan betonar att hans intresse handlar om féretag (Intervju
G, kommunikator). Och en tredje konstaterar att det ju inte gar att "klara sig utan pengar” men
att det ocksa gor det svart att siga vad ekonomijournalistik & — "det handlar om bade
rattigheter och skyldigheter, om investeringar, om sparande, om jobb, om att plugga, om att
skapa sig ett liv” (Intervju I, nyhetschef).

En sadan “allomfattande” syn pa ekonomijournalistik ar dock inte helt ny. Redan i tidigare
studier har det konstaterats att de ekonomiska fragorna spanner oOver ett brett falt (jfr
Grafstrom, 2005; Hvitfelt & Malmstrém, 1990) och att det ekonomiska perspektivet aterfinns
langt bortanfor ekonomisidorna, exempelvis i samband med kulturens finansiering eller
fotbollsspelares I6ner. Utvecklingen maste forstas i ljuset av att det har skett en
ekonomisering av samhallet dar allt fler fragor och omraden relateras till och forklaras utifran
ekonomiska perspektiv (t.ex. Lindhoff & Martensson, 1996; Lindqgvist, 2001; Rombach,
2004). Det finns en uttalad och sjélvklar instélining att individer idag kan klara sig utan
mycket, men inte utan ekonomi. En av de intervjuade jamfor med kultur och sport — sadant
som du kan “leva ett liv utan” men att ”du kan inte leva ett liv utan att pa nagot satt drabbas
av ekonomi, det gar inte” (intervju C, nyhetschef). Sveriges mest lasta dagliga affarstidning
Dagens industri har sedan lange ocksa inkluderat information om hotell, mat och vin och ger
ut helgbilagan DI Weekend som ska forena nytta med noje. Det har alltsa skett vad vi skulle
kunna kalla for en “dubbel expansion” av ekonomijournalistik i termer av bade antal och
bredd: antalet artiklar och inslag om ekonomi har 6kat samtidigt som dessa har ett bredare
innehall an tidigare — det ekonomiska nyhetsinnehallet har "spatts ut”.

Ekonomijournalistik anses ocksa spela en mer central roll pa redaktionerna idag jamfort med
for bara ett decennium sedan. En intervjuperson menar att eftersom “ekonomi ar mycket mer
pa allas lappar idag” har det gjort att "ekonomijournalisterna helt klart har kommit in i
varmen” (intervju F, nyhetschef). En annan uttrycker det som att ”idag é&r
ekonomijournalistiken mera accepterad generellt, men har ocksa blivit lite mer 6dmjuk i
forhallande till att vi inte alltid sitter inne med svaren” (intervju K, journalist). Ytterligare en
intervjuperson menar ocksa att ekonomiredaktionen idag har ett mycket titare och mer
sjalvklart samarbete med andra redaktioner. Just de ekonomiska fragornas sjalvklarhet &r
aterkommande i intervjuerna. Och de som har varit med under en langre tidsperiod — sedan
80- eller 90-talet — tycker ocksa att ekonomijournalistiken har fatt en viktigare position inom
journalistiken.

Flera av de intervjuade staller sig ovilliga att prata om ekonomijournalistik som nagot sérskilt
separerat fran annan journalistik och vill hellre att diskussionen handlar om nyhetsjournalistik
mer generellt. De flesta & Overens om att det ar svart att dra nagra granser kring det
ekonomiska nyhetsomradet. Samtidigt finns aterkommande kommentarer om att siffror och
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resultatorientering kan férstas som sarpraglat for ekonomijournalistiken. En av de intervjuade
liknar exempelvis ekonomijournalistik vid sportjournalistik.

Det dagliga, detaljerade flodet ar ganska speciellt och det gor tycker jag att det pa
manga satt i manga olika situationer har liknat sportjournalistik. Det dr ganska
mycket avrapporterande [och] véldigt resultatorienterat. Man har ett liknande
sprak. [...] Det ar ocksa en brist pa reflektion kan jag tycka som jag tyckte fran
borjan just var sarpréaglad for sport och ekonomi. (Intervju A, journalist)

Samtidigt som de flesta fragor och handelser kan ges en ekonomisk aspekt kan manga
ekonominyheter ocksa kvala in i andra kategorier, exempelvis politiknyheter. ’Sa mycket av
politiken handlar om ekonomi”, menar en av de intervjuade (Intervju C, nyhetschef). En
annan lyfter fram att det finns “ett gransland mellan politik och ekonomi” och menar att
samtidigt som "Volvo tvarnitar, drar ner pa produktionen” ar en typisk ekonominyhet ocksa
arbetsloshetsstatistik (intervju K, journalist). En annan av de intervjuade exemplifierar med
TeliaSonera i samband med misstankarna om mutbrott i Uzbekistan och menar att ”det &r ju
ekonominyheter fast egentligen i grund och botten handlar det ju om misstankar om
korruption och da &r det ju en polisnyhet, kanske” (Intervju B, journalist).

Att verkligen kontextuellt fa in ekonomin i den stora bevakningen, det — som vi
gjorde nu med apoteksbolagen och konsekvenserna av den avregleringen — det har
ju ocksa med ekonomi att gora. Det var en ekonomireporter som gjorde det hos
oss. Ar det ekonomi eller politik? Ja, det &r bade och. Och sa &r det ju med valdigt,
valdigt mycket. (Intervju C, nyhetschef)

Fran nischad till allmén

Innehallet i den ekonomiska nyhetsrapporteringen forandras Gver tid och i mina intervjuer
framtrader en bild av att 2000-talets ekonomijournalistik spanner Over ett bredare antal fragor
an tidigare — att den har blivit mer allmén och tillganglig for fler. En intervjuperson uttrycker
forandringen som att den tidigare var "mer nischad” och att den idag ar "bredare” (intervju B,
journalist). En annan betonar att &ven om amnet ekonomi ar mer relevant &n nagonsin, “maste
vi fornya det” (Intervju H, nyhetschef). | stort sett alla intervjuade patalar pa ett eller annat
séatt att ekonomijournalistiken idag — jamfort med for ungefar ett decennium sedan — &r
bredare till karaktéren och att det idag finns mer granskande samhallsjournalistik.

Utvecklingen mot ett alltmer breddat och samhallsekonomiskt perspektiv i nyhetsbevakningen
ska forstas mot bakgrund av den samhallstid vi befinner oss i, menar flera av
intervjupersonerna.

| borjan av 90-talet da hade vi ju djup kris och da var det mycket neddragningar
och folk var skuldsatta och man fick salja villor och sa, och da var det ett storre
sammanhang, men sen om man tar slutet av, stora delar av 80-talet och slutet av
90-talet och bdrjan av 2000-talet da var det valdigt mycket borsfokus, kraftiga
borsuppgangar och gjordes mycket stora foretagsaffarer [...]. Stort nyhetsflode
dar. Det ar det ju inte nu. Det &r inga jattestora foretagsaffarer, fa foretag till
borsen. S& den delen, det offentliga nyhetsflodet ar valdigt litet helt enkelt dar
(Intervju B, journalist).

Da (90-talet) var det mer snavt att det var en inriktning pa bors och foretag. [...]
Nu har det begreppet vidgats enormt sa att det handlar valdigt mycket om stora
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delar av politiken. Vinster i vélfarden tycker jag &r ett bra exempel, det ryms inom
den moderna ekonomijournalistiken. Aven energifrdgor och vissa typer av
klimatfragor. Hela det har med eurokrisen dar bade ekonomi och politik och hela
problemkomplexet runt EUs framtid vavs in i ekonomijournalistiken och ar
ekonomijournalistik idag (Intervju F, nyhetschef).

Manga papekar just att nyheter som renodlat handlar om bdrs- och marknadsfragor har
minskat och att i stallet, for att lana ord av en av dem, en "mer genomarbetad grundlaggande
ekonomijournalistik, som &r mer nationalekonomisk och samhéllsekonomisk” (Intervju C,
nyhetschef) har utvecklats och far ta plats. En annan av de intervjuade menar ocksa att de pa
redaktionen arbetar aktivt for att komma bort fran indignationsjournalistik dar enskilda
individer — individuella fall — lyfts fram och skapar berattelsen. Han menar att de i stéllet
snarare vill att journalistiken ska handla om att hitta mer ”6vergripande trender och samband”
(Intervju F, nyhetschef). Ett par av de intervjuade tar Ericsson som ett exempel pa gardagens
ekonomijournalistik. Det var bland “det haftigaste som fanns” att skriva om och nér de
kallade till presskonferens sl6t ekonomijournalisterna upp. Sa &r det inte langre. Dels menar
en av de intervjuade att det handlar om att svenska mediekonsumenter nu har 6gonen pa andra
typer av bolag — inte minst stora internationella jattar som &ar en del av internets framvéxt
(t.ex. Google och Facebook), dels lyfter ndgra fram det faktum att svenskarna har minskat sitt
aktiedgande.

Fram trader ocksa en bild av att fragor som ror foretags samhallsansvar — exempelvis hur
svenska foretag beter sig i utvecklingslander — ar betydligt mer pa agendan an tidigare.

De fanns ju med redan pa 70-talet, da det framfor allt handlade om hur i-landernas
foretag roffade at sig av u-landernas naturtillgangar. Men nu ar fragorna om hur
arbetskraften utnyttjas med hela tiden liksom hur foretagen kranker manskliga
rattigheter, forhaller sig till korruption, etc. (mejlkonversation efter Intervju B,
journalist).

Det kan ocksa handla om fragor om huruvida de agerar etiskt utifran ett arbetsgivar- och
kundansvar pa hemmaplan. Bland exemplen for bra ekonomijournalistik namns nyheten om
att Nordea i samband med att banken sparkade 2000 personer koper en vaning pa Ostermalm
for 22,5 miljoner kronor till vd, som dessutom ska renoveras for nagra miljoner. En av de
intervjuade konstaterar att det trots att det &r en “klassisk kvallstidningsgrej” blir inte
ekonomijournalistik sa mycket battre an sa. (Intervju F, nyhetschef).

En av de intervjuade menar att detta handlar om att just den ekonomiska kompetensen bland
journalister i allménhet och ekonomijournalister i synnerhet har 6kat. Hon menar att det
darfor gar att goéra mer avancerade granskningar — att rantor kan jamforas och fondavgifter
kollas. Pa Dagens Nyheter beskriver intervjupersoner att de under de senaste tio aren har
blivit farre som skriver om foretag och bors samtidigt som fler skriver just om privatekonomi.
En annan av de intervjuade pekar pa att den traditionella konsumentjournalistiken ofta
handlade om produkt- eller mojligen tjanstetester, men att den idag snarare skulle kunna
kallas for finansiell privatekonomi. Det kan handla om banklan, fondavgifter och
pensionssparande.

Samtidigt som de intervjuade betonar att kompetensen har 6kat menar vissa att en breddning

av ekonomijournalistiken riskerar att medfora att den blir forenklad. En av de intervjuade
menar att det idag — atminstone pa deras redaktion — ar fler allmanjournalister som skriver om
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ekonomirelaterade &mnen och att det egentligen skulle behdvas fler “rdknenissar”. Det kan
alltsa finnas problem med att ekonomijournalistiken breddas och darigenom blir alltfor
populdr och inte langre tillats vara "torr” och ”lite trakig”.

Ekonomijournalistiken har varit mer specifikt kranglig och svar och fick vara
kranglig och svar for den var ju dnda bara for en liten klick som var rosa sidorna
pa nagot satt (Intervju D, journalist).

Att det har blivit mer samhéllsorienterat, sa har vi ju i vissa lagen tappat den dar
spetskompetensen som &r den hér egentliga hardcoreekonomijournalistiken — det
att analysera bolag, olika prognoser fran bolagen, att hur aktien ser ut pa borsen,
gora uppskattningar av framtida vinster och sant. Den typen av
ekonomijournalistik som var mycket mer forr (Intervju F, nyhetschef).

Ett exempel pa att synen pa ekonomijournalistik har férandrats under de senaste aren ar
nedlaggningen av SVT:s nyhetssatsning pa ekonomiska nyheter, A-ekonomi, varen 2011. Att
lagga ned A-ekonomi gick stick i stdv med den utbredda idén som dominerade under
ekonomijournalistikens expansionsfas i slutet av 1980-talet och under 1990-talet. Intervjuade
chefer och journalister i den har studien ger snarare uttryck for att ekonominyheterna idag ar
for allménna, kanske till och med for viktiga, for att definieras snévt i ett separat
nyhetsprogram. En av de intervjuade menar att A-ekonomi hade blivit som en egen 0 och att
det skapade problem i nyhetsvérderingen av de ekonomiska fragorna.

Att varje dag valja vilka tre eller fyra minuter [av Rapport/Aktuellt] som skulle ga
till ekonomi, det ar inte nyhetsvarderingsmassigt forsvarbart. Vissa dagar far
ekonominyheterna oproportionerligt stor plats, telegram som egentligen inte &r
sarskilt viktiga tar sig in, medan man far forsaka andra nyheter. Men det var ocksa
s, vilket var lite lustigt, de dagar som det var motiverat med mycket
ekonomijournalistik blev det ocksa svart for da hade vi kanske ekonominyheter i
topp, och sa skulle da den har storyn aterkomma eller utebli i A-ekonomi. Vi
kunde ha samma nyhet pa tva platser i en anda ganska kort nyhetssandning
(Intervju C, nyhetschef).

Liknande resonemang fors av andra intervjupersoner pa SVT:s ekonomigrupp. En person
menar att journalistik inte later sig — och heller inte ska — vara latt att definiera, och att det
argumentet stodjer att ekonomibevakningen ska vara i den allménna nyhetsrapporteringen —
inte i ett eget, isolerat program. Lindqvist (2001) visar ocksa i sin studie av svensk televisions
nyhetsbevakning av ekonomiska fragor att det inte var helt enkelt att avgéra vad som skulle
inkluderas i A-ekonomi. | en och samma nyhetssandning foll exempelvis LO-styrelsens
forslag om l6nehdjning for férbunden utanfor programmet (vilket rapporterades i det
allmanna nyhetsflodet i Aktuellt) medan fusionen mellan de tva bankerna Nordbanken och
Merita ansags vara en ekonominyhet vardig att rapportera i A-ekonomi (Lindqvist 2001).

Argumenten for en ekonomisk nyhetsbevakning pa SVT under tidigt 2010-tal (ekonomiska
fragor ar viktiga och bor darfor integreras i den allmanna nyhetsrapporteringen) gar alltsa
stick i stdv mot argumenten under tidigt 1990-tal (ekonomiska fragorna ar viktiga och bor
darfor ha en separat redaktion och ett eget program). Nar A-ekonomis redaktion lades ned
2011 organiserades istéllet de ekonomiska reportrarna i en sarskild ekonomigrupp som
producerar nyheter till flera program — God morgon, morgonsoffan, morgonnyheterna,
Rapport, Aktuellt och webben. De ekonomiska fragorna maste ges utrymme, ansag man, i det
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allménna nyhetsflodet och har, som en av de intervjuade bendmner det, “slappts fria”.
Uppdraget som ekonomigruppen har &r att "ta fram egna nyheter pa det ekonomiska omradet,
att hitta ekonomiska nyheter som beror och ar angelagna for en stor del av vara tittare och sen
naturligtvis att folja handelsenyheter pa ekonomiomradet™ (intervju M, nyhetschef). Samma
intervjuperson forklarar att definitionen av vad som ska vara fokus for ekonomibevakningen
gor att vissa fragor valjs bort, sadana nyheter som kan anses vara "nérdnyheter om ekonomi”,
exempelvis aktiemarknaden och borsen. Urvalet av nyheter styrs ocksa av att
ekonominyheterna nu mer alltid ska konkurrera med allting annat. Under A-ekonomis tid
konkurrerade de ekonomiska nyheterna bara med varandra — och behdvde inte lika tydligt
forhalla sig till det 6vriga nyhetsflodet.

Flera av de personer jag har intervjuat i andra medieorganisationer har spontant refererat till
nedlaggningen av A-ekonomi som ett tecken pa att ekonomijournalistiken inte anses vara lika
viktig och att redaktionernas resurser minskar. Det ar tydligt att SVT inte har lyckats etablera
bilden externt att detta ar en satsning for att framja ekonomijournalistik — men kanske da en
annan typ an den som tenderade att dominera i A-ekonomiformatet. En av de intervjuade pa
SVT, och som har lang erfarenhet fran att ha arbetat pa A-ekonomi, forklarar att hon nu kan
gora mer djuplodande och granskande journalistik. Enligt henne har ocksad omorganiseringen
lett till en stérre andel egna, mer granskande reportage om ekonomi i nyhetssandningarna
(intervju A, journalist). Totalt menar flera intervjupersoner att fordndringen har lett till att
SVT satsar mer pa ekonomisk bevakning an tidigare.

Forklarande, granskande och samhallsrelevant — journalistiska ideal

Intervjuerna visar att det finns en samsyn kring vad som anses vara bra ekonomijournalistik.
Manga av de intervjuade lyfter spontant fram att ekonomijournalistiken har mognat, att
journalisterna har betydligt mer kompetens nu &n pa exempelvis 1980- och 1990-talen. En
person menar att "det finns en stérre medvetenhet, man forséker mer nu dn i mitten pa 90-talet
att hitta de har dvergripande fragorna” (intervju M, nyhetschef). Det ar nar den lyckas forklara
komplexa sammanhang — nér siffrorna ges mening vilket ofta hdnger ihop med att de uttrycks
pa annat satt an just med siffror — och nar nyheterna satts i ett sammanhang och knyts till
andra aspekter &n de ekonomiska, som ekonomijournalistiken betraktas som lyckad och
kompetent.

Det &r ju aldrig en singelstory. Det &r en vav. Det &r forst ndr man ser det som en
vav som det blir intressant och relevant. Och det ar vél det som &r utmaningen att i
den ekonomiska journalistiken klargéra orsakssamband och samtidigt gora det
kort och begripligt. Och det dar &r jattesvart. (Intervju C, nyhetschef).

Jag tycker att det journalistiska uppdraget ar att ta siffrorna och sen forklara vad
de innebar. Och att fragan inte ar nar det gar att sdga Ericssons vinst 6kade med si
och sa med hundra miljoner, utan att fragan ar i stallet hur de siffrorna kan
anvandas for att du ska kunna stélla ratt fragor till Vestberg [Hans Vestberg, vd
Ericsson]. (Intervju G, kommunikator)

Den senaste finanskrisen — som tidigare ekonomiska kriser — har varit och ar en utmaning for
ekonomijournalister att forstd och forklara. En av de intervjuade berattar om hur han
tillsammans med en grafiker arbetade fram en jattegrafik just for att forklara hur finanskrisen
vaxte fram och vilka konsekvenser den fick.
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Det [arbetet] tyckte jag var kul for att den visade vad var det som h&nde och
varfor, jag ska precis kopa lagenhet, och banken kan inte lana ut pengar for de har
inga pengar att lana ut och allt bara kollapsade. Och vad fan ar Lehman for nagot
och varfor ska jag lida for att en bank som jag aldrig har hort talas om har kraschat
i New York? Forsoka forklara det har. Swedbank far inga pengar just nu och en
bank maste lana in pengar. Jaha, okej. Den typen av grejer. Det dr det som jag
tycker ar utmaningen (intervju K, journalist).

"Ekonomirapporteringen maste vara i valdigt hog grad granskande”, menar en av de
intervjuade (Intervju E, journalist) och exemplifierar med fragor som ror girighet, korruption,
insideraffarer eller trix med skatter. Ekonomijournalistiken ska granska det som blir problem
i samhéllet” och visa att en fungerande ekonomi bygger pa fortroende — ett kontrakt pa nagot
satt.

Trots att manga hyllar den granskande journalistiken och vikten av att fa mojlighet att gora
storre reportage dar enskilda héndelser sétts in i sammanhang och problematiseras vittnar
intervjuerna samtidigt om att det manga ganger inte ar genomforbart i praktiken. For det
forsta handlar det om svarigheterna med att géra nyheter av alltfor komplexa handelser. En av
de intervjuade exemplifierar med HQ- och Carnegie-harvorna och menar att det var fa som
Overhuvudtaget forstod vad som hdnde och som kunde se vad som var nyheten i dessa
komplicerade foretagsfall.

Nyheten blev liksom att Carnegie fick béta massa pengar eller att HQs styrelse
fick avga, Mats Qviberg fick avga. [...] Men vad sjalva nyheten var eller vad
bekymren var i de har, det var valdigt svart att forklara. Utan i stallet hamnar man
i det har att man far dramatisera, det ar brak med styrelsen, eller brak mellan
agarna, eller sa (Intervju B, journalist).

For det andra beror utvecklingen mot mindre granskande journalistik pa minskade resurser
och krav pa okad snabbhet i kélvattnet av digitaliseringen, enligt mina informanter. De langre,
granskande reportagen riskerar darfor att trangas ut och i stallet far de ytliga enkla nyheterna
storre utrymme.

Det finns en risk att medan eurokrisen rasar och ingen fattar den sa agnar [...] de
som har lite resurser och lite kunskap att gora nagot djuplodande om det, lite for
mycket tid at att gora skitbra inslag om sms-lan eller ... nej, men egentligen sma
problem, men som &r en tydligt enkel journalistik med tydlig planbokskoppling
(Intervju D, journalist)

Aterkommande exempel pé aktuella nyhetsreportage om ekonomi som anses vara foredémen
och kan representera ekonomijournalistiken — och som forstarker idén om att den idag har
breddats mot att bli alltmer samhallsorienterad — nar den ar som bast ar granskningar av
verksamhet som drivs och kops av riskbolag, och da framst inom vélfarden.

Att jag som ekonomireporter har dgnat mig at Apotek, och skola och sant &r ju for
att det finns en pengaaspekt i det nu som inte fanns forut och da blir man
automatiskt, da tranger man in i de andra delarna i det ocksa, hur fungerar skolan
till exempel (intervju A, journalist).
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Den hér avregleringen som har skett i Sverige nar det géller massor av statliga
bolag, foretag, bostdder, kommunal verksamheter kréver att den ekonomiska
journalistiken kopplas ihop. Vad gar vara skattepengar till har blivit annu
viktigare. Och vad hander néar de hér verksamheterna privatiseras och det har vi
fyllt vara sidor med och det visar att folk vill ha, folk &r jatteengagerade i det har.
Vad far vi for skolpeng? Vart gar vinsterna? Rantesnurror! Allt sadant har. Det
har blivit liksom hot stuff och hot news. Och nu &r det mindre av — titta héar
kommer bankdirektorerna, nu ska vi hora vad de har att séga. Det & mycket béttre
journalistik. (Intervju C, nyhetschef).

Bra ekonomijournalistik tillskrivs ocksa sadana nyheter som paverkar pa nagot satt. Det kan
till exempel handla om att enskilda journalister far respons fran lasare som reagerar positivt
pa privatekonomiska nyheter — dar de har lart sig nagot och nu kan gora béattre ekonomiska
val i livet. Det kan ocksa handla om nar nyheter far myndigheter att lova forbattrad
information eller férenklade regler eller néar dyra pensionsradgivare granskas.

Riktigt bra nyhetsavslOjanden &r naturligtvis en hérnsten i ekonomijournalistiken,
eftersom det ar sa fruktansvart mycket tillrattalagda sanningar som man serveras
av de har enorma storbolagen och deras jattestora kommunikationsavdelningar.
[...] Nar man far fram nagot som kanns som att det har ar ju vad folk faktiskt
tycker, nar man kommer fram till ndgot ovéntat, okdnda saker (Intervju F,
nyhetschef).

Sammantaget vittnar intervjupersonerna om att dagens ekonomijournalistik i hdg grad ar en
val etablerad del av den svenska nyhetsjournalistiken. | takt med att ekonomijournalistiken
fatt en central och sjalvklar roll i det dagliga nyhetsarbetet verkar daven behovet av att dra
granser och skapa nischade program specifikt for fragor som rér ekonomi att minska. Flera av
de intervjuade menar ocksa att det varken ar mojligt eller sarskilt intressant att definiera eller
sarskilja ekonomijournalistiken fran annan typ av journalistik, inte minst darfor att de flesta
fragor och handelser kan ges ett ekonomiskt perspektiv. Att ha sarskilda format for just
ekonominyheterna kan i stallet vara begransande och tillater inte den breda syn som manga av
de intervjuade journalisterna betonar ar sa viktig idag. Utvecklingen av ekonomijournalistiken
bor ocksa forstas i ljuset av en pagaende ekonomisering av samhallet. Nyhetsarbetet och dess
innehdll &r bade ett resultat av och en paverkanskraft for att allt fler fenomen forstas och
forklaras med hjalp av ekonomiska resonemang. Kort sagt, dagens ekonomijournalistik
karaktariseras av att vara bred — @mnesomraden och fragor som bevakas stracker sig bortanfor
naringslivet och dess aktorer, nyhetsinnehallet ska vara aktuellt och begripligt aven for de
utan specialistkunskap i ekonomi och grunden i ekonomijournalistiken dverensstimmer med
traditionella journalistiska vérderingar som att forklara, granska och vara samhéllsrelevant.
Utvecklingen skulle kunna ses som bade att ekonomijournalistiken blir allt viktigare i
medielandskapet och att det ekonomiska nyhetsinnehallet ”spas ut” och blir en del av det
allménna nyhetsflodet.

Granserna for nyhetsarbetet i férandring

Att ekonomijournalistiken har breddats bor ocksa forstas i ljuset av den tekniska utvecklingen.
Ny informationsteknologi och den alltmer utbredda webbanvandningen bland bade
producenter och konsumenter gor att andra aktorer &n de etablerade mediehusen kan ta plats
pa det ekonomijournalistiska faltet — bade tillsammans med etablerade mediekanaler och i
sjalvstandig regi. Att rollerna nyhetsproducent och konsument &r satta i forandring och ofta
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gestaltas i en och samma person &r ingenting nytt — en utveckling som brukar diskuteras
utifrdn begrepp som anvéandargenererat innehall och medborgarjournalistik (t.ex. Karlsson,
2010; 2011). Genomgaende handlar det om konsumenterna — den grupp individer som
massmedierna tidigare endast talade till — numera har fatt 6kade mojligheter att delta i
skapandet av  nyhetsinnehall.  Envagskommunikation blir i allt hogre grad
flervagskommunikation. Anvandarnas betydelse maste sjéalvklart tas i beaktande i en
forstaelse av dagens ekonomijournalistik. Kanske ar det ocksd sa att anvandarna som
innehallsproducenter blir allt viktigare nar etablerade redaktioner rustas ned. Etablerade
nyhetssajter har i manga fall varit skickliga pa att uppmana anvandarna till att (gratis) skapa
innehall — genom att till exempel dela med sig av bilder, skriva kommentarer och delta i
undersokningar — utan att anvandarna kan stalla krav pa hur detta innehall sedan anvands eller
vad som lyfts fram och ges utrymme. Det anvandargenererade innehallet blir darfor ofta nagot
som bidrar till och forstarker etablerade nyhetssajters agenda och pagaende medieberéttelser
(t.ex. Grafstrom & Windell, 2012; Larsson, 2012).

Den nya tekniken gor inte bara individuella mediekonsumenter till mer aktiva producenter,
utan innebdr ocksa att organisationer kan skapa sina egna kommunikationskanaler — via
konton pa Twitter och Facebook, utvecklade webbsajter och forum — och na sina malgrupper
utan att ga via de traditionella kanalerna. Rorligheten mellan den kraftigt expanderande
kommunikationsbranschen och journalistiken — dar framfor allt journalister soker sig till
kommunikators- och pr-konsulttjanster — gor ocksa att granserna mellan organisationers
kommunikation och medieorganisationers nyhetsproduktion alltmer suddas ut (t.ex. Palm &
Sandstrom, 2013). Individers natverk stracker sig alltmer 6ver dessa grénser och gor att det
inte alltid blir tydligt vem som gor vad och vilket intresse. Utvecklingen hanger ocksa
samman med en okad medialisering av organisationers vardag dar mediers arbetssatt och
logik blir styrande langt bortanfor nyhetsredaktionerna (se dven diskussion ovan om
medialisering). Organisationers presstjanster och pr-konsulters arbete ligger i hog grad bakom
mycket av det mediekonsumenten moter i medier, samtidigt som relationen mellan
ekonomijournalister och deras kéllor kan beskrivas som samarbetsorienterad snarare an som
en forhandling mellan olika perspektiv (Grafstrom & Pallas 2007; Grafstrom et al. 2006).
Studier av brittisk ekonomijournalistik pekar pa att det skapas natverk inom naringslivet dar
exempelvis pr-konsulter, analytiker, ekonomijournalister, foretagsledare och andra
beslutsfattare k&nner varandra och gemensamt deltar i produktionen av ekonominyheter
(Davis 2000). Den tekniska utvecklingen och produktion och distribution av nyheter pa
webben kan antas forstarka denna sammanblandning och leda till att nya aktorer kan kliva in
och ta plats pa det ekonomijournalistik féltet. Ett tydligt exempel pa att spelreglerna forandras
i och med digitaliseringen av medielandskapet ar Handelsbankens satsning pa att producera
ekonominyheter. Genom webbtv-kanalen EFN sander de dagliga nyhetsuppdateringar varvat
med mer djuplodande inslag inom det ekonomiska omradet.

Digitala ekonominyheter — bade utmaningar och mojligheter

Det finns stora skillnader i hur de olika redaktionerna har organiserat arbetet mellan webb-
och papperstidningen. Dagens Nyheter och Svenska Dagbladet &r tva exempel som visar pa
bredden i hur olika redaktioner har valt att organisera arbetet med papper och webb. Pa
Dagens Nyheter ar dessa tva redaktioner i hog utstrackning skilda fran varandra och
sjalvstandiga avdelningar. De kan dela material mellan sig, men har inget formellt samarbete.
Det handlar snarare om att webbredaktoren har mojlighet att stalla fragor till och gora kortare
intervjuer med papperstidningens ekonomijournalister inom olika expertomraden eller i
samband med att nagot storre hander och tidningen snabbt behover uttala sig och skapa
innehall. Papperstidningsjournalisterna kan ibland ocksa anvéandas for att svara pa lasarfragor
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(chatt) eller liknande. Det hander ocksa att papperstidningen anvander nagot som har
publicerats pa webben. Personalstyrkan ar ocksd fordelad sa att det &r tydligt att
papperstidningen har de ekonomijournalistiska resurserna och att det & pa den redaktionen
Dagens Nyheter framst ska skapa sina egna nyheter och ha majlighet att géra mer langsiktiga,
gravande arbeten. Det ar ocksa uttalat att papperstidningsjournalisterna inte behdver félja
nyhetsflodet i detalj i samma utstrackning som en webbredaktor. Pa Svenska Dagbladet ar det
i stort sett den motsatta situationen. Dér ar utgangspunkten att webb och papper ska vara sa
integrerade verksamheter som mojligt. Arbetet handlar i h6g grad om att arbeta mot att skapa
material som passar sa bra som majligt i de olika kanalerna.

Ekonomijournalistiken pa webben skiljer sig fran den i papperstidningen — det ar de flesta av
de intervjuade Overens om. Trots skillnader i hur arbetet har organiserats framtrader en
samstammig syn i intervjuerna pa vad som karaktariserar webbjournalistiken. De flesta menar
till exempel att nyhetsrapporteringen pa webben framst handlar om att beratta vad som hander
just nu — att hela tiden folja nyhetsflodet och uppdatera innehallet efter det. Webbnyhetsflodet
skapas och skots av redaktorer, och alltsa inte av de som sjalva kallar sig for journalister.

Den riktigt enkla journalistiken var att ga pa presskonferens dar tva foretag
berattar att nu ska vi ga ihop och sa &r alla pa plats och sa ar det bara att prata med
dem. Sa enkelt ar det inte langre. Webben fanns da med, men det har slagit
igenom mycket mera, man maste ha morgonens nyhet, kan inte ha gardagens
nyhet i tidningen. Man maste hela tiden tanka att kan vi fa fram nagot eget pa det
hé&r? Vad kan ké&nnas frascht imorgon bitti? (Intervju B, journalist)

Intervjupersonerna ar éverens om att det pa webben i hog grad handlar om att ha ett sa
uppdaterat nyhetsflode som mojligt. Nyheter som man inte riskerar att konkurrenter kan ha
kan sparas till papper men om det ar nagot som nagon annan kan ha kannedom om &r regeln
att det ska ut som fort som mojligt. Publiceringstempot blir hogre och som nagon uttrycker
det "Man publicerar hela tiden”. Tempot goér ocksa att det hamtas mer material fran
nyhetsbyrarer som TT och att det blir allt vanligare med “re-writes”, det vill saga att man
aterpublicerar konkurrenters material. Darfor blir det ocksa ofta svart att anvanda sadant som
redan har publicerats i tidningen pa webben — det ar helt enkelt for gammalt och anses inte
vara nytt langre. En av de intervjuade som frdmst arbetar med webben sdger att “det &r ofta
som jag Oppnar tidningen och kanner att det finns ingenting héri jag kan anvénda idag, for allt
hande igar” (intervju L, journalist). Utvecklingen leder ocksa till att det blir allt vanligare att
referera — och till och med lanka — till konkurrenter. Det handlar om att skapa en plattform dar
lasaren kan fa ta del av allt viktigt — oavsett ursprungskalla. Att lanka till konkurrenter ar
alltsa ingenting konstigt och ses som en “service till lasaren”. Intervjupersonen forklarar
ocksa att "man forsoker lagga in lankar ocksa till Wall Street Journal eller om det ar
rapporten till Lansforsékringar eller andra ursprungskallor” (intervju L, journalist).

Det blir ocksa tydligt i intervjuerna att just forhallandet till tid skiljer sig at mellan
papperstidningsjournalister och de som framst skriver for webben.

Manga pappersreportrar tanker inte pa att tid ar jatteviktigt for oss, det kan vara
var avgorande faktor. Vi kan ha en puff som blev en artikel med tre rader, och mer
information kommer. Men det maste ut, du kan inte sitta och fila pa det till kl. 17
nar det ar presslamning. Man kan lamna sma bitar till oss. Det &r helt annat tank
(intervju L, journalist).
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Det finns en tydlig idé om att det ska skrivas kort och nyhetsorienterat pa webben.
Samtidigt framkommer i intervjuerna att webben ocksa erbjuder stora mojligheter att
lagga ut mer information om aktuella teman. Ett exempel fran etermedia ar i samband
med att inslag om huruvida det var en bostadsbubbla i Sverige eller inte, dar jamforelse
gjordes med Danmark, och dé&r intervjupersonen forklarar att de

... kunde lagga ut enormt mycket mer material pa webben. Man kan lagga ut och
lanka till tidigare texter och detta har hant och sa héar paverkas du och man kan
tillfora chattar med en privatekonom eller vad som &r lampligt (intervju M,
nyhetschef).

Digitaliseringen av journalistiken i stort &r ocksa ett aterkommande tema i mina intervjuer och
foga forvanande den enskilda faktor som anses ha paverkat faltet mest de senaste tio aren.
Manga av de intervjuade lyfter fram den tempof6randring som ofta forknippas med webben
och webbjournalistik: att tillvaron har blivit stressigare och det standiga hungriga nyhetsflodet
som maste matas.

De mer skeptiska kommentarerna fran intervjupersoner visar att utvecklingen spanner éver ett
brett falt — allt fran nya séatt att producera och distribuera ekonomijournalistik till att sjalv som
ekonomijournalist behova forhalla sig till de kommentarer som standigt florerar pa
exempelvis Twitter och Facebook. Dessa roster pekar pa vikten av att separera anvandningen
av dessa kanaler till att dels utgora maéjligheter att hitta tips och idéer pa nyhetsmaterial, och
dels att vara kanaler som de sjalva kanner att de borde agera i. En av de intervjuade — som har
valt att inte vara aktiv pa Twitter men som ibland upplever det som ett stort problem att hon
inte kan folja diskussionerna om de inslag hon har gjort och da ibland tar hjéalp av kollegor
som har Twitterkonton — menar att det inte ingar i hennes uppgift som ekonomijournalist.

Jag tycker att [kommunikationen i sociala medier] minskar allas utrymme for att
tdnka sammanhangande tva led utan att bli avbruten. Det &r valdigt
fragmenterat.[...] Mitt jobb ar faktiskt att ta reda pa saker och bidra till att ge nya
perspektiv, ny information till allmé&nheten och jag tycker att det blir, att det ar ett
hinder. Det ar ett sant snabbt flode, det hindrar mig i mitt arbete, darfor vill jag
inte ge mig in i det dar med liv och lust &ven om det kan vara roligt och kan vara
berikande pa manga andra satt (intervju A, journalist).

Men det finns ocksa de som betonar att utvecklingen delvis har lett till att arbetet har blivit
enklare. Framst handlar det om att information finns mer tillgdnglig i och med att alltfler
organisationer lagger ut allt mer information pa webben och gor det sokbart. Samtidigt
reflekterar flera av intervjupersonerna over att informationen som l&ggs ut sallan dr den som
de framst skulle vilja komma &t. Kénslig information och sadant som foretag och andra
organisationer inte vill kommunicera laggs séllan ut och forblir darfor svar att fa tillgang till.
Men utvecklingen mot att alltfler &r aktiva i sociala medier, och da sérskilt Twitter, har gjort
att journalisterna enklare kan halla sig mer uppdaterade:

Jag kan folja ndgon telekomanalytiker som jag ringde till kanske en gang om aret
for fem ar sen. Nu kan jag félja vad han skriver pa Twitter, varje dag. Da vet jag
att Nokia har sankt priserna pa sina windowstelefoner i London nu, och det ar
jattebra information foér mig och den bara kommer kanns det som (intervju B,
journalist).
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En annan intervjuperson onskar att det fanns mer tid for att folja sociala medier men
séger att ”jag ar inne varje dag och sarskilt om det &r nyhetstorka. Twitter ar fantastiskt.
Jag skulle vilja twittra ut mer men jag hinner vara sa aktiv” (intervju L, journalist).

Innehallsproduktion genom digital interaktion

Det finns en rad olika tekniker som syftar till att frimja interaktion dar nagra av de vanligare
ar Oppna kommentarsfalt (dar anvandare kan dela med sig av kommentarer Kkring
nyhetsinnehallet), chattrum (i samband med specifika fragor eller nyhetshandelser) samt olika
former av korta webbenkater (dar anvandare kan ta stallning till eller rosta om nagot i relation
till nyhetsinnehall eller dela med sig av bilder — ofta i samband med att nagot har hant och
journalisterna sjalva kanske inte &r forst pa plats). Anvandarna — mediekonsumenterna — ar pa
dessa satt medskapare av nyhetssajternas innehall; nagot som kan diskuteras utifran flera
perspektiv. A ena sidan &r det relativt enkelt att se att denna utveckling kan leda till en
demokratisering av kommunikationsstrémmarna och att fler nu kan géra sin rést hord. A
andra sidan visar studier att nar anvandarna deltar i skapandet av innehall pa specifika
nyhetssajter ar det i slutanden de etablerade medieorganisationerna som anda satter agendan —
pratet runt omkring kan anvéndas for att forstarka den egna, pagaende medieberattelsen (t.ex.
Grafstrom & Windell, 2012; Larsson, 2012). Det ar langt ifran sjalvklart vilken roll
anvandarna spelar och vilken status och anvandning som finns i det anvéndargenererade
innehallet. Det ar dock tydligt att mediehusen i dag satsar resurser och tid pa att utveckla
teknik och ta till vara mojligheter inom omradet. Grundsynen bland de intervjuade ar ocksa
positiv.

Man tar hjalp av anvandarna. Och da utgar man ju mycket mer fran vad ar den
faktiska nyttan for kunderna, for konsumenterna, hur ser det ut for dem? Blir de
blasta av sina elbolag? Av sina banker? (Intervju F, nyhetschef)

Att ha 6ppna kommentarsfunktioner pa nyhetssajter har dock varit forknippat med en hel del
problem, da de maste modereras for att undvika och/eller stada bort olika former av stétande
uttalanden. Darfor har flera mediehus 6ver tid valt att begrdnsa den Oppna
kommentarsfunktionen och &ven, i de fall de ser att diskussionen "sparar ur”, stangt av den.
Ett antal teman brukar lyftas fram som sadana dar kommentarsfunktionen ofta ar stangd
eftersom erfarenheten séger att diskussionerna som foljer blir problematiska, exempelvis i
samband med Israel-Palestina-konflikten och liknande véardeladdade fragor. En av de
intervjuade personerna i den har studien forklarar att ekonominyheter dock &r “valdigt
okontroversiellt” vilket har den fordelen att kommentarsfunktionen i stort sett alltid kan vara
Oppen. Den stora vinsten med att ha kommentarsfunktionen Oppen &r enligt
intervjupersonerna mojligheten att fa aterkoppling pa det som har publicerats — exempelvis
om nagot har blivit fel och kan forbattras — och att fa uppslag till nya nyheter. Antalet
kommentarer anses ocksa vara ett kvitto pa lasarintresse; det blir vad journalisterna kallar “en
snackis”. Pa samma satt signalerar artiklar som delas mycket — inte minst pa Twitter och
Facebook — att det ar nagot manga &r intresserade av. Det blir en indikator pa vad som
intresserar och engagerar — vad manniskor vill l1dsa om helt enkelt. Det som blir mycket
kommenterat och delat kan darfor leda till nya artiklar som bygger pa och hanvisar till vad
lasarna tycker. Det anvandargenererade innehallet blir pa sa satt en majlighet att skapa
redaktionellt, journalistiskt innehall pa ett enkelt satt. Det kan ocksa leda till att just det temat
blir ndgot som prioriteras av redaktionen dven framdver och alltsd generera en Okad
bevakning och fler artiklar/inslag pa langre sikt.
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Manga av de intervjuade lyfter fram just det fantastiska med att webben ar interaktiv — det
anses vara en av de stora fordelarna med natet. Utifran interaktivitetsmojligheterna skapas
ocksa nya journalistiska produkter och tjanster. Att erbjuda lasarna mdjlighet till att
kommentera, stélla fragor via chattrum och utbyta erfarenheter och kunskaper via forum av
olika slag har funnits relativt lange. Di.se startade exempelvis aktieforumet Borssnack — dar
aktieintresserade kan métas och diskutera kdp- och saljrekommendationer med varandra —
redan 1997. Ett sadant forum kan forstas som en tillaggstjanst som inte nodvandigtvis har
sarskilt mycket med det redaktionella utrymmet att goéra, men som blir ett satt att locka
intresserade till sajten och att skapa engagerande innehall — oavsett om det ar traditionell
journalistik eller annat innehall — for mediekonsumenten.

En del av den hdr utvecklingen innebdr att reportrar och redaktorer rapporterar allt oftare i
realtid. Da handlar det om att nagon reporter finns pa plats vid ett evenemang eller i samband
med nagon handelse och sedan I6pande rapporterar om detta i bloggformat med korta inlagg.
Mediekonsumenten kan da ocksa vara delaktig i att styra innehallet genom att kommentera
eller stéalla fragor. Sadana live-fléden om ekonomiska fragor har ambitionen att fanga upp det
som hénder just nu — att vara allra férst med vad som hander genom att erbjuda l&sare
realtidsinformation. Exempelvis om KappAhl presenterar nya siffror da kan redaktoren for
live-bloggen lagga upp ett illustrerande diagram. | samband med att Iphone 5 sldpptes i USA
kunde en webbredaktér pa SvD Naringslivs redaktion i Stockholm och en medarbetare pa
plats i San Francisco kommentera sjdlva eventet i realtid och dartill svara pa fragor fran
lasare. Satsningen lockade manga lasare som tillsammans stallde nastan 300 fragor om den
nya telefonen — under en och samma kvéll. Enligt SvD Naringsliv handlar det om att
tillmotesga det enorma informationssug som uppstar i samband med den typen av events.
Under september manad visar ocksa resultaten fran innehallsanalysen (presenterad ovan) att
Svd.se/néringsliv tva ganger har toppat nyhetssajten med live-bloggar (i samband med
Microsoft kop av Nokias mobiltelefonenhet och ndr H&M kvartalsrapport presenterades, se
Bild 1), DN.se/ekonomi en gang (Borg presenterade budgeten) och SVT.se/ekonomi en gang
(Obamas statsbesok).

START | NYHETER | LIVE | BORS | sBi FORETAG | INVESTERA | ANALY

NARINGSLIV LIVE

Jonas Fréberg, torsdag 26 september

H&M KVARTALSRAPPORT
. . . .
"Vi har haft Naringsliv live 26 septembe
Automatisk uppdatering: Av P4 Visa: Senast Aldsta kS5  S5TM
e n chka d 08:17 Hennes & Mauritz hiller presskonferens i Stockholm kdockan
04:30 med anledning av nicnbnadersrapparten, SVD Naingsv
Ia n se r i n ” Yommer att liveblogga dirifrin.
g 08:14 En kuriositet: Ar 2010 dppnade HEM sin 2oooce butik. Nu tre
senare, i september, dpprides butik nummer 3000 - i daden
Karl-Johan Persson mycke‘ ﬂO]d Chengdu { vista Kina. Det ir samma stad som Volva PV byger sin
med det tredje kvartalet. firstn fabrik i. En stad sam no alitsd fir vl svenska aviryek.
08:11 fiven frsiliningen dkade mer fin vntat, Férsiliningen i kakala s
KVARTAL Upp till bevis for H&M i dag valutor under perioden steg med  procent jimftrt med samma =
FQT0. SEANEE s

Bild 1. Exempel pa live-blogg i samband med att H&M presenterade sin kvartalsrapport, 26
september, 2013.
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Sok bland tusentals rintor pa SvD:s rantekarta
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oss. Har finns en guide till hur du enklast anvénder kartan. Det &r med Er hjélp vi féréndrar Sveriges boldnemarknad.
L#s de senaste nyheterna om boréntan och réntekartan,

dem. B1 don forsta bland aina

Ind i samarbete

maed Aducera N
aducera

Vilj och avgrénsa TERTTETE |
vad kartan ska visa 2 e ison s vonker [

Bolanelnstitut

?

',75 '{;9%

9 s nis

e |

Fal Virden ir - , S , :
A 2013 a . ,

Bild 2. Rantekartan pa Svd.se/naringsliv, 2013-12-02.

SvD Naringsliv har sedan april 2012 tillsammans med l&sarna skapat en réntekarta (se Bild 2).
Dar kan lasarna se vad andra betalar for sitt bolan och gora sokningar pa och jamfora
exempelvis bank, bindningstid och bostadsort. R&ntekartan har prisats och lyfts ofta fram som
foregangare for den moderna journalistiken som pa bésta sétt drar nytta av mojligheterna som
kommer med digitaliseringen. | november, 2012, fick satsningen bade Stora Journalistpriset i
kategorin Arets fornyare och Sveriges Radios journalistpris Arets Medieorm. Det férstnamnda
motiverade valet utifran bankkundernas mdjligheter: "Med tiotusentals lasares hjalp har de
utvecklat konsumentjournalistiken. Rapporteringen har blottat orattvisor och gett ldsarna nya
mojligheter att paverka” (Storajournalistpriset.se 2012). Sveriges Radio utvecklade
motiveringen genom att tydligt ocksa peka pa den vagledande rollen som satsningen har for
framtidens journalistik. Fran motiveringen:

Nyckeln till framgang stavas transparens och delaktighet och hér visar SvD prov
pa hur lasekretsens engagemang i den samhallsviktiga fragan privatekonomi inte
bara avlasts korrekt utan ocksa fangats upp och forvandlats till angelagen
journalistik som anpassats till flera plattformar och dérmed stimulerat
interaktivitet och aterkoppling. Och — inte att forglomma — satt press pa den
ekonomiska makten i vart samhalle. Rantekartan guidar inte bara sina lasare rétt i
bolanedjungeln utan ar ocksa en utmarkt kompass for journalistiken i det moderna
medielandskapet (Sverigesradio.se 2012).

Foretag blir nyhetsproducenter

Foretag har lange producerat kundtidningar, men med ny teknik och digitalisering kan foretag
och andra organisationer na ut pa nya satt och betydligt bredare an de nagonsin har kunnat
tidigare. Ett exempel som vittnar om hur organisationer forandrar sin kommunikation med
omvérlden ar fondbolagets Avanza Banks nyhetssajt Placera.nu. Nyhetssajten har samma
format som vilken redaktionell sajt som helst och presenterar nyheter i kombination med
analyser och kronikor — samtliga med en eller annan koppling till privatekonomi. Rérlig bild
ar en central del i den har utvecklingen och illustreras inte minst av att alltfler foretag valjer
att satsa pd det som brukar kallas for "foretags-tv”. Fritidsresor sander exempelvis
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reseprogrammet “Lotties Véarld”, dar foretagets kommunikationsdirektor Lottie Knutsson,
som blev en offentlig person i samband med Tsunamikatastrofen i Thailand 2006, reser runt i
varlden, tréffar kdnda manniskor och delar med sig av sina resetips. Volvo trucks lagger
I6pande ut videoklipp om branschen pa sin Youtubesajt och Robur sander webb-tv Robur
Direkt dar fondbolaget delar med sig av kunskap och tips om fondmarknaden.

Handelsbanken star for en av de storsta satsningarna. Sedan hosten 2011 sander banken
dagliga nyhetsprogram — en satsning som bytte fran ursprungsnamnet Handelsbanken TV till
Ekonomi och Finansnyheter (EFN) i juni, 2013 - pa sajten www.efn.se. De uppger pa sin sajt
att ambitionen ar att férse besdkarna med “de viktigaste nyheterna om din privatekonomi,
bors- och finans, naringsliv med sma och stora foretag, makroekonomi och internationell
ekonomi” (EFN 2013). Studio 12 star for huvudmaterialet och utgér de dagliga
nyhetssdndningarna (morgon, lunch och middag) och som sedan kompletteras med mer
fordjupade program: Studio 12 Intervjun (intervjuer med foretagsledare och andra
makthavare), Veckomagasinet (diskuterar aktuella fragor med studiogéaster), Sa funkar det
(forklarande program om exempelvis fonder, bostadskdp och pensioner), Rapportfloden
(program om kvartalsrapporter under dessa perioder) och Din ekonomi (privatekonomiska
fragor). EFN har rekryterat namnkunniga ekonomijournalister fran redaktioner och publicerar
dagliga nyhetsuppdateringar samt fordjupande program dér ekonomiska fragor diskuteras.
Satsningen kan alltsa forstas som att en ny aktér — med en nagot ovanlig finansiar — gor
ansprak pa att vara en del av det etablerade ekonomijournalistiska faltet genom att delta i
produktion och distribution av nyheter.?

En av ekonomijournalisterna pa EFN:s redaktion menar att det har skett en avveckling av
ekonomirapporteringen under de senaste aren.

A-ekonomi borta, Finansnytt, Finanstidningen nedlagd. Sa att visst ekonomi ar
jatteviktigt men alltsa det ar inte samma fokus pa det nu som det var tidigare.
Och det ar val egentligen det som gor att det har pa Handelsbanken blivit ett
utrymme att starta det hér (Intervju E, journalist).

Né&r Handelsbankens informationschef Johan Lagerstrom i september 2011 meddelade att
banken borjar sanda ekonominyheter pa webben deklarerade han tydligt att “malet med
programmen inte &r att salja in Handelsbanken och bankens produkter, utan malet ar att helt
enkelt att formedla kunskap” (Dagensmedia.se, 2011). Fenomenet att foretag och andra
organisationer anvander tv-mediet for att na malgrupper via natet ar inget nytt. Men
Handelshankens tv-satsning har skiljt sig at pa flera punkter, vilket inte alltid har varit sérskilt
tydligt for utomstaende. En av de intervjuade som ar involverad i arbetet med webb-tv-
kanalen menar att Handelsbanken skiljer sig fran de 6vriga storbankerna och det ar i bankens
egen historia och den kritiska installningen till traditionell marknadsféring som férklaringar
till satsningen pd EFN maste stkas. Enligt intervjupersoner pa Handelsbanken har banken
hogt fortroende bland allménheten bland annat for att de — inte minst under finansiella kriser —
alltid har undvikit statlig hjélp samt att intressenter anser att banken kan saker; att de har en
”position som de som har mycket kunskap” som en av de intervjuade uttrycker det. Och den
kunskapen, fortsatter informanten,

% Nedan text om EFN &r baserad p& intervjuer med personer verksamma p& Handelsbankens
informationsavdelning och EFN:s redaktion. Intervjuerna genomférdes i november 2012 och kompletterades
med information via mejlvéxling i mars 2014.
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ar nagot som vara kunder efterfragar. Att producera redaktionell webb-tv om
ekonomi &r ett satt for oss att erbjuda vara kunder bra och nyttig kunskap om
ekonomi. Genom att forpacka det lattillgangligt i webb-tv-format sa hoppas vi att
innehallet ska vara attraktivt och dessutom ge kunder och andra intresserade goda
skal att besoka vara webbplatser flera ganger. Eftersom vi vet att vara kunder inte
vill ha reklam, utan i stéllet efterfragar information om ekonomi, tycker vi att det
ar en bra service till vara kunder (intervju J, kommunikator).

Intervjupersonen fortsatter att forklara att han tycker att EFN:s utmaning &r att gora riktigt bra
ekonomijournalistik — sadan som inte finns pa marknaden idag — “forklarande, pedagogisk
och fordjupande ekonomijournalistik”. Det ar pa detta satt Handelsbanken med hjalp av sin
tv-produktion kan erbjuda kunder och potentiella kunder nagot av varde. En annan av de
intervjuade, som ocksad ar involverad i tv-arbetet, forklarar dock att den “vanligaste
reaktionen” fortfarande ar att “man utgar fran att det ar klassisk foretags-tv”. Nar val dessa
personer har tittat pa EFNs sandningar forstar de dock att sa inte ar fallet. Samma person ar
ocksa noga med att betona att det redaktionella arbetet inte "ags” av Handelsbanken. EFN AB
ar ett sjalvstandigt dotterbolag till Handelsbanken och darmed separerad fran den finansiella
koncernen. EFN anlitar produktionsbolaget Strix Television AB som i sin tur hyr in
redaktionell personal. En av de intervjuade forklarar att upplagget ar viktigt eftersom det
“markerar redaktionens integritet och oberoende” och skapar “en grédns mellan webb-tv-
redaktionen och bankens verksamhet”.

De intervjuade aterkommer ocksa till att webb-tv-produktionen inte behover ta hansyn till
annonsintakter och klickstatistik pa webben pa samma sétt som andra redaktioner. Det finns
ocksa en samsyn om att satsningen kan forstas som “privatfinansierad public service”
(intervju J). I intervjuerna betonas just detta att andra mediehus — som Schibsted och Bonnier
— ju &r i branschen for att tjdna pengar, men att detta inte galler for EFN. Vi behdver inte
tjana pengar pa journalistiken for banken tjanar redan pengar pa annat satt” (intervju J,
kommunikatér). Aven om intervjupersonerna menar att EFN arbetar kostnadseffektivt lyfts
just detta med att inte behova rakna pa intédkterna fran projekten fram som ett stort plus,
sarskilt i relation till dagens hart ansatta mediebransch dar redaktioner minskas och
arbetsvillkoren blir allt sdmre. Intervjupersoner vittnar om att det just dr detta som gor att
EFN inte behover forhdlla sig pa samma satt till den kommersiella medielogikens krav pa
dramaturgi och tillspetsning som vinstdrivande medieféretag. Det framkommer ocksa av
intervjuerna att alltfler ekonomijournalister hor av sig i hopp om arbete; nagot som bade
forstas som en allt samre arbetsmarknad for journalister och som att EFN anses vara en
riktig” redaktion att rakna med.

Snarare &n att sarskilja sig fran foretags-tv vill de som jag har intervjuat prata om hur EFN
alltsa bade liknar och skiljer sig fran andra ekonominyhetsproducenter. De ser sig sjalva som
en ekonominyhetsproducent pa det journalistiska féltet; en roll som de alltsa inte anser har
nagot att gora med andra foretags-tv-satsningar i syfte att marknadsfora produkter eller
tjanster. Intervjupersonerna aterkommer ocksa till den bredd som efterstravas i programtablan
och hur hela idén hanger pa att ragangen mellan bankens kommersiella och EFNs
redaktionella verksamhet uppréatthalls, exempelvis:

Alla ska kanna sig valkomna nar de gar in har. Aven om man aldrig har intresserat
sig for ekonomi eller tyckt att det ar for svart eller for komplicerat, har ska det
finnas nagot for alla. Det ar skottpengar pa att nagonting ens uppfattas som
produktplacering. Det far det inte, far da spricker hela idén. Var 6verenskommelse
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med dem som tittar ar att det har kan jag lita pa. Det finns inga dolda budskap.
[...] Vi gor ekonomi-tv som ingen annan har gjort tidigare. Nar A-ekonomi fanns
sa var det pa nagot satt for en valdigt smal grupp anda (Intervju I, nyhetschef).

Stravan efter att uppratthalla rdgangen mellan banken och redaktionen har komplicerat
mojligheterna till att gbra nyheter om den egna banken, vilket enligt en av de intervjuade har
setts som en “redaktionell svaghet”. En annan av de intervjuade forklarar att ...

... dven om andra kan utse Handelsbanken till Arets Bank eller Arets affarsbank
eller bankens vd till Arets ledare eller andra fina utmarkelser, s& bér inte Var
webb-tv-kanal berétta om det for det ar for nara bankens egenintresse (intervju J,
kommunikator).

Samma intervjuperson menar ocksa att sjalva namnbytet fran Handelsbanken TV till EFN har
skapat ett “storre avstand till banken sa rent formellt kan redaktionen sjéalvklart namna om
banken far en utmérkelse, men de undviker det anda eftersom det kan uppfattas som att det for
nara bankens intressen”. Enligt intervjupersonerna har EFN gatt fran att i borjan enbart
exempelvis rapportera en banks senaste rapport i telegramform till att idag alltmer rapportera
I6pande om bank- och finansnyheter. Det finns numera ocksa inslag dar EFN har rapporterat
om kritik som har riktats mot Handelsbanken, exempelvis i samband med bolagsstdmman i
mars 2014.

| intervjuerna som genomfordes i slutet av 2012 framkom att det da ansags svart att forklara
for gamla journalistkollegor och andra intresserade att Handelsbankens satsning ar nagot
annat an foretags-tv. Exempelvis menar en av de intervjuade att méanniskor i sin
erfarenhetsbank har att om ett foretag betalar sa ar det foretags-tv och det ar svart att frigora
sig fran dem — om man inte verkligen gar in och kollar pa vad vi faktiskt gor. Det ar en
utmaning” (intervju I, nyhetschef). En annan person menar “att man nog ska bokféra det
mesta av de har reaktionerna som forbrylining snarare an nagot annat” (intervju N,
kommunikator). Reaktionerna handlar ocksa om att manniskor forskracks infor det faktum att
en bank nu startar ekonomi-tv och att rollerna darmed blandas ihop; "att den granskade startar
en egen kanal, det ar som vargen som faraherde och att demokratin ar i fara” (intervju J,
kommunikator). Varen 2014 menar delvis samma intervjupersoner att installningen till webb-
tv-kanalen har forandrats och att de tas pa storre allvar som nyhetsformedlare.

Det verkar finnas ett stort engagemang och en stolthet kring det som redaktionen pa EFN
skapar. En av de intervjuade séager till och med att ”Jag undrar om det finns nagon redaktion i
Sverige som har sa pass manga erfarna duktiga ekonomireportrar, journalister, programledare
som jobbar dagligen med det har” (intervju I, nyhetschef).

De som jag har intervjuat jamfor ocksa garna den journalistiska integriteten pa EFN med
andra mediehus och en person menar att de har hogre redaktionella integritet an de flesta
andra i branschen: "Det var lange sedan man sag kritiskt om Schibsted i Svenska Dagbladet
eller i Aftonbladet av Schibsteds hardféra metoder nar man minskar personal och det var
lange sen Expressen gjorde ett sant har *Bonnier-familjens morka hemlighet™ (intervju J).
Andra mediesatsningar som helt eller delvis finansieras av naringslivsaktérer, exempelvis Jan
Stenbecks MTG lyfts ocksa fram som exempel.

Avslutningsvis kan det konstateras att forutsattningarna och formerna for dagens nyhetsarbete
ar i forandring i och med att journalistiken digitaliseras. Flera olika forandringar pagar

27



samtidigt och for med sig bade majligheter och utmaningar for ekonomijournalister och andra
verksamma pa nyhetsfaltet. Sociala medier lyfts till exempel fram bade som en tillgang till att
snabbt fa information om aktuella handelser och mojliggora interaktion, inte minst med
mediekonsumenter, och som en utmaning da det kravs tid och resurser att vara delaktig.
Digitaliseringen for med sig tre fordndringar som framtrader sarskilt tydligt. FOr det forsta
forstarker digitaliseringen vardet av tid — att vara forst med en nyhet anses vara sarskilt viktigt
pa webben for att attrahera lasare. FOr det andra experimenteras det idag med en rad olika
format for innehallsproduktion och distribution dar mediekonsumenterna involveras (ex.
SvD:s rantekarta). Och for det tredje gor de kostnadseffektiva distributionsmojligheterna pa
webben det mojligt for nya aktorer att ta plats pa faltet for nyhetsproduktion — dar
Handelsbankens satsning pa webb-tv ar ett tydligt exempel pa den utvecklingen.
Sammantaget kan dessa forandringar leda till att definitionen av och forvantningarna pa
ekonomijournalistiken omférhandlas. Utvecklingen vécker fragor om vilket innehall som
klassas som ekonominyheter och vem som anses vara ekonomijournalist i morgondagens
medielandskap.

Innehall och form pa webben

Som jag har diskuterat tidigare i den har rapporten har bade nyhetsinnehallets fokus och
karaktar forandrats 6ver tid. Innehallsanalyser av ekonomiskt nyhetsinnehall vittnar om att det
over tid har skett en forskjutning fran arbetsmarknads- och konsumentfragor till fragor som
ror foretag och bors (t.ex. Haglund & Englund 2001; Hvitfelt & Malmstrom 1990). Aven det
makroekonomiska perspektivet har ofta kommit i skymundan for ett mer féretagsekonomiskt
vinklat nyhetsinnehall som fokuserat privata aktorer i naringslivet. Foretagsperspektivet har
over tid ocksa kommit att handla mer om kapital och investeringar och allt mindre om fragor
som ror sjalva produktionen (Kjaer et al. 2007).

Nyhetsbyramaterial med foretagsfokus

Innehallsanalysen av vad nyhetssajterna SvD.se/Naringsliv, Di.se, DN.se/ekonomi och
svt.se/ekonomi placerade hogst upp pa portalsidan vid 9.00-tiden pa vardagar under
september manad 2013 visar att fragor om foretag och bors hade en sarstéllning i ekonomiska
webbnyheter denna host. Det ar svart att gora direkta jamforelser med tidigare studier, men i
en innehallsanalys av ekonomiska nyheter i Svenska Dagbladet och Dagens industri med
nedslag aren 1960, 1970, 1980, 1990 och 2000 ar det tydligt att innehall om foretag och bors
(kategori business/industry)® okade under perioden 1960-2000 medan till exempel
makroekonomiska fragor och arbetsmarknadsrelaterat innehall (kategorierna macro economy
och labor & labor market)* minskade. Ar 2000 var fordelningen 69 procent respektive 11
procent. Siffrorna kan forsiktigt jamforas mot den har studiens resultat fran 2013 dar - lite
grovt fordelat — foretag, bransch och bors utgor 57 procent av de analyserade artiklarna medan
makroekonomi och arbetsmarknad tillsammans uppgar till 17 procent (se Figur 1 for
sammanstallning av samtliga amneskategorier). Styrkeforhallandet mellan dessa huvudamnen

® Kategorin "business/industry” bestr av en sammanslagning av kategorierna market, capital/investment och
production i (Grafstrém 2005; Kjaer et al. 2007) och ska endast forsiktigt jamforas med "foretag, bransch och
bors” da de enskilda kategorierna skiljer sig at.

* Kategorierna “macro economy” (sammanslagning av kategorierna economic policy/regulation, economic
development och international economic policy/cooperation) och "labor & labor markets” (Grafstrom 2005) ska
endast forsiktigt jamforas med “makroekonomi och arbetsmarknad” da kategorierna skiljer sig ét.
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var alltsd desamma — mycket nyheter om foretag och bérs, mindre om arbetsmarknad - vid
bada tillfallena, d&ven om dominansen for foretag- och borsfragor inte var riktigt lika markanta
ar 2013 (57 %) som ar 2000 (69 %). Nedbrutet per nyhetssajt blir det tydligt att foretag- och
borsfokus exempelvis dominerar pa Di.se men har relativt Iag prioritering pa DN.se (se Figur
2 for andel nyheter om bors/foretag for respektive nyhetssajt). Resultaten pekar mot en nagot
okad andel nyhetsinnehall som berdr samhéllsekonomiska fragor och framfor allt pa en 6kad
spridning i amnesomraden dar nya fragor som varken direkt ror foretag/bérs/bransch eller
makroekonomi/arbetsmarknad bevakas och rapporteras. Det &r dock viktigt att betona att
jamforelsen dr mycket ungefarlig, eftersom kodschema och kategorier inte &r helt
overensstammande mellan de bada studierna.
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6vervakning

Figur 1. FOrdelning av huvudamne (ett &mne per artikel). Procent av samtliga analyserade
artiklar (N=168).
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Figur 2. Andel nyheter om foretag, bransch och bors i procent av totala antalet artiklar for
respektive nyhetssajt.
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De mer renodlade foretagsnyheterna ar relativt jamt fordelade mellan de fyra analyserade
nyhetssajterna och utgérs frdmst av ekonomiska resultat (exempelvis i samband med
kvartalsrapporter) och storre foretagsaffarer. Vad galler artiklarna som handlar om bors utgors
merparten av aktietips och &ar publicerade pa Di.se. Ingen av de Gvriga nyhetssajterna
publicerar aktierekommendationer och Di.se dr darfor den nyhetssajt som har det tydligaste
bors- och aktieperspektivet. Ett par ganger i veckan toppas sajten med artiklar som renodlat
innehaller kop- och séljrekommendationer — ofta med rubriker i stil med "Haka pa raketerna”,
"Koplage i raketen”, “"Kopldge i kvartett”, ”Kop nagelbitaren” och ”Dags att sélja
ogonstenen” — rubriker som lockar lasaren till klick eftersom raketerna” inte avsldjas forran i
sjalva artikeln. Aktietipsen utgors i nastan samtliga fall av artiklar fran Nyhetsbyran Direkt
som i sin tur baserar sin text pa rekommendationer i Borsveckan eller Affarsvarlden.

Merparten av nyheterna om féretag och bors ar nyhetsbyramaterial och alltsa inte producerade
av redaktionens egna journalister. Drygt 60 procent av dessa nyheter ar hamtade fran
nyhetsbyraer — och da framst TT — medan knappt 40 procent ar skrivna av nyhetssajtens egna
journalister. Fordelningen ska jamféras mot motsvarande siffror for det totala antalet
analyserade artiklar dar nyhetsbyramaterialet och det egenproducerade materialet utgér 50
procent vardera (TT star for drygt 70 procent av det totala nyhetsbyramaterialet). Av de
studerade nyhetssajterna forlitar sig Svt.se mest pa nyhetsbyramaterial medan SvD.se &r den
sajt dar egenproducerat material ar vanligast (se Figur 3). Precis som nagra av de intervjuade
resonerade kring mats lasaren ocksa av hanvisningar till andra medier — bade till narliggande
konkurrenter och nyhetssajter och mer avlagsna papperstidningar. Drygt en tredjedel av
antalet analyserade artiklar innehaller ndgon form av hanvisning till annan mediekanal/andra
medier. Di.se gor det i drygt hélften av artiklarna. Motsvarande siffror for DN.se &r 40
procent, Svd.se 24 procent och Svt.se 17 procent. Eftersom Di.se och Dagens industri har
organiserats som tva sjalvstandiga mediekanaler hanvisar Di.se till Dagens industri i de fall
som man plockar nyheter darifran, vilket bidrar till att andelen &r sa hog for just Di.se. Det &r
relativt vanligt att det &r utlandska kéllor som refereras, antingen namngivna tidningar
(exempelvis Wall Street Journal, Financial Times, The Guardian och Helsingin Sanomat)
eller mer svepande hénvisningar till “engelska medier” eller “en rad nyhetsmedier”.
Rundgangen i informationen pa webben blir sarskilt tydlig i de fall da nyhetssajterna
publicerar material frdn nyhetsbyraer som i sin tur hanvisar till andra mediekanaler.
Exempelvis kan Svd.se publicera en artikel hamtad fran TT som i sin tur hanvisar till Dagens
industri som kélla.
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Figur 3. Fordelning mellan nyhetsbyramaterial och egenproducerat material pa respektive
nyhetssajt. Fordelning i procent.

Nar det galler nyhetsinnehall om makroekonomiska fragor utmarker sig SvD Naringsliv och
SVT.se/ekonomi. Di.se och DN.se/ekonomi hade endast en toppande artikel vardera med
huvuddmnet makroekonomi under vardagsmorgnarna i september 2013. Svenska Dagbladet
och SVT rapporterade daremot I6pande om den ekonomiska utvecklingen pa internationell
niva och den forstnamnda sajten gjorde ocksa ett langre reportage pa 5-arsdagen da Lehman
Brothers gick i konkurs. Det ar alltsa tydligt att det finns olika tankar och strategier bakom
vilket innehdll som publiceras pa de fyra studerade nyhetssajterna. Aven formen skiljer sig
tydligt at. Di.se satsar exempelvis pa kortare foretagsnara nyheter kryddat med aktietips
medan Svenska Dagbladet dels publicerar fler langre artiklar och dels ett bredare utbud av
ekonominyheter (vid sidan av de renodlade foretagsnyheterna dven nyheter om exempelvis
finanskrisen, Postkodlotteriets vinster och valgorenhetsgavor samt arbetsmarknadssatsningar
for svenska ungdomar).

Trots att intervjupersonerna papekar att det finns ett storre intresse for samhéallsekonomiska
fragor och nagra av de intervjuade till och med understryker att borsholag och aktiekurser inte
alls ar sarskilt centralt och intressant langre visar innehallsanalysen att dessa nyheter alltsa
anda dominerar. Samtidigt ar det inte framst dessa artiklar som redaktionernas egna
journalister lagger tid och energi at att skriva. Det amnesomrade som har i sarklass hogst
andel egenproducerade artiklar &r ”bransch”. Under den kategorin samlas artiklar som tar mer
av ett helhetsgrepp om specifika branscher, for att exempelvis peka pa framtidsutsikter. Det
handlar exempelvis om biografbranschen (biobestken gick ned under en solig sommar),
detaljhandeln (Handelsharometern spar en positiv utveckling), mobelbranschen (som gar
daligt) och fiskerinaringen (som gynnas av héga hummerpriser). DN.se har, for att namna
ytterligare ett till exempel, gjort en granskning (tva artiklar inkluderade i denna analys) av att
valfardsbranschen expanderar dd kommunerna kdper alltmer privat. Branschperspektivet
erbjuder journalisterna att ta ett stérre grepp och gora bade bredare men ocksa mer fordjupade
analyser som tillater att de kan peka pa trender och storre fenomen.

Nya grafiska forutsattningar

Det ar forstas inte bara det ekonomiska nyhetsinnehallet som forandras dver tid utan dven den
journalistiska formen och berattartekniken. Som framgatt géller detta sarskilt néar
nyhetsproduktion och distribution flyttar ut pa webben. Trots det “elastiska” och i det
narmaste obegransade utrymmet pa webben visar innehallsanalysen i den har studien att varje
nyhetssajt har utarbetat en tydlig layout och ett relativt strikt och aterkommande satt att
presentera nyheterna. Di.se framtrader som den av de fyra studerade nyhetsmedierna som &r
mest konsekvent med hur de nyheter som toppar sajten presenteras. | samtliga analyserade
artiklar utom en pa Di.se presenteras huvudartikeln foljt av tva ytterligare artiklar pa samma
tema (i den hér studien har alltsd huvudartikeln analyserats, for exempel se Bild 3). Om
huvudartikeln handlar om tre kopvarda aktier maste det alltsa till tva ytterligare artiklar pa
samma tema, vilket exempelvis kan vara en djupare analys av ett av dessa tre bolag, en
intervju med en finansanalytiker om ett — eller samtliga — bolag, en intervju med nagon
representant fran nagot av bolagen om framtidsutsikter, en artikel med lite bakgrund om nagot
av bolagen, en text som mer allmént diskuterar borsens utveckling framover eller framtiden
for nagon relevant bransch. Layoutformatet innebar att det som forut kunde vara en lite langre
artikel nu alltid behdver presenteras som tre artiklar. Exempelvis kan argumentet eller en
handelse som utvecklas i huvudartikeln sedan mota motstand — men i en annan artikel.
Webbformatets fragmentisering och fokus pa korta texter leder alltsa till att
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mediekonsumenten forvéntas klicka sig och in och l&sa flera artiklar for att skapa sig en lite
mer helhetsforstaelse av det som diskuteras. Att enbart lasa huvudartikeln kan latt forstarka ett
visst perspektiv och forstarker medielogikens krav pa forenkling.

Sarskilt Svd.se (som i regel puffar for en eller tva artiklar, men i undantagsfall ocksa tre)
utnyttjiar mojligheterna pa webben att presentera grafik, bildspel och anvéanda interaktiva
verktyg. Om huvudartikeln handlar om nagot som relaterar till rantan eller marknaden for
bostadsratter puffas ofta for deras anvandargenererade Réntekarta (jfr ovan) och om det som
diskuteras i huvudartikeln kan illustreras i form av diagram inkluderas dessa pa separat sida
(se t.ex. om uttagsautomater Bild 4). Har kan ldsaren navigera och sjalv stélla in
diagramvyerna utifran intresse.

s

Solsken pa SAS Tva heta aktier att kdpa

STYRKEBESKEDET. Flygbolaget SAS redovisar en miljardvinst i sin kvartalsrapport. AKTIETIPS. TvA bolag har haft motvind pa Stockholmsbbrsen, men nu ska de upp. Det skriver
"SAS gér stérkt ur tredje kvartalet”, skriver vd i rapporten. Il (19) Affarsvirlden som ocksé hissar varingsflagg fér ett valként bolag.

m Staten forlinger med SAS ~ m SAS jatteaffar retar upp facket B Histens hetaste ravarutips B Teknisk analys: Storbolagen som du ska képa

Bild 3. Exempel pa layoutformat med tre artiklar pa samma tema, Di.se, 4 september, 2013.

Bild 4. Exempel fran Svd.se/naringsliv som visar statistik éver uttagsautomater i Europa i
samband med en artikel pa samma tema, 13 september, 2013.

Personifiering — bade av kallor och journalister

Ett utméarkande drag for journalistik i allmanhet, som aven aterfinns i ekonomijournalistiken,
ar en okad personorientering. Det ar en utveckling som har pagatt dver lang tid. Redan infor
det forsta numret av Veckans Affarer som kom 1965 slog en av de drivande grundarna Erik
Westerberg fast att varje nummer skulle kretsa kring ett personportratt av nagon fran
naringslivet. Westerberg skriver i ett brev till Albert Bonnier:

Varje nummer bor innehalla ett personportratt som anknyter till omslaget. |
artikeln skall huvudpersonen fa en initierad presentation, som ger hans bakgrund
och individuella intressen, hans insatser i foretaget, hans syn pa branschen och
naringslivet [...]. Men ocksa ovriga artiklar skall helst ha en upplaggning pa en
person och utvecklas fran hans utgangspunkt. (Brev fran Erik Westerberg till
Albert Bonnier Jr., 30 juli 1964)
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Fran mitten av 1970-talet till 1990 blev ocksa, visar exempelvis medieforskarna Hvitfelt och
Malmstrom (1990), den ekonomiska nyhetsrapporteringen i svensk dagspress alltmer
personinriktad. Andelen artiklar utan personfokus halverades nastan under perioden (fran 42
procent av samtliga analyserade artiklar 1976 till endast 26 procent 1990). Hvitfelt och
Malmstrém (1990, s. 48) menar att utvecklingen redan da skapade nya forutsattningar for vd-
rollen da “den tidigare relativt anonyme verkstédllande direktéren [har] klivit fram i
rampljuset, alternativt lyfts fram i journalistiken. Det h&r ar en utveckling som sedan dess har
intensifierats och idag kan vi forsta vd-arbetet som medialiserat och darmed i hog grad
paverkat och styrt av mediernas arbetssatt och logik (Petrelius Karlberg, 2008).

Andelen artiklar med ett uttalat personfokus (individ pa bild och som ofta &ven namns redan i
rubriken eller dar rubriken tydligt ar citattext) varierar mellan nyhetssajterna som jag har
studerat: fran 25 procent av det totala antalet artiklar i dn.se och svt.se till dryga 30 procent i
Di.se och knappa 40 procent i SvD. | de fall dar en person lyfts fram handlar det ofta om att
nagon i ledande befattning far representera sin organisation, exempelvis bild pa personerna i
fokus med rubriker som "Google-vd:ns senaste projekt — att forlanga livet” da foretaget
utvecklar ny tjanst; "Ballmers superkop” i samband med att Microsoft koper upp Nokias
mobilenhet; "Cameron: Jag har bevis for gasattack” om huruvida kemiska vapen anvénts i
Syrien eller inte; "Schorlings sorgebarn” i artikel om mobelbranschen och EMs daliga resultat
och “Gardells megakop” nar Christer Gardells aktivistfond har uttkat sitt dgande (for
exempel, se Bild 5).

-
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Bild 5. Tva exempel pa personorientering i det ekonomiska nyhetsinnehallet bade i rubrik och
med bild. Bilder fran Di.se, 3 september, 2013 respektive 9 september, 2013.

ANALYS ANDREAS CERVENKA

Battre balans
en odesfraga

Sveriges sak dr USA:s —
battre balans i varldshandeln.

BERANNPUNKT "Det ar Reinfeldt som bér lara av Obama”
FOTO: DAN HANSSON

Bild 6. Andreas Cervenkas kronika lyfts fram och toppar Svd.se/naringslivs nyhetssajt den 5
september, 2013.
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I tre artiklar (av 42) toppar SvD.se/néringsliv med en kronika/analys skriven av en av deras
egna journalister. Trots att antalet artiklar ar fa och andelen darfor marginell ger det anda en
signal om att asiktsjournalistiken har flyttat fram sina positioner, vilket dven andra studier
pekar pa (se t.ex. Asp, 2011; Strombéck, 2004). En del av denna utveckling handlar om att
journalisters personliga varumérken blir allt viktigare (t.ex. Alstrém, 2008). Medan
Affarsvarlden fortfarande under 80-talet tonade ned individuella journalisters signaturer och
argumenterade med inspiration fran The Economist for att analyserna och texterna var ett
kollektivt arbete dar de enskilda journalisterna ansags mindre viktiga att lyfta fram
(Grafstrom, 2006), kan dagens ekonomijournalistik innehalla helsidesstora bildbylines pa
skribenten. Och nér en av de mest etablerade och stdrsta nyhetssajterna som Svd.se anser att
den egna journalistens asikter ar det viktigaste och darfor toppar nyhetssajten ar det ett
ytterligare tecken pa den utvecklingen. Andreas Cervenkas bildbyline ar stor och han skriver
om frihandelsavtalets roll for varldsekonomin under rubriken “Battre balans en ddesfraga”
(5/9-13, se Bild 6). Alstrom (2008) menar att nér bilden av journalisten tar form i
mediekonsumentens medvetande kan det leda till att journalisten som person blir viktigare an
texten/programmet, vilket 6kar svarigheterna att skilja pd nyhets- och asiktstext. Palm &
Sandstrom (2013) har i sin studie av politisk journalistik pekat pa en liknande utveckling och
menar att den skapar ett Ovre lager, en “elitgrupp”, av journalister som blir viktiga
representanter for deras mediekanaler. Ekonomijournalister som Cervenka och hans kollega
Carolina Neurath blir journalistikens egna kandisar pa den mediala arenan.

Genomgangen av nyhetsinnehdll pad webben visar visserligen att de klassiska
ekonomijournalistiska frdgorna om foretag och borsnyheter far sallskap av andra fragor, men
samtidigt att det &r just nyheter om foretag och bors som fortfarande dominerar.
Forskjutningen fran dessa foretagsekonomiska fragor till bredare, samhéllsekonomiska
analyser och nyheter &r alltsa inte sa kraftig som intervjupersonerna gor gallande tidigare i
den har rapporten. En mer nargangen analys av det egenproducerade ekonomiska
nyhetsmaterialet — material som alltsa inte ar hamtat fran nyhetsbyraer — visar dock att dessa
nyheter framst handlar om olika branscher. Det vittnar om att nyheter om enskilda foretag
eller borsinformation inte tenderar att vara tillrackligt intressanta for att gora djupare
redaktionellt arbete pa. Nyhetsinnehallet pa webben ar i hog grad hamtat direkt fran
nyhetsbyraer eller ar baserade pa konkurrenters nyheter. Det tenderar alltsa att vara en stor
rundgang i informationen och en och samma nyhet aterfinns pa flera stallen. Webbformatet
framjar korta texter och en och samma nyhet delas darfor ofta upp i flera artiklar dar olika
perspektiv. — exempelvis olika kallors asikter — kan presenteras i olika artiklar.
Nyhetsinnehallet fragmenteras darigenom och mediekonsumenter som endast tar del av
huvudartikeln kan antas fa en forenklad bild av héandelsen. En analys av personfokus i
artiklarna visar att det inte bara ar vd:ar och andra beslutsfattare som lyfts fram som centrala
aktorer, utan att ekonomijournalisterna sjalva far allt mer plats i rampljuset. Pa
svd.se/ndringsliv finns under den studerade manaden till och med exempel pa néar de egna
journalisternas kommentar om nagot aktuellt fenomen eller fraga far toppa nyhetssajten.

Avslutande diskussion och slutsatser

Den tidiga moderna ekonomijournalistiken i Sverige — som foddes i och med att Veckans
Affarer grundades pa 1960-talet och som sedan utvecklades inom andra nischade tidningar
som Affarsvarlden och Dagens industri men ocksa inom véxande och alltmer journalistiskt
grundade ekonomiredaktioner pa de stora morgontidningarna — motte skepticism och
motstand bade inom det egna journalistkollektivet och bland andra aktdérer i samhallet
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(Grafstrom 2006). Intervjuerna i den hér rapporten vittnar om att situationen har forandrats
radikalt: dagens ekonomiska nyhetspraktik ar vél etablerad och utgor en alltmer sjalvklar del
av nyhetsflodet. | arbetet med att skapa legitimitet och bli en del av det journalistiska arbetet
var sarskiljandet av de ekonomiska fragorna fran évriga nyhetsfragor antagligen bade en
konsekvens av ett slags utanforskap och en forutsattning for att kunna visa pa vardet av och
sjalvstandigheten i ekonomijournalistiken. Nar nu ekonomijournalistiken tas for given och
inte behover forsvara eller forklara sin existens blir det inte lika viktigt att uppratthalla granser
och visa pa egenvardet genom en sjalvstandig praktik. Var granserna for det
ekonomijournalistiska faltet gar ar ocksa i hog grad under forhandling — de skapas och
omskapas bade i det dagliga nyhetsarbetet pad redaktioner och i olika former av
kommunikationsinitiativ bortanfor traditionella medieorganisationer. Gransdragningsarbetet —
genom vilket centrala fragor som vad ekonomijournalistik ar, vilket innehall som ar lampligt,
hur och var de ska presenteras och inte minst vilka aktorer som anses vara
ekonomijournalister bestams — ar alltsa nagot som &r standigt pagaende och inte alltid sarskilt
enkelt att upptacka. Nedan diskuterar jag tre slutsatser: (1) journalistiken bade paverkas av
och paverkar ekonomiseringen av samhéllet och organisationer; (2) utvecklingen pa det
ekonomijournalistiska faltet leder bade till 6kad mangfald och fragmentering; och (3)
samtidigt till rundgang i informationen som ligger till grund for nyhetsinnehallet och en okad
likriktning.

Ekonomisering — journalistiken bade paverkas och paverkar

Den tekniska utvecklingen och digitaliseringen av medielandskapet har aktualiserat fragor om
vem som ar journalist och hur det journalistiska arbetet ska bedrivas. Nar Svenska Dagbladet
nedprioriterar sport och kultur till forman for ekonomijournalistiken far det konsekvenser for
bade journalisters och mediekonsumenters syn pa ekonomiska fragor och dess varde, men
ocksa for vad som anses vara lampliga fragor att bevaka, hur dessa ska presenteras och vilka
som bjuds in att delta i samtalet. Nedlaggningen av A-ekonomi till forman for en mer
integrerad ekonomigrupp pa SVT paverkar vilka personer och samtal mediekonsumenten
moter i tv-soffan. Handelsbankens tv-satsning utmanar etablerade idéer om vem som anses
vara lamplig att producera "oberoende” journalistik. Det ekonomiska nyhetsinnehallet och
deras avsandare bestams och definieras utifran hur ekonomijournalistikens praktik
organiseras. Organisationsteorins forstaelse och anvandning av organisatoriska falt paminner
ocksa om att enskilda initiativ och omorganiseringar maste forstas i ett sammanhang och att
interorganisatoriska relationer — bade direkta och indirekta — gemensamt skapar
forutsattningar for faltaktorernas handlingsutrymme (DiMaggio & Powell, 1983; Wooten &
Hoffman, 2008). Och att enskilda handlingar i sin tur ocksa ar med och skapar och omskapar
dessa forutsattningar. Idéerna om vad som ar ekonomijournalistik bestams darmed bade av
tidigare handlingar och etablerade relationer i samspel med vad som hander hér och nu, idag.

Som redan diskuterats i den hé&r rapporten bor utvecklingen mot alltmer medialiserade
organisationer forstas i relation till inte minst ekonomijournalistikens centrala position, vilken
I sin tur utgor en del av en annan utvecklingstrend — en 6kad ekonomisering av samhéllet.
Nagra av de intervjuade ekonomijournalisterna i den har studien vittnar sjalva om hur de
ekonomiska vardena har spridit sig och blivit viktigare dven inom omraden langt bortanfor
naringslivet och de finansiella marknaderna. Ett aterkommande exempel &ar privatiseringen av
valfardssektorn, vilket gor att ekonomijournalisterna betrader ny mark och nu rapporterar om
fragor som behandlar helt nya omraden sasom skolan och varden. Det handlar ocksa om en ny
form av konsumentjournalistik som kan betecknas som finansiell privatekonomi dar fragor
om privat pensionssparande, banklan och fondavgifter ar centrala. Givet mediernas
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sarpraglade roll i samhéllet och nyhetsinnehallets betydelse for vilka fragor och amnen som
blir  uppmarksammade och for hur allmdnheten uppfattar omvérlden  bor
ekonomijournalistiken inte bara forstas som rapporterande utan dven som konstruerande. Det
betyder att journalistikens fokus pa ekonomiska fragor i sig blir en central del i utvecklingen
mot ett mer ekonomiserat samhélle. Intervjukommentarer som vittnar om att "allt” idag kan
forstas utifran ekonomiska termer och att ekonomijournalistiken helt enkelt ar for central, for
allmangiltig, for att tranga in i ett nischat programformat vittnar om journalistikens paverkan
pa idén om det ekonomiska perspektivets betydelse for individer, organisationer och
samhéllen idag.

Intervjusvaren vittnar ocksa tydligt om att det bland journalisterna finns en kénsla av att de
idag rapporterar mer om samhallsekonomiska fragor an tidigare. Flera av dem papekar
spontant att borsdirektorer och aktiekurser inte alls &r lika intressant langre. Uttalandena
vittnar om att fascinationen kring bdrsnoterade bolag och deras utveckling inte langre &r lika
stor. | stillet har andra fragor tagit plats, exempelvis rapporter om forandringar inom
valfardssektorn. Ekonomijournalistik idag handlar alltsa om langt fler frdgor och
organisationer an just de som ror foretagande och foretag. Manga betonar ocksa vikten av att
den ekonomiska rapporteringen ar relevant utifran ett samhélls- och medborgarperspektiv och
relativt ofta refereras till den senaste finanskrisen som en del av den hdar utvecklingen.
Finanskrisen satter fokus pa makroekonomiska fragor och komplicerade, transnationella
finansiella system men tydliggor aven att de ekonomiska problemen pa systemniva ocksa
drabbar enskilda privatpersoner. Utvecklingen pekar pa att ekonomijournalistiken idag ar
relevant for alla typer av organisationer, dar stora bérsnoterade bolag endast &r en bland flera
kategorier som maste forhalla sig till den ekonomiska nyhetsbevakningen.

Samtidigt bekraftar innehallsanalysen av webbnyheter endast delvis den har utvecklingen.
Nyheter om féretag, bransch och boérs (exempelvis kvartalsrapporter, foretagsaffarer och
aktietips) utgor nastan halften av de analyserade artiklarna och far darmed betydligt mer
uppmaérksamhet an exempelvis nyheter om arbetsmarknad och makroekonomi. Viktigt att
notera ar ocksa att de fyra studerade nyhetssajterna i hog grad skiljer sig at vad galler
amnesomraden. Di.se har i sarklass tydligaste fokus pa ekonomi och bors (drygt 70 procent av
antalet artiklar) och toppar tva ganger i veckan med rena kop- och saljrekommendationer
medan DN.se/ekonomi dgnar minst utrymme at fragor om foretag och bérs. Endast Di.se har
artiklar om aktietips. Pa bade DN.se och Svd.se finns aterkommande artiklar som ocksa tar ett
storre grepp och rapporterar om hela branscher istallet for specifika foretag. Har finns
exempelvis reportage om valfardsbranschens bolag. En minskad andel nyheter om foretag och
bors betyder sjalvklart inte heller nodvéandigtvis en forskjutning mot samhéllsekonomiska
fragor. Exempel pa andra teman som ges utrymme ar privatekonomi, politiska fragor och ny
teknik/produkter. Webbnyheterna kan inte heller pa nagot enkelt sitt sdgas aterspegla
morgontidningens eller tv-nyheternas innehall; i dessa kanaler ar utrymmet mer begréansat och
en analys av vad som férekommer pa forstasidan, respektive far inleda SVT:s morgonnyheter,
kan skilja sig betydligt fran vad som toppar nyhetssajterna. Det &r exempelvis troligt att
aktietipsen som lyfts fram pa Di.se ett par ganger i veckan inte ges samma framskjutna
position i papperstidningen.

Okad méangfald och fragmentisering ...

Resultaten fran den har och andra studier visar tydligt att den tekniska utvecklingen och de
forandrade forutsattningar som kommer med en digitalisering av det journalistiska faltet ar det
som framst paverkar gransdragningarna aven for dagens ekonomijournalistik. De stora
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skillnader som finns i hur de studerade nyhetsproducenterna har valt att forhalla sig till den
har utvecklingen — exempelvis om journalister ska arbeta integrerat och skapa innehall till
samtliga kanaler som pa Svenska Dagbladet eller om papperstidnings- och webbredaktionerna
ses som separata avdelningar utan ett formaliserat samarbete som pa Dagens Nyheter — visar
pad en avsaknad av etablerade normer om hur dagens journalistiska arbete i relation till
webben ska bedrivas. Som diskuterades inledningsvis har forskning visat att traditionella
former av journalistisk produktion — for exempelvis papperstidningen, tv och radio — i hdg
grad styrs av en gemensam forstaelse for hur nyhetsproduktion och distribution ska goras.
Webbjournalistiken foljer fortfarande i hdg grad dessa val etablerade idéer — den dominerande
medielogiken — men i takt med att nya aktérer, med andra erfarenheter och vérderingar, tar
plats pa det ekonomijournalistiska faltet utmanas och omskapas forestillningar om
exempelvis nyhetsvardering, innehall och format.

Tidigare studier har pekat pa att den tekniska utvecklingen tenderar att forstarka journalisters
yrkesidentitet, liksom traditionella ideal och vérderingar, som en del i forsvaret av
journalistens yrkeskunnande och status i relation till nya innehallsproducenter (Wiik 2012).
Den hér studien visar snarare pa en ekonomijournalistik som ar relativt 6ppen for dessa nya
stromningar och dar journalisterna sjélva ser sig som drivande i den har férandringen, aven
om den bilden ar langt ifran enhetlig. Kanske ar det just ekonomijournalistikens relativt unga
rétter som skapar mindre behov av att forsvara traditionell praktik? Men det ar ocksa skillnad
pa journalisters syn pa ideal och varderingar och pa deras vardagliga nyhetsarbete. Nygren
(2013) menar exempelvis att med webbjournalistiken utvecklas en sarskild medielogik
eftersom produktions- och distributionsvillkoren skiljer sig fran traditionella former. Nar
tidigare diskussioner ofta har haft traditionell nyhetsproduktion och medielogik som
utgangspunkt for diskussionen pekar exempelvis utvecklingen pa Svenska Dagbladet — dar
omorganiseringen av hela redaktionen utgar fran de digitala kanalernas forutséttningar — att
det ocksa ar hog tid att analysera och forsta konsekvenserna av webbjournalistiken for hela
det journalistiska faltet.

De pagaende forandringarna inom ekonomijournalistiken bekraftar ocksa den bild som bland
andra Nygren (2013, s. 286) malar upp — att "medieutvecklingen pekar mot att det i framtiden
blir svarare att tala om en kollektiv identitet som omfattar alla journalister” och att det inte
langre finns “en trygg yrkesroll som stakar ut vdgen och granserna for vad en journalist ska
gora.” Pa EFN:s redaktion finns idag nagra av de mest erfarna ekonomijournalisterna i
Sverige. | takt med att de fortsatter att producera och publicera webb-tvinslag om ekonomiska
fragor kan vi ocksad anta att omvarlden — inte minst journalister sjalva — blir alltmer
accepterande infor det faktum att finansieringen kommer fran en av storbankerna och inte
exempelvis Bonnier eller Schibsted. Idéerna om var en ekonomijournalist hor hemma och
vem som anses ha legitimitet och kunnande nog for att pa ett trovardigt satt ta pa sig rollen
som ekonominyhetsproducent forandras over tid. Kanske handlar det hdar om en utveckling
dar mangfalden av aktorer pa det journalistiska féltet blir storre snarare &n enbart om en
forandring av den journalistiska yrkesidentiteten.

Utvecklingen kan ocksa forstas som att vi i framtiden kan komma att tala mer om mangsidiga
“mediearbetare” — som for att mota kraven i en digitaliserad varld helt enkelt anpassar sig
efter skiftande sammanhang — snarare &n journalister med en mer eller mindre gemensam
yrkesroll (Nygren 2013). Karlsson (2013) utmanar ocksa forstaelsen for journalistik som en
monolit genom, att lansera idén om att vi idag har journalistiker. Han bérjar sitt resonemang
med att peka pa att pluralformen kan ses som ett “presumtivt forraderi mot den moderna
journalistikens grundidé och legitimitet (Karlsson 2013, s. 249), men visar att det i praktiken

37



redan finns olika, mer eller mindre 6verlappande, former av journalistik. Nar anvandarna pa
de redaktionella nyhetssajterna ges mojlighet att vara med och skapa innehall kan det forstas
som deltagande journalistik och ndr mediaorganisationerna lamnas helt utanfér den processen
kallas det ofta for medborgarjournalistik (fér en fullstandig sammanstélining av Karlssons
kategorisering av olika former av journalistik, se Karlsson 2013, s. 263).

Utvecklingen mot ett nyhetsarbete som involverar producenter langt bortom det traditionella
ekonomijournalistiska faltet vacker fragor om det 6verhuvudtaget ar mojligt att definiera vad
som &r innanfor och utanfér ekonominyhetspraktiken. Den har rapporten tog avstamp i
mediernas betydelse for organisationer och hur dessa organisationer sjalva ocksa ar med och
driver pd en O6kad medialisering dar medielogikens normer och idéer far inflytande langt
bortanfor redaktionernas arbete. De 6kade mdjligheterna for organisationer och individer att
komma till tals med hjalp av ny teknik gor att de aktdrer som ekonomijournalisterna ska
bevaka och forvantas rapportera om inte langre &r i samma beroendestélining till de etablerade
mediernas kanaler. Handelsbankens satsning pa ekonomi-tv ar fortfarande ett unikt och i hog
grad séarpraglat exempel, men om vi inkluderar organisationers kommunikationssatsningar via
egna plattformar som webbsajter och sociala mediekanaler &r utvecklingen enorm. Utrymmet
som brukar bendamnas “den mediala arenan” har alltsd véxt och &r nastan obegransat pa
webben. Allt fler aktérer bade vill och kan antas ha mojligheter att paverka det
ekonomijournalistiska innehallet. Den 6kade rorligheten och digitaliseringens mojligheter att
publicera innehall relativt enkelt och kostnadseffektivt leder till att granserna mellan det som
vi traditionellt forstar som journalistik och kommunikation i bredare bemarkelse suddas ut. |
takt med att journalister "byter sida” och blir kommunikationskonsulter eller pressansvariga
pa organisationer blir vidden av forandringen an mer uppenbar. Traditionella nyhetssajter har
Oppnat sina produktionsprocesser och bjudit in olika anvdndare att delta i skapandet av
innehdll och det &r langt ifran sjalvklart vem som skapar vad i det andlosa kretslopp av
information som florerar pa webben. De sociala mediekanalerna &r heller inte utformade for
att uppratthalla granser — snarare tvartom. Dar kan journalister, kommunikatorer, konsulter,
beslutsfattare samt asikts- och opinionsmakare motas och natverka, dela erfarenheter och
paverkar varandra i ett enda langt mingelparty.

... och samtidigt rundgang i information och likriktning

Dagens ekonomijournalistiska falt ar alltsa mer fragmenterat an tidigare — det finns en storre
mangfald av producenter och fler publiceringsformer &n tidigare. Utvecklingen skulle kunna
antas leda till ett bredare innehallsutbud med stdrre variation och fler alternativa perspektiv.
Men resultaten i den har studien pekar at motsatt hall. | stéllet for en 6kad mangfald i antal
fragor och antal nyhetsvinklar forstarks snarare en rundgang i informationen. Alla som
forsoker vara nyhetsledande vill kunna erbjuda “allt” viktigt i syfte att bli navet i det standiga
och massiva informationsflodet, och darmed den sjalvklara "motesplatsen” och kallan for de
som vill vara uppdaterade pa det senaste. Resultaten fran innehallsanalysen i den har
rapporten visar tydligt den centrala position som nyhetsbyraers material har pa de etablerade
nyhetssajterna. Drygt halften av andelen analyserade artiklar var direkt hamtade fran TT eller
nagon annan nyhetsbyra. Det anses ocksa vara béttre att ta konkurrentens nyhet och skriva re-
writes pa den dn att vanta ett par timmar till for att ta fram egen information. Webbredaktorer
och reportrar & i hog grad influerade av, och far idéer och information fran, andra
nyhetsmedier. Det &r en utveckling som ocksd galler nyhetsbyrderna sjalva. Aven
nyhetsbyramaterialet ar ofta baserat pa andra mediers innehall. Det har skapar en rundgang i
informationen dar alternativa vinklar och fragor som inte ndgon annan nyhetssajt har hanterat
riskerar att forsvinna. Sa samtidigt som vi har ett standigt uppdaterat nyhetsflode riskerar fler
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fragor och @amnesomraden samtidigt att hamna utanfor mediernas stralkastarljus.

Dessutom é&r tid en bristvara i webbjournalistik och darfor ar ocksa snabbhet en viktig — om
inte den viktigaste — tillgangen i konkurrensen. Behovet av att vara forst driver pa
utvecklingen om att leta efter tillgangligt och redan "férpackat” innehall snarare an att skapa
helt eget material. De intervjupersoner som har erfarenhet av att producera och publicera
nyheter pa webben vittnar ocksa om bristande resurser och darmed mycket begransade
mojligheter att skapa egen journalistik. Innehallsanalysen indikerar att Svd.se/naringsliv ar
den nyhetssajt som tenderar att satsa mest pa egna reportage, da de har lagst andel
nyhetsbyramaterial av de studerade sajterna. Séarpraglat for Svenska Dagbladet ar ocksa — som
lyftes fram redan i inledningen — att de har valt att utga fran de digitala plattformarna i
samband med den senaste omorganiseringen. Det i sig kan ses som ett "statuslyft” for
webbjournalistiken vilket mojliggor att en storre andel egenproducerat material anses vara
Vvart att viga dven at nyhetssajten.

Utvecklingen mot en alltmer tidspressad och resurssvag verksamhet gor att alltmer
journalistisk produktion sker vid datorn; innehallet blir alltmer en “skrivbordsprodukt”.
Sjalvklart finns idag ocksa storre mojligheter att stanna vid skrivbordet. Via webben kan
journalister fa idéer, information och komma i kontakt med intervjupersoner. ldag webbséands
presskonferenser och allt mer information fran foretag och andra organisationer digitaliseras
och blir darmed ocksa sokbar. Den 6kade andelen skrivbordsprodukter har ocksa lett till en
expansion av asiktsjournalistiken. Journalisterna blir inte bara de som staller fragor,
undersoker, granskar och rapporterar, utan i hog grad aven de som svarar pa fragorna och som
pekar ut vagen framat. Ekonomijournalister forvantas idag bade rapportera om
nyhetshandelser och samtidigt ta stallning till och kommentera de héndelser som de bevakar.
Medan journalister tidigare vande sig till experter pa universitetet och handelshogskolor for
att fA kommentarer pa handelser har de alltsa idag, konstaterar finansanalytikern och fore
detta journalisten Peter Malmaqvist, tagit pa sig den rollen sjalva (se referat fran debatten
"Medierna och bankerna” i Soderberg 2010). Innehallsanalysen i den hér rapporten visar
ocksa att Svd.se/naringsliv i nagra fall toppar nyhetssajten med kronikor skrivna av de egna
journalisterna. Och att dessa inte nodvéandigtvis kommenterar aktuella nyhetshéndelser (som
en ytterligare text till en huvudartikel) utan att det &r sjalva krénikan som ar huvudartikeln,
pekar pa den status som den typen av journalistik har. Att journalisterna sjalva ar centrala for
konstruktionen av nyheter och annat innehall ar forstas ingenting nytt (jfr t.ex. Djerf-Pierre &
Weibull, 2001), men utvecklingen pa webben pekar mot att vissa journalister — med starka
personliga varumarken — kommer att spela & mer centrala roller for nyhets- och
asiktsagendan framdver.

Digitaliseringen och utvecklingen av sociala mediekanaler ger ocksa vidgat utrymme att
skapa det personliga varumarket. Utvecklingen pekar mot att det antagligen kommer att bli
viktigare att underhalla och varda den personliga profilen — varumarket — i en digitaliserad
varld an att hanvisa till organisationstillndrighet, alldeles oavsett om det handlar om
journalister och medieforetag eller andra aktorer som vill na ut och bli lyssnade till. Det ar
darfor inte sérskilt fruktbart att definiera vad ekonominyheter ar eller att forsoka rita upp en
heltdckande karta Gver de aktorer som kan anses tillhora det ekonomijournalistiska faltet. Men
vi kan konstatera att ekonomijournalistikens breddning — bade i termer av innehallsligt fokus
och vad géller vilka som deltar i nyhetsproduktionen — inte nédvandigtvis innebér att fler far
vara med. Kanske leder utvecklingen mot en ¢kad hierarki pa individniva snarare an pa
organisationsniva, mot en situation dar vissa individer — oavsett om de ar exempelvis
ekonomijournalister, analytiker, kommunikationskonsulter eller beslutsfattare — skapar mer
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eller mindre slutna gemenskaper som ger Okade mojligheter att delta i produktion och
distribution av ekonominyheter, medan andra marginaliseras. Den 6kade mangfalden som ofta
forknippas med digitaliseringen av medielandskapet kan ta sig manga uttryck och leder alltsa
inte sjalvklart till ett mer varierat utbud av nyheter.
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