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Abstract

The topic of this report is the organising of on-going urban developments taking place within
the municipality of Varberg. Large, public initiatives on urban planning often run over long
time periods, involve multiple actors in society, and are characterised by uncertainty and lack
of information. With the help of organisation theory on social categories we show how room
for manoeuvre and conditions for activity are created in the on-going developments in
Varberg. Our analysis highlights in particular two categories that are governing the urban
planning of the municipality: (a) three change processes are organised into one single “City
development project” and (b) the overarching governance is articulated through a vision
statement for the municipality to become the creative centre of the west coast in year 2025.
Categories play a dual role as they both enable and constrain organizational as well as
individual behaviour. More specifically, the study shows how some projects, such as the sub-
project about the new residential neighbourhood West Port (Vasterport) by the sea, and some
ideas, such as the assumption that urban development leads creativity are highlighted and
prioritised as a consequence of the categories identified. However, the study also reveals how,
simultaneously, other projects and issues are downplayed or remain in the background. The
findings of the study of Varberg open up for further reflections about democratic implications
of the use of organisational categories, that often, when they are taken on-board, are perceived
as natural and neutral, are valued because they decrease “noise” and give impetus for
municipal development. Another side of the use of categories, however, is about what
questions, issues and perspectives that are sorted out and excluded through such processes of
categorisations and what actor groups in society are not allowed to make their voices heard
and to influence such change processes.

Sammanfattning

Den hér rapporten handlar om organiseringen av pagaende stadsforandringar i Varbergs
kommun. Stora, offentliga satsningar pa stadsutveckling stracker sig ofta Gver lang tid,
involverar manga olika aktorer i samhallet och karaktariseras av stor osakerhet och bristande
information. Med hjélp av organisationsteori om sociala kategorier visar vi hur
handlingsutrymme och forutsattningar for aktivitet skapas i den pagdende organiseringen av
Varbergs stadsforandringar. Var analys visar att det sarskilt ar tva kategorier som blir styrande
for  kommunens stadsfordndring: (@) tre fordndringar organiseras som  ett
”Stadsutvecklingsprojekt” och (b) kommunens Overgripande styrning formuleras genom
utvecklandet av en vision om att bli vastkustens kreativa mittpunkt ar 2025. Kategorier har en
tudelad roll dar vissa fenomen och ménniskor ges synlighet och handlingsutrymme samtidigt
som andra skyms och begréansas. Vissa projekt — sdsom Vasterport, det nya bostadskvarteret i
Varberg — och vissa fragor — sasom hur stadsforandringen kan leda till stérre utrymme for
kreativitet — ges mer uppméarksamhet genom de gjorda kategoriseringarna, samtidigt som
andra projekt och fragor hamnar i skymundan. Resultaten 6ppnar upp for fortsatta reflektioner
om demokratiska implikationer av organisatoriska kategorier som av manga kan uppfattas
som sjélvklara och neutrala nir de beslutas och som vérdesitts for att de minskar ”brus” och
skapar handlingskraft for kommuner att forandras. Samtidigt véacks fragor om det som vaéljs
bort genom sadana kategorier och vilka grupper i samhallet som inte ges mojlighet att gora
sina roster horda och paverka sadana forandringsprocesser.
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Inledning?

Stadsutvecklingsprojekt bar ofta med sig stora forandringar, stracker sig 6ver lang tid och
involverar manga olika aktorer i samhéllet. Tanken &r att dessa projekt, som drivs i offentlig
regi, ska organiseras och genomfdras utifran demokratiska ideal dar perspektiv fran
samhéllets olika delar ska tas hansyn till och komma 6verens. Samtidigt &r de grundlédggande
forutsattningarna for dessa projekt forknippade med stor osakerhet och bristande information.
Det ar till exempel svart att definiera problem och se méjliga lésningar, det involverar en
mangd olika expertomraden och aktorer fran olika samhallssfarer dar det kan rada oenighet
om hur arbetet ska utforas. Dessutom har geografiska platser alltid en historia och sina
specifika forutsattningar — det kan finnas politiskt bestamda krav pa, liksom samhalleliga
forvantningar om att ta hansyn till fornlamningar eller andra kulturella véarden och det kan
finnas vattennivaer, féroreningar eller andra miljohansyn som ska hanteras.

Den har rapporten handlar om de utmaningar som kommer med att organisera och leda stora
och komplexa samhéllsprojekt. Med vara organisationsteoretiska glasogon pa undersoker vi
vad som driver de organisatoriska val som gors i kommunala samhallsutvecklingsprojekt och
vilka utmaningar som sadana projekt genererar. Det exempel vi har undersokt utspelar sig i
den mindre, ekonomiskt valmaende och starkt vaxande kommunen Varberg pa Vastkusten.
Sedan en tid tillbaka planerar kommunen for extraordindra forandringar — tre olika, men néra
sammanknutna, stadsutvecklingsidéer ska sjosattas och genomforas. Jarnvagen som gatt
genom staden med enkelspar ska gravas ned i en tunnel och utokas med ett dubbelspar, och
ett nytt stationshus ska byggas (Projekt Varbergtunneln, se Varberg, 2016a). Den stora
hamnen, med farjetrafik och lasthamn, ska samtidigt flyttas langre ut at nordvast (Projekt
Farehamnen, se Varberg, 2016b). Genom dessa tva forandringar frigors yta for att bygga en
ny stadsdel utefter kusten, Vasterport (Projekt Vésterport, se Varberg, 2016¢). Dessa tre
separata forandringar tillhor sedan ar 2014 en och samma projektorganisation som benamns
Stadsutvecklingsprojektet (Varberg, 2016d). Genom att organisera i ett projekt gavs
forandringarna styrfart genom till exempel politiskt engagemang, resurstilldelning, medial
uppmarksamhet och medborgardialoger. Alla delprojekt fick dock inte samma
uppmarksamhet och dven om flera organisationsbeslut uppskattades av manga fanns dven
baksidor i form av osékerhet och missndje (jfr Ahrne & Brunsson 2011).

Syftet med var studie ar att med hjélp av organisationsteori och sarskilt teori om sociala
kategorier belysa hur handlingsutrymme och forutsattningar for aktivitet skapas i den
pagaende organiseringen av stadsutvecklingsprojekten i Varberg. Vart teoretiska perspektiv
hjélper oss att mer specifikt forsta varfor vissa fragor och planer ges fokus och utrymme,
medan andra hamnar i skymundan. Var 6vergripande fragestallning handlar om att analysera
nagra avgorande organisatoriska val som Varbergs kommun gor i sitt pagaende
stadsutvecklingsarbete samt diskutera konsekvenser av dessa val. Mer specifikt vill vi i denna
rapport visa pa och diskutera de konsekvenser som kommer med att Varberg — en liten
kommun med begransade resurser och erfarenheter av den hér typen av férandringsarbete —
valjer att dels Kkategorisera tre  foréndringsarbeten som ettt gemensamt
stadsutvecklingsprojekt”, dels later den kommundvergripande kategoriseringen som
kommunen gjort genom sitt visionsarbete om att bli ”Vistkustens kreativa mittpunkt” styra
stadsforandringsarbetet.

! Sarskilt tack riktas till de finansiarer som majliggjort den Scorebaserade forskning som presenteras har: det
Vinnovafinansierade forskningsprojektet Community Design for Conflicting Desires (Decode) i vilket bada
forfattare medverkat samt for Kristina Tamm Hallstrom &ven forskningsprojektet Hidden consequences of
stakeholder categorization finansierat av Riksbankens Jubileumsfond och for Maria Grafstrom éven
Browahldstipendium, Tore Browahlds stiftelse.



Teoretiska utgangspunkter — betydelsen av kategoriseringar

Manniskor skapar forstaelse for handelser, fenomen och relationer till andra méanniskor
genom sociala kategorier, det vill séga vi sorterar och etiketterar den sociala verkligheten i
olika grupper eller kategorier som tillskrivs vissa egenskaper. Att organisera handlar darfor pa
sétt och vis alltid — oavsett om det géaller stora komplexa stadsutvecklingsprojekt eller om
vardagsbestyr for att fa familjelivet att fungera — om nagon form av kategorisering. Det kan
till exempel handla om att bendmna olika ansvarsroller, arbetsuppgifter eller
organisationsformer. Sattet att benamna och sortera den sociala verkligheten far sedan
konsekvenser for hur manniskor uppfattar och férhaller sig till den.

Det finns ett vaxande intresse for forskning om kategoriers betydelse for organisationer och
organisering. Tidskrifterna Research in the Sociology of Organizations och Journal of
Management Studies publicerade ar 2010 respektive ar 2013 varsitt specialnummer pa temat
kategorisering. Ett ar senare kom ocksa Vergne och Wry (2014) med en 6versiktsartikel om
studier inom omradet med den talande titeln ’Categorizing category research”. Dessa studier
skapar en god plattform for fortsatt forskning inom omradet och visar pa hur kategorier
konstrueras, hur de samspelar och vilka konsekvenser de for med sig (ex. Glynn & Navis,
2013; Negro et al., 2010). Gemensamt for dessa studier ar dock att de frdmst analyserar
exempel hamtade fran den privata sektorn och forutsattningar pa en konkurrensutsatt
marknad. Nedan diskuterar vi denna forskning om kategoriers betydelse for organisering av
marknader i ljuset av annan forskning om kategorier — som berér sammanhang bortanfér den
privata sektorn.

Ett centralt fokus inom forskning om kategorier &ar att forstd och problematisera att
kategorisering inte ar en neutral aktivitet. Genom att skapa kategorier som é&r tankta att
anvandas for att klassificera den uppfattade verkligheten och géra den mer begriplig, skapas
ocksa sociala fenomen, strukturer och sammanhang (Bowker & Star, 1999; Diedrich &
Styhre, 2013; Diedrich et al., 2011; Hacking, 1999; 2007). Det finns till exempel studier av
kategorier som medicinska diagnoser, som autism och ADHD, som gors utifran ett bestamt
antal kriterier som visar att dessa kategorier alltid ar socialt konstruerade (Hacking, 1999;
2007). Det finns inget “givet” eller “naturligt” med att sortera den sociala verkligheten med
hjalp av dessa kategorier (de kunde ha definierats pa ett helt annat satt, vilket ocksa blir
tydligt over tid eftersom diagnoskriterier kan forandras av olika skal). Sociala kategorier &r
darfor heller inte nagot som skapas over en natt (jfr Navis & Glynn, 2010) — det sker genom
aktorers mer eller mindre medvetna handlingar och sker i relation till etablerade kollektiva
idéer och normer. Over tid forstds och uppfattas emellertid kategorier, nar de val ar
etablerade, som sjélvklara och tas for givna.

En annan intressant konsekvens av kategorier dr att de kan ”sla tillbaka” (eng. fa looping
effects) pa dem som Kkategoriseras (Hacking, 2007), vilket innebdr att personer som
exempelvis far en medicinsk diagnos borjar uppfatta sig pa ett nytt sétt som blir styrande for
deras identitetsuppfattning (Holmqvist et al., 2013). Pa detta satt kan kategorier, som i fallet
med medicinska diagnoser som kan anvandas for att ge personer med en viss typ av problem
stod fran samhéllet och darmed stirka dem (eng. empower), samtidigt skapa negativa
konsekvenser genom att personer med dessa diagnoser uppfattar sig de facto “onormala” och
sdmre an icke-diagnostiserade, “normala” manniskor vilket leder till att de ocksd blir
forsvagade (eng. disempowered) (Holmgvist et al., 2013; se &ven Garsten & Jacobsson,
2013). Pa liknande séatt visar studier av kategorier som kon, etnicitet, klass och sexualitet att
nar dessa blir sjalvklara delar av hur manniskor forstar sin omgivning och andra manniskor,
tenderar aven fordomar och diskriminering att byggas in de sociala strukturerna (jfr Eriksson-
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Zetterquist & Styhre 2007). Ju mer fOr givet tagna de sociala kategorierna upplevs vara, desto
svarare ar det att synliggora och se monster for diskriminering. Det ar da inte heller sjalvklart
eller tydligt vilka kategoriseringar som styr vad, eller hur. Det som ar en nackdel for en
individ i en situation, kan samtidigt skapa fordelar for nagon annan i samma situation.
Kategorier har darfor alltid en tudelad roll genom att de cut both ways” som Porac med flera
(2011, s. 655) uttrycker det: de bade mojliggor och begransar handling och de inkluderar
méanniskor samtidigt som de exkluderar andra.

Kategorier leder ofta till nya statusordningar eller hierarkier, vilket ocksa &r ett exempel pa
hur vissa fragor, teman eller méanniskor genom kategorier ges synlighet och inkluderas medan
andra faller utanfor och sorteras bort. | en studie av ett internationellt standardiseringsarbete
delades alla deltagare i olika “expertgrupper” utifran deras olika bakgrunder och
kunskapsomraden, men det visade sig att denna sortering skapade oférutsedda konsekvenser
och inte alls ledde till den demokratisering som var tankt (Tamm Hallstrom & Bostrom,
2010). Tvartom ledde den specifika uppdelningen av experter i sex olika grupper till en tydlig
rangordning dir grupper som “Labour” och "Consumers” blev homogena och vil samordnade
och uppfattades representera tydliga kunskapsomrdden, medan grupper som "NGO” och
”Others” var mer splittrade och inte kunde forknippas med ett tydligt expertomrade och
ddrmed hade svarare att samordna en “enad rost” (Ibid.). Ett annat exempel kan himtas fran
integrationspolitiken och synen pa invandraren i det svenska samhallet. Initiativ och projekt
inom integration tar ofta utgangspunkt i det tydligt hierarkiskt ordnade kategorierna “vi” som
ska integrera och ”dom” som ska integreras (de los Reyes & Kamali, 2005). Individerna
kategoriseras hir utifran tillhorigheterna att vara “svensk” respektive att vara “invandrare”
vilket gor att vissa egenskaper och identiteter forstarks medan andra nedvérderas eller helt
forbises. Sadana kategoriseringar skapar grundlaggande forutsattningar for integration och
formar bade initiativen och de som deltar i dessa.

Att kategorisera handlar alltsd ofta om att inkludera eller exkludera bade manniskor och
fragor i specifika sammanhang. Det bade skapar maktstrukturer och kan anvandas som
maktmedel for att satta vissa fragor pd dagordningen medan andra prioriteras bort (jamfor
Lukes, 1974/2005). | studien av Varberg applicerar vi denna typ av tankar pa kategoriseringen
av de pagaende forandringarna som ett gemensamt “’stadsutvecklingsprojekt” bestdende av tre
”delprojekt”. En annan kategorisering som analyseras ndrmare handlar om bilden av det
”Kreativa Varberg” som formedlas genom den vision som togs av kommunen 2011. Vi menar
att detta satt att klassificera de 6nskade forandringarna och kommunen sjélv kan forklara delar
av de utmaningar som uppstar i samband med organiseringen av stadsférandringarna. Teori
om kategoriseringar ger darfor grundlaggande forstaelse om varfor vissa fragor och faktorer,
och aven individer, blir drivande for organiseringsprocesser, medan andra tenderar att hamna i
skymundan (kategoriseras/organiseras bort) och inte heller ifragasatts.

Metod och material

Utifran vart syfte att forstd kategoriseringars betydelse for organiseringen av
stadsforandringarna i Varberg har vi haft en explorativ ansats i vart empiriska arbete.
Kategorier blir ofta forgivet tagna och uppfattas som mer eller mindre sjalvklara, vilket
betyder att samtidigt som de skapar konsekvenser i form av bade mojliggérande/inkludering
och begransningar/exkludering ar de inte alltid helt tydliga eller artikulerade. Det har darfor
varit viktigt for var undersokning att ha en 6ppen och bred ansats nar vi stallt fragor om hur
arbetet genomforts, vilka som deltagit och varfor beslut fattats (eller inte fattats). Vi baserar
var analys pa i huvudsak intervjuer genomférda med personer som pa olika sétt har varit och



ar involverade i stadsutvecklingen i Varberg. Vi har efterstravat en sa blandad grupp som
mojligt for att sakerstalla en mangfald i perspektiv och organisationstillndrighet. Vara
intervjupersoner har darfor bade varit tjanstepersoner och politiker i Varberg kommun samt
varit verksamma utanfor kommunen — konsulter som har varit inhyrda av kommunen,
journalister pa en lokalredaktion, tjansteperson pa Trafikverket, representanter fran
intresseorganisationer samt engagerade privatpersoner med forflutet som politiker.

Intervjustudien har genomforts i tva steg och vid bada tillfallena har vi varit pa plats i Varberg
for att traffa intervjupersonerna fysiskt: (1) en forstudie i juli, 2015 for att skapa en
grundlaggande forstaelse for de tre stadsutvecklingsprojekten och for att kunna utveckla en
mer forfinad plan for fortsatta intervjuer med centrala personer i forandringsarbetet; (2) en
huvudstudie i september, 2015, med ett stdrre antal personer i Varberg dér vi mer djuplodat
undersokte det pagaende arbetet.

Forstudien, som forutom intervjuer med sex personer ocksa omfattade en mediesokning i
bade nationell press och lokaltidningar liksom genomgang av framfér allt rapporter som
kommunen sammanstallt fran medborgardialogaktiviteter under varen och sommaren 2014,
tillat bade en forfining av vara intervjufragor och identifiering av relevanta intervjupersoner
for den fordjupade studien. En av forskarna genomfdrde dessutom tre kompletterande
intervjuer over telefon. Sammantaget intervjuades nio personer for forstudien: tva
representanter for en intresseférening; en politiker; tre tjanstepersoner; en journalist fran en
lokaltidning; samt tva konsulter.

Huvudstudien omfattade intervjuer med 15 personer i september 2015, samt fyra
kompletterande intervjuer i januari-maj 2016: en med ett filmproduktionsbolag som anlitats
av kommunen infér medborgardialogerna sommaren 2014; en med en konsult som
samarbetade med Varbergs kommun for visionsarbetet 2011; samt med de tva
kommunanstallda projektledarna for visionsarbetet 2011. Sammantaget intervjuades for
huvudstudien ytterligare en journalist fér en lokaltidning, ytterligare en representant fran en
intresseforening, tva politiker, atta tjanstepersoner med direkt inblandning i
stadsutvecklingsprojektet, tva tjanstepersoner som deltog i kommunens visionsarbete 2011, en
tjansteperson fran Trafikverket, en representant for ett inhyrt filmproduktionsbolag samt en
konsult.

Samtliga intervjuer har spelats in och transkriberats i sin helhet. Bada forfattare har darefter
last transkriberingarna var for sig och gjort en forsta tematisering av innehallet, for att darefter
diskutera fram ett lampligt satt att kategorisera och koda materialet i ett antal analysteman
med hjalp av NVivo. Nagra overgripande teman identifierades pa detta satt, sdsom
mojliggorande respektive begréansande faktorer i organiseringen av foréndringsarbetet i ett
gemensamt stadsutvecklingsprojekt; samspelet och relationen mellan de tre delprojekten
liksom mellan stadsutvecklingsprojektet och den ordinarie kommunala linjeverksamheten;
forandringar i tjanstepersonkaren och motiven till dessa; arbetet med och fokus for
medborgardialoger om de pagaende férandringarna; och visionens narvaro i olika aktiviteter.
Genom dessa teman blev det sedan tydligt att sarskilt tva kategoriseringar hade sarskilt
betydelse ~ for  de  observerade  konsekvenserna  —  kategoriseringen  av
’Stadsutvecklingsprojektet” och kategoriseringen av Varbergs kommun enligt visionen om att
bli ”Vistkustens kreativa mittpunkt”, varfor vi ocksd valt dessa tva kategorier for att
strukturera diskussionen om vart empiriska material om kategoriers konsekvenser. Forst ges
dock en fordjupad bakgrundsbeskrivning om Varbergs kommun och férandringar som
foregatt kommunens beslut om de tva kategorierna.
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Varberg i forandring — det empiriska sammanhanget

Som nédmndes inledningsvis ar Varberg en starkt vaxande kommun strax séder om Goteborg
pa Vastkusten. Kommunen har ungefar 60 000 invanare varav cirka 5000 ar in- och
utpendlare varje dag. Kommunens egen prognos for befolkningsutvecklingen framover spar
hog tillvaxt: ar 2030 ska kommunen ha 80 000 invanare och 20 ar senare, 2050, cirka 100
000. Stadskarnan i Varberg, som numera ar kulturmiljoskyddad, utgar fran den rutnatsplan
som utvecklades pa 1600-talet.

Dra dubbelsparig jarnvag i tunnel under Flytta farjeterminal och industrihamnen (till
mark och bygga ny station. utanfor bilden) for att gora plats fér Vasterport.

Bild 1. Foto 6ver kustlinjen, Varberg stad (Varberg 2016d).

Den pagaende stadsomvandlingen i Varberg omfattas av stora foérandringar bestaende av flera
sammanlankade delar (se Bild 1). Idén om ett tunnelbygge har pagatt sedan 1980-talet, forst
med davarande Banverket och senare med Trafikverket, men det ar forst sedan 2012 som det
finns ett politiskt beslut om att genomfora denna omfattande forandring. Aven om
tunnelbygget av manga ses som en valkommen lésning pa det uppfattade problemet med att
bygga dubbla spar genom staden, vilka i markniva skulle skapa en barriar mellan vattnet och
staden, finns ocksa kritik mot denna lésning. Inledningsvis var kritiken bred, forklarar en av
de politiker som vi har intervjuat, men under det senaste decenniet ar det framst FOreningen
Ostra Sparet som ar fortsatt kritisk till tunnelbygget. Féreningen bygger sin kritik framst
utifran ekonomiska argument men ocksa utifran ett riskresonemang kopplat till faran att
bygga en tunnel vid kusten. Aktiva i foreningen foresprakar dubbla spar men att de i stallet
for en tunnel dras utanfor, 6ster om stadskéarnan och att Varbergs tagstation alltsa forlaggs en
bit inat landet. De menar att det &r bade en billigare och en sakrare 16sning, likt de l6sningar
som har valts pa orter som Laholm och Falkenberg.



Numera vittnar dock vara intervjupersoner om bred konsensus kring beslutet om att bygga
tunneln enligt den plan som beslutats politiskt. Det finns egentligen ingen tydlig kritik mot
projektet — forutom den som fors fram av Féreningen Ostra Sparet — och alla andra vi har
intervjuat uttrycker mer eller mindre explicit att de ser fram emot att projektet nu (antligen)
ska genomforas. En av de journalister vi har intervjuat menar till exempel att sérskilt den
yngre generationen Varbergsbor 1 dag ténker att ja, men bygg nu da sa det bli klart ndgon
géng” (journalist B, juli 2015). Nagra av dem flaggar dock for att kommunen &ndd kan
forvanta sig kritik och klagomal fran invanarna i kommunen nar bygget sedan val ar igang
och konsekvenserna av stok och storningar i samband med ett sa stort byggprojekt blir
kannbara. En av de intervjuade politikerna beror ocksa fragan om kostnader och forklarar att
det bade har varit och fortfarande ar en negativ sida av tunnelprojektet.

Det kostar fér mycket. Det ar det som ar den stdrsta kritiken. Det kommer att bli valdigt stokigt nar
man bygger om. Detta sker under en fyra-fem ar, men fyra-fem &r pa 200 ar ar liksom en [kort tid],
och stokigt har man det i alla stader. Var man an ar s& bygger man infrastruktur och det kommer vi
att gora i vilket fall som helst, dven i Varberg pa olika satt. Vi maste bygga om s att det ar klart
det kommer att vara stokigt under en period, sa ar det (politiker B, Varberg kommun, juli 2015).

Hamnflytten utgor ocksa en central del i Varbergs pagaende stadsomvandling, da denna flytt
ar en nodvandig forutsattning for att kunna bygga en ny stadsdel i centrala Varberg. En
journalist som arbetar for lokaltidningen beskriver att hamnflytten uppfattas som
oproblematisk och att den i stort sett uteslutande diskuteras positivt utifran att den gér hamnen
tillganglig for VVarbergborna.

[Hamnen har] Varbergsbor inte varit i kontakt med, den ar ju stangd. Det ar sakerhetsfragor och
tullfragor och sa [...] Forr i tiden kunde de ga ner och titta pa batarna och fiska men sé ar det ju
inte langre. [Batarna] far en battre kaj och det ar forbattringar for transport, alltsd de slipper kora
igenom staden dér det ar véldigt mycket trafik [...] Det &r ju Sveriges storsta trdvaruhamn med
mycket frakt [...] [och det blir bittre f6r] Danmarksbaten. Det ar ingen héll-igdng-bat. Folk aker
med bilarna for att de ska ndgonstans och det finns ingen anledning att den ska ligga i staden. Kéra
en langtradare genom staden, det dr ingen som tycker ar bra [...] Den ska finansiera sig sjilv. Jag
antar det. Kommuninvanarna ska inte betala sant (ournalist A, Hallands Nyheter, september 2015).

Under arens lopp har emellertid flera idéer formulerats kring hamnens framtid i Varberg. En
ursprungsidé var att endast forandra den del av hamnen dér Stena-farjan har sitt lager. En
annan idé var att flytta industrihamnen till en helt annan ort, men forslaget motte stort
motstand, berattar en tjansteperson. Intervjupersonen menar att de som drev arbetet helt enkelt
inte forankrade den da planerade hamnflytten tillrackligt val och att de berorda invanarna
reagerade mycket starkt och kritiskt. | vara intervjuer med tjanstepersoner framtrader bilden
av att beslutet av att flytta hela Farehamnen, med bade farja och industrihamn, tagit form pa
senare ar och att detta forslag framst motiveras av att det da 6ppnas upp for en betydligt storre
yta att bygga nya bostadskvarter pa.

Tidigare var det bara omradet narmast campus som skulle omvandlas. Férjan ligger dar och den
skulle flytta upp [mot Fare]. S& man skulle ha lite mer byggnader dar nere [dar farjan tidigare
legat] [...] Men i det har nya principbeslutet [frdn 2012] d& sager man att all hamnverksamhet ska
da flyttas upp och komprimeras [till Fare]. Det betyder att hela [gamla farje- och hamn-] omradet
kan bli ny stad. Sa det var ett omvalvande beslut som politiken tog. (Tjansteperson C, Varberg
kommun, september 2015).

... allts3 det ar ju valdigt mycket fokus pé att bygga ny stadsdel, tunneln och stationen. Det ar pa
nagot satt malet, hamnen ar en bisak (Tjansteperson D, Varberg kommun, september 2015).



Det ar denna, mer expansiva plan som utgor grunden till den tredje férandringsidén i Varberg
— den nya stadsdelen Vasterport. Denna forandringsidé, som star i ett totalt
beroendeférhallande till bade Varbergstunneln och hamnflytten och darfor ligger langst fram i
tiden for genomforande, handlar om ett omrade dér det fortfarande saknas detaljplan. Det
finns darfor inga beslut kring hur stor andel som ska vara bostader i forhallande till annan
verksamhet, vad for typ av bostader som ar aktuella eller om det ska det finnas parker och
kultur i omradet. Samtidigt uttrycks hoga forvantningar, framst gallande den nya stadsdelen
Vésterport som av nagra intervjupersoner beskrivs i termer av “forsta parkett” vid havet. Den
nye planchefen Claus Pedersen sager till exempel i en intervju i Varbergsposten att Vasterport
innebér att:

Barriaren ut mot havet forsvinner. Det &r inte manga stader i Sverige som har sd fantastiska
forutsattningar. Det ar viktigt att vi fyller den nya stadsdelen med ett bra innehall (Varbergsposten,
2015-04-01).

Forvantningar har artikulerats om att bade skapa en bra "mix” géllande boendeformer och
lokaler (t.ex. bostadsratter, hyreslagenheter, butiker och restauranger) men ocksa grénska och
offentliga rum. Nagra uttrycker att det finns en oro bland vissa medborgare for att den nya
stadsdelen ska konkurrera ut de affarsverksamheter som finns kring det gamla torget och som
framgangsrikt kunnat bevaras genom att motarbeta tidigare forslag om att bygga storre
kopcentra utanfor stadskarnan (Politiker B, september 2015). Ytterligare en oro finns kring
kostnaderna for de miljosaneringar som krévs for att utnyttja det gamla hamn- och
industriomradet for bostadsbyggande.

Kategoriseringars praktiska konsekvenser i Varberg

| detta avsnitt analyserar vi tva olika aspekter utifran ett kategoriseringsperspektiv, det vill
saga konsekvenserna i form av bade majliggorande/inkludering och begransande/exkludering
av (A) det organisatoriska valet att kategorisera tre forandringar i ett gemensamt projekt, samt
(B) valet att kategorisera Varbergs kommun genom visionen om “Vistkustens kreativa
mittpunkt”.

(A) Konsekvenser av skapandet av "Stadsutvecklingsprojektet”’

Beslutet att kategorisera de tre ovan beskrivna forandringsinitiativen som relaterade
delprojekt i ett storre stadsutvecklingsprojekt var langt ifran givet och det har ocksa fatt en
mangd konsekvenser — bade positiva och negativa och mer eller mindre oférutsedda — vilka
diskuteras i det foljande (se Bild 2 for de tre delprojekten).

VARBERGS- VASTERPORT
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Bild 2. Bild fran Varbergs kommuns hemsida 6ver Stadsutvecklingsprojektet (Varberg 2016d).



Resurser, uppmarksamhet och inspiration

Genom att samla de pagaende forandringar i det nya Stadsutvecklingsprojektet skapades ett
tydligt engagemang for vissa forandringsidéer som hade funnits lange inom kommunen.
Tunnelprojektet hade diskuterats i flera artionden och hade till slut pabérjats i Trafikverkets
regi men hade inte behovt sammanfogas med vare sig en hamnflytt eller byggandet av en ny
stadsdel. Det &r dessutom svart att driva det som ett helt eget projekt givet att en sa betydande
del av bade ansvar och finansiering ligger pa Trafikverket. Vad galler hamnen hade det vid
flera tillfallen funnits forsok att forandra atminstone delar av hamnens placering i Varberg
men tidigare initiativ hade av olika anledningar inte genomforts. Vid nagot tillfalle fors dock
idén fram om att sammanfoga det paborjade tunnelprojektet med idén om att expandera
omradet for bostadsbyggande i bathamnen genom att flytta bade bat- och industrihamnarna
vasterut och darigenom skapa forutsattningar for att skapa en helt ny stadsdel. Som
gemensamt projekt far forandringarna stor uppmarksamhet och resurser.

For att kunna arbeta med den stora stadsomvandlingen rekryteras forst en chef fran en annan
del av Sverige. Det &r denna tjansteperson som skapar den nya projektorganisationen
Stadsutvecklingsprojektet bestdende av de tre delprojekten tunneln, hamnen och den nya
stadsdelen. For varje delprojekt anstallds en projektledare samt nagra ytterligare medarbetare
som tillhér den nya organisationen. En arkitekt rekryteras bland annat till den nyinréttade
tjansten som “kreativ ledare” i Stadsutvecklingsprojektet. Tjansten ar en ny, ovanlig och
nagot otydlig roll i dessa sammanhang. En tjansteperson beskriver sin tolkning av rollen.

Det ar ingen géangse roll som man kan sla upp i en bok och se [vad den innebar]. Vad kan man
saga? Inspiratorsroll mycket. [Personen] ar arkitekt i grunden sa det & mycket om hus och
utformning och kanslor runt den nya staden (Tjansteperson E, september 2015).

En annan tjansteperson lyfter fram otydligheten med denna roll, men egentligen ocksa for
hela projektgruppen som arbetar med Vasterport, da det saknats inriktning och politiska beslut
for att Over huvud taget kunna utveckla och visa upp forslag pa stadsdelen utanfor den egna
delprojektgruppen. Vid tidpunkten for var studie blev dock uppdraget tydligare.

Nu har vi lagt upp en tidplan for vad som behdver goras, antligen. S vi ska gora kvartersstudier,
vi ska titta pa exploateringsvarianter, hogt, lagt och s& dar, det ska vi sitta igdng med nu.
(Tjénsteperson B, september 2015).

Tjansten som “kreativ ledare” skapade ocksa artiklar i lokalmedierna. Hallands Nyheter
publicerade en stor intervju med personen som innehar tjdnsten med rubriken ”Han har hittat
Varbergs DNA” och dér han beskriver sin vision for Vasterport med vikten av att bevara
Varbergs blandade bebyggelse och att det ska vara vindlande gator dir havet skymtar mellan
husen och torgen” (Hallands Nyheter, 2015-05-16).

De flesta av de personer som rekryteras till Stadsutvecklingsprojektet kommer utifran och &r
alltsa nyanstallda tjanstepersoner i Varbergs kommun. Externrekryteringar ar overlag ett
karaktidrsdrag i kommunen och flera intervjupersoner vitthnar om en forandrad
personalsammanséttning dar tjanstepersoner flyttar mellan kommuner i mycket hogre
utstrackning an tidigare. For Varbergs del marks det pa att flera av de intervjuade
tjanstepersonerna beskriver att de tidigare har arbetat i en stérre kommun men sedan sokt sig
till Varberg som haft behov av att 6ka personalstyrkan infor de pagaende férandringarna.
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Av beskrivningen sd har langt kan vi dra slutsatsen att den ursprungliga idén att ldgga
jarnvagssparet i en tunnel och darefter idén att flytta farjehamnen en bit bort och darmed
mojliggéra byggande av bostdder pa en mindre yta, genom skapandet av
Stadsutvecklingsprojektet ledde till att forandringsplanerna i Varberg expanderade kraftigt
och nya resurser lades pa att forverkliga dessa planer. Projektorganisationen som skapades,
med den nya rollen som kreativ ledare och manga nyrekryteringar fran andra kommuner,
foljde dock inte gangse normer och vissa projektanstillda stallde sig fragande till att
kommunen satsade sa stort pa just den nya stadsdelen samtidigt som det var svart att arbeta
praktiskt i just detta delprojekt beroende pa avsaknaden av politiska beslut om dess inriktning.
Andra aspekter gor det mer problematiskt for kommunen i organiseringen av de ténkta
forandringarna. En sadan utgors av att kommunen véljer en matrisorganisering dar det
nyskapade projektet organiseras utanfor den ordinarie kommunala verksamheten.

Den problematiska matrisorganisationen

Det nya Stadsutvecklingsprojektet har endast ett fatal anstallda och maste vid behov kopa in
kompetens och resurser fran sjalva linjen (forvaltningen). Har kan det latt uppstd en
konkurrenssituation dar linjeorganisationen kan vilja prioritera ordinarie arbetsuppgifter och
vara mindre benagna att lata anstéllda arbeta i sidoverksamhet av stadsutvecklingsprojektets
karaktar, som en intervjuperson beskriver pa foljande sétt.

Det har ar ju den klassiska matrisorganisationen pa det sattet att projektet inte anstaller individer
utan tar in resurser via linjen [...] Det som &r en utmaning ar nér en forvaltningsorganisation helt
plotsligt ska ga 6ver och kunna leverera resurser till ett projekt och det ar dar konflikterna uppstar.
Projektledaren upplevs som en konkurrent till linjechefen och resurserna far dubbla ledare och
linjen tycker att projektet tar for stor plats och allt vad det &r. Det tar tid for en
forvaltningsorganisation att vanja sig vid att arbeta tillsammans med ett projekt (Tjansteperson A,
Varberg kommun, september 2015).

Sarskilt problematiskt, forklarar samma intervjuperson, var det inledningsvis nar de tre
delprojekten inte hade en egen budget och darmed hade sma majligheter att kdpa den
kompetens och de resurser som de behdvde. Nagra av de intervjuade tjanstepersonerna,
sarskilt de som sedan tidigare har mangarig erfarenhet fran kommunalt arbete i storstader som
Goteborg och Stockholm, lyfter fram att man i Varberg inte &r van vid att arbeta med denna
typ av stora projekt och darfor saknar kunskap, organisatoriska rutiner och strukturer for att
genomfora Stadsutvecklingsprojektet och menar att manga av de problem och fragor som
uppstar tenderar att I6sas ad hoc allt eftersom.

En slutsats som kan dras av att organisera projekt utanfor linjeorganisationen ar att det inte ar
ovanligt att problem och spanningar, som de vi identifierar i Varberg, uppstar. Daremot spelar
det roll att det &r just dessa tre projekt som sammanfogas till en helhet i
Stadsutvecklingsprojektet. Flera intervjupersoner lyfter ocksa fram att det finns ett antal
specifika utmaningar som har att géra med att de tre delprojekten i VVarberg inte har likvardig
status, att de befinner sig i olika tidsfaser, att de lyder under olika ansvarsforhallanden, och att
de far olika mycket uppmarksamhet bland annat i form av politiska beslut och personella
resurser, vilket i sin tur gor det svart att fa forandringsprocesserna att fungera som ett projekt.



Upplevda svarigheter att anpassa ideal till praktik

Flera av de intervjuade tjanstepersonerna tydliggor just att Stadsutvecklingsprojektet
egentligen inte handlar om ett "riktigt” projekt med tre riktiga” delprojekt och att idén om att
driva arbetet utifran en organisatorisk projektmodell darfor inte fungerar. Initialt saknades till
exempel projektbeskrivningar och tydliga projektmal for respektive delprojekt. Sarskilt
problematiskt upplevs det i tunnelprojektet eftersom Varberg kommun dér endast ar en
samverkande part — tunnelprojektet ligger framst under Trafikverkets ansvar och ledning (se
Trafikverket, 2016). Tunnelprojektet handlar saledes inte om kommunens planering utan ar
ett statligt genomforandeprojekt under projektledning av Trafikverket som ocksa finansierar
80 procent av projektet. Ovriga medverkande dr Varberg kommun (som géar in med 20
procent medfinansiering) liksom Jernhusen och Region Halland. Trafikverket har stor vana
vid att driva denna typ av projekt med hart pressat tidsschema. En politiker beskriver hur
Trafikverket ’kor pa” och kréver besked géllande olika detaljer, vilket uppfattas som en rejal
utmaning for kommunen.

De har ju sin organisation och &r vana att kora sidana har projekt. De kor pa vill ha besked — dunk,
dunk, dunk — och det géller att vi kan leverera det for att inte forsinka projektet helt enkelt. Det &r
en rejal utmaning for det & manga stora detaljplaner [som kravs for att] de ska gora sin
jarnvagsplan. Det &r véldigt mycket som de férvantas (Politiker A, september 2015).

En tjansteperson beskriver pa liknande satt samarbetet med Trafikverket dar kommunens roll
framst &r att reagera pa Trafikverkets krav.

Det som kommunen ansvarar for &r detaljplanerna. Det &r egentligen den enda tydliga leveransen i
projektet. Vi ska leverera detaljplanerna for att mojliggora for jarnvéagsprojektet [...]. Det ar en
utmaning i sig att forsoka tygla Trafikverket, for Trafikverket &r vana att kora sina grejer
(Tjénsteperson A, Varberg kommun, september 2015).

| var intervju med en tjansteperson pd Trafikverket far vi motsvarande bild av
samverkansprojektet VVarbergstunneln. Intervjupersonen menar att trots att samarbetsklimatet
mellan myndigheten och kommunen ar gott sa finns alltid en risk i den har typen av stora
projekt — dar Trafikverket ansvarar for lejonparten av utférandet — att den mindre parten
kénner sig 6verkord.

Jag tycker att det fungerar valdigt bra med kommunen och sen &r klart att det finns fragor dar man
kan ifragasatta vara roller ocksa om vi éar tillrackligt tydliga i allting, och just det har med
samverkan, ska man vara med till exempel fran kommunen, jag tror att kommunen nog ibland kan
uppleva att de kanske 6nskar att de kunde vara med lite mer [aktiva]. Vi har varit lite sd dar, [ja]
stangt nagon dorr dir kanske (Tjansteperson Trafikverket, september 2015).

Ett par intervjupersoner uttrycker att Stadsutvecklingsprojektet snarast bor forstas som ett satt
att marknadsfoéra forandringarna. Projektkategoriseringen erbjuder mojligheter att enkelt
kommunicera omvandlingsarbetet till medborgare och andra intressenter i och utanfor
kommunen.

Med hanvisning till etablerade forestallningar och ideal om vad ett ”projekt” &r, utmanas med
andra ord arbetet i det nyskapade stadsutvecklingsprojektet genom negativa reaktioner fran
medarbetare om att det inte &r ett “riktigt” projekt — inledningsvis finns inga projektdirektiv,
inga egna budgetar for de tre delprojekten, det saknas tydliga politiska beslut om inriktningen
pa respektive projekt och for dem tillsammans och det rader darfor oklarhet om vad som ska
produceras i de respektive delprojekten. De tre delprojekten har ocksa helt olika tidshorisonter
och ar inte i fas med varandra. En av de intervjuade tjdnstepersonerna beskriver att arbetet —
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ungefar ett ar efter att projektorganisationen skapades — fortfarande i hog grad handlar om
testa sig fram organisatoriskt och forsoka fa styrfart (tjansteperson E, september 2015).

Att hamna i stralkastarljuset respektive i skuggan

Det ar tydligt att de tre delprojekten inte ges samma uppmarksamhet, &ven om
uppmarksamheten  kring projektet som helhet 0©kat avsevart sedan de tre
forandringsprocesserna kopplades samman. Vasterport tycks utgora en “magnet” géllande
uppmarksamhet och kommunikation och det & ocksa kring den nya stadsdelen som
medborgardialoger inom ramen for stadsutvecklingsprojektet genomférs. Den centrala
stallning som Vasterport har for hela Stadsutvecklingsprojektet uttrycks ocksa genom att
projektledaren for Vésterport dessutom har ett slags helhetsansvar for alla tre projekten. Trots
det langa tidsperspektivet ar det 6ver huvud taget det delprojektet som har flest personer
heltidsanstallda pa Stadsutvecklingsprojektet. Det finns ocksa roster i vara intervjuer som
menar att projektet Vésterport egentligen “riggades upp” for snabbt och att ”det har suttit folk
i ett och ett halvt ar och inte kunnat jobba effektivt” (Tjénsteperson B, Varberg kommun,
september 2015). Gruppen som arbetar med just Vasterport har periodvis upplevt sig
begransade, och mer eller mindre ”forbjudna”, att visa upp forslag utanfor projektgruppen,
eftersom dessa skulle kunna uppfattas som styrande for medborgare. | vara intervjuer
framtrader darfor ocksa en viss frustration eftersom mycket arbete laggs pa att rita och
illustrera tankbara forslag samtidigt som det &r svart att ta arbetet vidare i nulaget och det
alltsa inte & majligt att visa nagonting utanfor projektgruppen.

Hittills har vi i projektet haft ett problem med att vi ar sa tidigt ute [men] vi har inget kul att visa.
Politiken [...] har 4 ena sidan sagt att det &r jatteviktigt med dialog och samtalet med
medborgarna, men vi far absolut inte visa nagonting. Dar har vi suttit, s3 da har vi bett dem om
hjalp — ”Kan inte ni tala om hur det ska bli?”. Det kan man gora lite grann sa dédr. Men nu har vi
haft [medborgardialog] och de vill fa en reaktion tillbaka — ”Hur tog ni emot véra synpunkter?”.
Och det &r vél kanske det har som &r projektets problem, att ledningen hdgst upp har haft lite
problem med att de tycker att vi jobbar for fort. (Tjansteperson B, september 2015).

| vara intervjuer med kommunledningen och med politiker ar samtidigt Vasterport det som
driver vara samtal framat och som verkar vara det som skapar intresse och forvantningar kring
Stadsutvecklingsprojektet. En utgangspunkt som malas upp &r att Varberg &r en
tillvaxtkommun som redan idag har bostadsbrist. Ett helt nytt bostadskvarter — dessutom pa
ett centralt och attraktivt lage — skulle enligt detta resonemang innebéra valkomna bostéader.
Att gora hamnomradet tillgangligt med strandpromenad, kanske caféer, restauranger och
parker lockar ocksd. Kommunen har ocksa i detta tidiga skede hamtat inspiration fran andra
stadsutvecklingsprojekt, exempelvis i Malmé och Oslo, och en sérskild seminarieserie har
etablerats for att hamta intryck utifran och skapa diskussion om Vasterport (ex. Varberg,
2015e).

Under varen 2014 holl konsultbolaget Sweco pa uppdrag av kommunen omfattande
medborgardialoger om just Vasterport. | de skrifter och dokument som Sweco tagit fram fran
det arbetet i Varberg, liksom i de intervjuer som gjorts med inblandade konsulter, framstélls
resultaten fran samtliga workshops och fokusgrupper som mycket framgangsrika. Det &r
ocksa en bild som vi far bekraftat av flera av intervjupersonerna pa kommunen. Bilden som
framtrader ar samstammig och visar pa att dessa dialoger har skapat en positiv start for
stadsplaneringsprojektet, &ven om sjélva dialogerna enbart handlar om ett av delprojekten,
Vasterport, och da pa en mycket abstrakt niva eftersom det fortfarande saknas detaljplaner
och arbetet i projektet beskrivs i termer av forstudie.
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Resultaten fran medborgardialogerna presenteras i tva rapporter: En lite mer omfattande
skriven av Sweco (2014) och en mer sammanfattande, kortversion av kommunen
”Tillsammans skapar vi virldens bidsta Varberg” (Varberg 2014). I den sammanfattande
versionen presenteras kortfattat \Varbergsbornas syn pa staden idag och infér framtiden och de
utmaningar och mojligheter som de ser. Rapporten avslutas med ett antal fokusomraden som
identifierats under dialogerna och som &r tankta att vara végledande i det fortsatta arbetet med
Vasterport: Fokusomrade A: Variation for integration; Fokusomrade B: Vardagslogistik som
forenklar och forenar; och Fokusomrade C: Blatt och gront visar vagen. Det har ocksa skapats
en slags katalog dar kommunen har listat alla forslag fran medborgarna om Vasterport. | ett
par av intervjuerna lyfts ocksa denna katalog fram som nagot anvéandbart som kan inspirera
arbetet framover.

... sen har dialogen varit véldigt nyttig for oss i andra avseenden, det handlar ju helt enkelt om, det
ar ju ett vitt papper, vad ska stadsdelen innehélla, vem ska tycka om det? Nu har vi bett alla att
tycka och sa har vi nu en katalog pa fantasifulla, bade praktiskt genomforbara och helt omajliga
grejer, men jattebrokig lista [...] och det har val styrkt oss i uppfattningen om att alla faktiskt vill
ha ett valdigt blandat innehall (Tjansteperson B, Varberg kommun, september 2015).

De intervjuade konsulterna uttrycker vidare att de &dr imponerade Over hur “modig”
kommunen ar som vagar ta i dessa fragor i ett sa tidigt skede. Det beskrivs som modigt att i en
medborgardialog vdga erkdnna problemen med en “delad stad” som blivit effekten av att
stadskarnan ligger separat och avskuren fran kusten genom jarnvag och hamn. Det beskrivs
ocksd som svart (men bra) att genomféra medborgardialog i ett sd tidigt skede da
diskussionerna endast kan bli principiella och handla om virderingar som ”Vad tycker du ér
bra och vérdefullt med Varberg?” och ”Vad vill du se i Varberg om 30 &r?” (snarare &n att ha
asikter om specifika byggnadsforslag osv) — inga “skarpa frigor” som en konsult uttryckte
det. Samtidigt — vilket dven vissa av intervjupersonerna ocksa bekraftar — ar det relativt
“riskfritt” att skapa dialog i ett tidigt skede d& innehéllet maste bli av mer abstrakt och
framtidsorienterad karaktar. Det ar svart att se att inte de flesta Varbergbor skulle uppleva det
som nagot positivt att fa vara med och tycka till om vad som ska inga i den nya stadsdelen
som ska byggas vid hamnen. En tjansteperson beskriver dialogernas inriktning pa féljande
satt.

[Konsulten] frdgade om hur [medborgarna] upplevde [Varberg]. Till exempel fragade de efter
positiva upplevelser nér det galler platser i staden, och andra kanske lite mer negativa kanslor for
vissa platser. For att f& en bild av vad méanniskor i Varberg upplever idag som bra eller mindre bra
och vad man skulle vilja ta med sig in [i framtiden]. Fokus var s& klart pa det har nya omradet och
vad det ar for varden, kéansla och innehall vi vill ha pa den platsen. Det &r ju en valdigt, valdigt
tidig form av dialog [...] [Sé& det var] inte en dialog om tunnelns [eller hamnens] vara eller icke-
vara. Det var inte det [som] det handlade om. Det var vi jéttetydliga med. [...] (Tjansteperson J,
september 2015).

En annan av de intervjuade tjanstepersonerna beskriver inte kommunen i termer av “modig”
utan tvirtom som “rddd” och att arrangerandet av dessa medborgardialoger, trots det tidiga
skedet, gjordes for att undvika kritik lik den som kom fram i samband med det tidigare
forslaget om att flytta industrihamnen till Varo.

[Kommunen] drog igang [denna plan om att flytta hela industrinamnen till Var6 kring 2010-2011]
med glatt humor. Men det blev alldeles for stort — det blev rakt in i vaggen. De fick s& mycket
sméll av befolkningen [d&r]. Man gick for fort fram. Man férankrade inte. D&r uppstod behovet att
vi maste ha medborgardialog och vi maste borja med ett vitt papper [...] Det har blivit en slags
skrick att visa nigot som blir fel. Det har hiimmat vért arbete [...] Forsta aret har vi inte fatt rita
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nagonting, sd det har varit att trampa vatten” (Tjénsteperson B, Varbergs kommun, september
2015).

Situationen ser alltsd annorlunda ut for projektet med ansvar for hamnflytten. En planerad
hamnflytt har orsakat intensiv diskussion i ett tidigare skede, men efter att ha blivit en del av
Stadsutvecklingsprojektet dar hamnflytten gavs en ny inriktning, ar detta inte nagot som
diskuteras med medborgare. Det har visserligen hallits medborgardialoger i samband med ett
tidigare forslag att flytta hamnen till Var6, men inom ramen for det gemensamma
Stadsutvecklingsprojektet halls inga sadana dialoger om hamnen. Nér det galler hamnflytten
saknas aven ett detaljerat inriktningsbeslut och i det nuvarande beslutet fran 2012 finns heller
inga anvisningar om finansiering for vare sig flytt av Stena-farjan eller industrihamnen.
Samtidigt ar det en viktig arbetsplats i kommunen med fler & 5000 arbeten och
skogsforetaget Sodra vilket knappt diskuterats alls, vare sig bland tjanstepersoner, politiker
eller i media. Farjetrafiken diskuteras inte heller i vart material, vilket skulle kunna vara nagot
mer vantat givet att lastbilstransporterna som gors genom féarjan till Danmark inte skapar
arbetstillfallen for kommunen pa samma satt som industrihamnen; det handlar om ett antal
lastbilar som nagra ganger per dygn stannar till tvd timmar och sedan forsvinner ivag
(Tjansteperson D, Varberg kommun, september 2015). Déremot har farjan ett stort
symbolvarde i Varberg, som en tjansteperson beskriver.

Det ar en valdig symbolfraga for Varberg har jag lart mig. Farjan kommer pé kvallen och det ar
véstersolen som gar ner. Det r haftigt. En 1ang strandpromenad har nere och farjan kommer och
gar. Man stiller klockan efter [...] Manga av dagens 40-50 &ringar, pa den tiden det var tax-free,
akte de ju och festade har och vart pa diskotek fram och tillbaka. De har sin ungdom knuten [till
dessa minnen] (Tjansteperson D, Varberg kommun, september 2015).

Aven tunnelprojektet hamnar i skymundan i jamforelse med den uppmérksamhet som
Vasterport far, bade bland politiker och tjanstepersoner och i lokalmedia och gentemot
allmanheten. De dialoger som férs om tunnelprojektet halls framst av Trafikverket. En
tjansteperson som arbetar med tunnelprojektet beskriver ocksa att fragorna inom detta
delprojekt inte ar relevanta for kommunens medborgardialoger, vilka snarare fokuserar pa
Vasterport.

Vi har de har ytorna [pekar pa ritning]. Har &r for regionbuss och har ar for stadsbussar. Har
parkerar man cyklar. Har &r bilparkering. De hér ytorna kravs. Sa har stor stationsbyggnad kan vi
acceptera att bygga och sa har vill vi att stationsomradet ska fungera. Och det ser jag val inte att
medborgardialogen ar s& stor del i det, utan jag tanker att medborgardialogen mest & mot
Vaésterport och den nya staden. (Tjansteperson E, september 2015).

Ett genomgripande drag i hur Stadsutvecklingsprojektet organiseras och till exempel de
medborgardialoger som kommunen arrangerar under 2014 &r, férutom de abstrakta fragorna
om en distanserad framtid och inriktningen pa Vasterport, just narvaron av den fran 2011 nya
visionen “Varberg — véstkustens kreativa mittpunkt”. Véra intervjuer vittnar om att det verkar
vara sjalvklart att visionen ska anvandas som utgangspunkt for medborgardialogerna som ett
satt ge riktning at de kommentarer och synpunkter som dnskas. | nedanstaende avsnitt redogor
vi fOor kategoriseringen av Varberg som en “kreativitetens mittpunkt” och hur denna
kategorisering har paverkat kommunens arbete med Stadsutvecklingsprojektet.

(B) Visionen om “Det kreativa Varberg” — framtidsidée som skapar handlingsutrymme

”Kreativ mittpunkt” och “’kreativitet” dr centrala begrepp 1 den vision som togs 1 kommunen
2011. Kategoriseringen av Varberg som en “’kreativ mittpunkt” 6ppnar upp for lite olika
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tolkningar och engagemang och som vi visar i det foljande var en tanke med den nya visionen
att den skulle paverka kommunens mal och kommande inriktningar pa ett genomgripande
sétt. Ur ett kategoriseringsperspektiv kan man séga att skapandet av denna vision, som
initierades genom diskussioner mellan kommunen och néringsidkare kan forstas som ett
forsok att forandra sattet som kommunen ser pa sig sjalv och den identitet man énskar
kommunicera. Precis som kommunen sjélv kommunicerar pa sin hemsida, sa &r visionen tankt
att pverka det interna arbetet men ocksé utgora “en ledstjirna som hjalper oss att ga at
samma hall”” och vara ”styrande for kommunens utveckling som helhet och i kommunens
arbete ska visionen vara végledande 1 allt fran mélformuleringar till handlingsplaner”. Ett
annat sétt att formulera detta &r att kategoriseringen av Varberg som en kreativitetens
mittpunkt &r tankt att skapa “looping effects” pa dem som kategoriseras enligt visionen.

Bred acceptans for attraktiva vérden

Varberg ar inte den enda kommunen i Sverige som pa senare ar formulerat en vision. Det
tycks ocksa ha funnit en sldende enighet om forslaget att formulera en sadan, men ocksa om
inriktningen att satta begreppet kreativitet i centrum for visionen. En tjansteperson beskriver
bakgrunden till att kommunen drog igang en arbetsgrupp med syftet att utveckla en vision.

2010 var Varberg ocksé utsedd till arets tillvixtkommun, och i det sammanhanget sa [...] var det
en hel del aktiviteter med naringslivet och vid nagra av de dir s kom det upp ifrdn det lokala
naringslivet att vi borde ju ha en gemensam vision och det dar nappade vart nya kommunalrad pa
och han bestamde ratt sa snabbt nar han tilltradde att vi skulle gora ett visionsarbete helt enkelt, sa
det var pa uppdrag av vart nya kommunalrad. En vision for att ocksa ha som utgangspunkt for mal
och inriktningar (Tjansteperson F, Varberg kommun, september 2015).

En projektgrupp tillsattes for att undersoka vad kommunanstallda och medborgare i stort
ansag var Varbergs centrala och 6nskvérda egenskaper. | det material som samlades in och
sedan diskuterades i kommunstyrelsen var “’kreativitet” men ocksa “havet” nagra aspekter
som uppfattades aterkomma. Tillvaxt var ocksa ett mal som formulerades i detta sammanhang
och ett antagande tycktes véxa fram om att tillvaxt mojliggors genom att locka till sig kreativa
manniskor. Arbetet med att formulera den slutliga visionen gick pa bara tva dagar och det
radde stor enighet om den slutliga versionen (Tjansteperson F, september 2015) som férutom
sjalva visionsformuleringen bestar av en uttryckt verksamhetsidé och ett forhallningssétt (se
Bild 1).

Vision

Vastkustens kreativa mittpunkt - Varberg har unika mdjligheter med sitt ldge, havet och
naturen. For att utnyttja den fulla potentialen ska Varberg utvecklas till ”Vistkustens kreativa
mittpunkt”. For att lyckas krivs nytéinkande, framatanda, kunskap och mod. Visionen skapar
forutsattningar for tillvaxt i hela kommunen och en fantastisk livsmiljo.

Verksamhetsidé
Vi ska forenkla manniskors vardag och inspirera dem att uppna sina drommar.

Forhallningssatt

Hallbarhet - Vi ska tillgodose dagens behov utan att dventyra kommande generationers
mojligheter  att  tillgodose sina  behov  socialt, ekonomiskt och  ekologiskt.
Delaktighet - Vi har ett 6ppet klimat och ett inkluderande férhallningssétt som kannetecknas av
mangfald, inflytande och omtanke. Tank, tyck, fraga! Delaktighet &r en av visionskonceptets
viktigaste bestandsdelar.

Bild 1 Vision Varberg 2025 (Varberg 2016f)
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Konsulten som anlitades for att hjalpa kommunen att utveckla en vision beskriver en 6nskan
fran kommunledningen att markera en ny era genom ett forandrat politiskt ledarskap och att
ledningen uttryckte att de sérskilt attraherades av mal- och visionsstyrning. En projektgrupp
fick 1 uppdrag att undersoka vad kommunanstéllda liksom medborgare i stort uppfattade som
Varbergs mest centrala och dnskade karaktérsdrag. | det material som samlades in av
projektgruppen och sedan diskuterades inom kommunledningen var bland annat begreppen
“kreativitet” och ”hav” aterkommande. Tillvaxt var ocksa ett mal som artikulerades i
materialet. Ett antagande som uttrycktes under dessa diskussioner var att tillvaxt
mojliggjordes genom att attrahera kreativa ménniskor, eller som ovan namnda konsult
uttryckte sig: kreativitet leder bade till tillvaxt och kvalitet. Konsulten forklarar att ”det har
med kreativitet kom upp ganska tidigt. Man tankte sig att utifran att kreativitet skapar tillvaxt
och att kreativitet skapar kvalitet i karnverksamheten” (konsult A, februari 2016).

Arbetet med att formulera sjélva visionen utifran det insamlade materialet (se figur 1)
beskrivs ha tagit bara tva dagar och stor konsensus uppstod for det slutliga forslaget bland de
politiker som deltog i den tva dagar langa workshopen (tjansteperson F, Varberg, september
2015). Konsulten fortsatter att beskriva idén bakom visionen.

De hade en idé att *Vi vill attrahera kreativa foretag, kreativa medarbetare, kreativa ndringar — Vi
vill ha ett varumérke som séger att Varberg dr en kreativ plats. Och det attraherar vissa
[méanniskor]. Vissa k&nner igen sig direkt i det (konsult A, februari 2016).

Vasterport — ett sétt att realisera visionen?

Nar vi intervjuar en journalist pa Hallands Nyheter om visionen och dess betydelse blir svaret
att det framst dr en “pappersprodukt” for internt bruk i kommunen och inget som paverkar
medborgare och darmed behdver granskas ndrmare av medierna.

[Visionsdokumentet] kanske ar viktigt for dem, for att kdnna att de har det i ryggen nér de
planerar. Men det &r ju en pappersgrej pa nagot sétt. Det ir inget som paverkar folk [...] Man kan
ju tycka att det ar pengar i sjon. Det ar ett abstrakt projekt som har med deras arbetsmetoder att
gbra, som vi inte direkt lagger oss i (Journalist A, Hallands Nyheter, september 2016).

Flera av den intervjuade tjanstepersonerna i kommunen ger dock en helt annan bild av
visionen och menar att den ar central och verkligen paverkar hur anstillda resonerar och
agerar och far konsekvenser for vilka forslag som far gehor i det kommunala beslutsfattandet.
En person havdar till exempel att den nya visionen varit avgorande for beslutet att borja jobba
i Varbergs kommun.

For mig var [visionen] en av anledningarna till att jag skrev pa [anstéllningsavtal har] kan jag saga.
Sa pass stark tyckte jag att den var. Man har haft tidigare visioner ocksd. Man har haft ndgon som
spande fram till 2015, som &r avslutad nu i princip, men inte med den digniteten [som den nya
visionen frin 2011]. [...]1 min vardag och runtomkring mig sd ar den valdigt levande
(Tjansteperson G, Varberg kommun, september 2015).

En annan tjansteperson bekréftar den bilden och menar att den spelar roll inte minst i
rekryteringssammanhang, dven om det inte & mojligt att leva visionen alltid i vardagen.

Jag moter inte dagligen kanske men ofta folk som ar relativt nyanstallda i kommunen som séger att
anledningen till att jag valde Varberg var for visionen, sen kan man bli desillusionerad nar man val
har borjat jobba, for det ar ju inte alltid som vi dr en Sén, som vi gir emot eller andas...
(Tjansteperson F, Varberg kommun, september 2015).
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En tjansteperson som arbetar med tunnelprojektet beskriver att det ar svart att bygga en
jarnvigsanldggning utifrdn en vision om den “kreativa mittpunkten” men att man genom
diskussioner med arkitekter anda har kommit fram till att det vore bra att fundera pa nagra
karaktarsord som ska pragla olika I6sningar for gestaltningarna av stationshuset och omradet
omkring det (Tjansteperson A, september 2015). Personen beréttar om hur kommunstyrelsen
och politiker i samband med en workshop fick i uppgift att arbeta fram sadana karaktérsord
som ska vara vagledande i stationsarbetet. Arbetet resulterade i fyra ord (levande; hav;
gronska; och sten) som Varbergs politiker &r avséndare till och tjanstepersoner har arbetat
fram bilder och skrivit texter till for att arkitekterna ska kunna forsta tankarna och ha
anvandning for detta i sitt arbete.

Sarskilt tydlig blir betydelsen av visionen och tankarna om kreativitet och tillvaxt hos de
anstéllda nar det galler planer och férslag om Vasterport: ett nytt bostadskvarter méjliggor for
nya invanare att flytta in till Varberg da det lockar med attraktiva bostader och skapar
mojligheter att forlagga aven annat i omradet utdver bostader. Vi kan saledes se att visionen
skapar handlingsutrymme for en viss typ av initiativ och aktiviteter. | ett par av intervjuerna
florerar tankar och idéer om att det kanske kan skapas internationellt samarbete med nagot
universitet eller museum eller liknande.

Vi ar ute efter de kreativa naringarna som bygger pa manniskors kreativitet. Kultur ar en del av
det. Kunskap ar en annan del diar man kanske lyckats etablera nagon filial till nigot stort
universitet, gdrna internationellt med kunskapsspets i ndgot omréade. Jag tror mycket pa det. Just
nu haller vi pa att forbereda en workshop med kommunstyrelsen om ett inriktningsbeslut om det
fortsatta arbetet. D& pratar vi om Vasterport som en motesplats for kunskap och kultur och
kreativitet [och] inte bara ett bostadsomrade. Vad kan det har bidra till var vision, om vi nu far
tillatelse att vara proaktiva och gé ut och [s6ka] aktorer som vi tror skulle vara haftiga att etablera
hér. (Tjansteperson C, Varberg kommun, september 2015).

Samma tjansteperson fortsatter att ge exempel pa dnskade aktiviteter som anknyter till idéerna
om tillvaxt och kreativitet i form av hogutbildad arbetskraft som flyttar eller pendlar till
kommunen.

Idag ar det 5000 eller 6000 som pendlar ut fran Varberg varje dag och 5000 som pendlar hit [och]
vi vill jobba vidare pé det egentligen. Vi vill [att foretag ska] kunna etablera huvudkontor i
anslutning till stationen [s& att vi] far hogutbildade méanniskor att komma fran Goteborg och jobba
hér i Varberg till exempel. Vi har valdigt manga unika Varbergsforetag — Nilsson Shoes, Scorett
och Vagabond om vi bara pratar skomarknaden — s& det finns alla forutsattningar men da kraver
det verkligen att man jobbar tydligt mot det (Tjansteperson C, Varberg kommun, september 2015).

Flera av de intervjuade tjdnstepersonerna betonar att den nya visionen har betydelse for deras
arbete generellt och Stadsutvecklingsprojektet specifikt. En tjansteperson som arbetar i tva
olika positioner beskriver att visionen &r narvarande i hennes arbete oavsett vilken hatt hon
har pa sig och menar ocksa att det kommer att bli tydligare och mer exakt hur visionen spelar
roll i projektet i samband med att det nya inriktningsbeslutet kommer — dér ar visionen en
grundpelare.

... hur den spelar roll exakt i detta arbete, far vi veta pa bland annat det hir nya inriktningsbeslutet
dar den &r en av grunddelarna, dar vi pAminner politiken om var vision, och i férhallande till det,
hur inriktningen for Visterport ska se ut [...] Det kan ju vara nyskapande arkitektur eller nya
boendeformer eller annan anvindning av lokaler, nya dagvattenlosningar... (Tjdnsteperson E,
Varberg kommun, september 2015).

16



Flera andra av de intervjuade personerna i kommunen menar ocksa att visionen spelar roll. En
av de intervjuade politikerna menar att den finns 6verallt” i de vardagliga diskussionerna.

Ja, den &r néstan, ibland blir jag nastan full i skratt for & det nagonting som kéanns nastan lite
omojligt, sa hanvisar man till visionen alltsd vaga, och mod och kreativitet och sa dar, och testa
gréanser och sa vidare, sd den hanvisas till i alla sammanhang skulle jag vilja sdga, galna som
trakiga holl jag pa att saga, den ar med dverallt (Politiker A, Varberg kommun, september 2015).

Som vi redan tidigare diskuterat, fick V&sterportprojektet en sarskilt framtradande plats i det
nya Stadsutvecklingsprojektet, medan bade hamnen och tunneln hamnade nagot i skymundan.
En majlig delforklaring till den uppmarksamhet och sérskilda status som Vésterport fick i
detta sammanhang &r att detta delprojekt passade vél in i visionen att bli en kreativitetens
mittpunkt. Nar visionen diskuteras mer specifikt i vara intervjuer ar det framst fokus pa
kreativitet och att ha mod att gora nytt och annorlunda; att vaga. Ett par av de intervjuade
tjanstepersonerna berdr aven tva av nyckelorden som uttrycks i visionen, namligen hallbarhet
och delaktighet och beskriver dessa tva som visionens vardegrund. En av dem utvecklar sina
tankegangar specifikt nar det galler delaktighet och menar att det inte fungerar helt
tillfredsstallande i kommunen for tillfallet och att det ar nagot som de borde arbeta mer med.

| visionen pratar vi mycket om det har med delaktighet. Det kan jag sdga 6verhuvudtaget sen 2011
da vi fick den hér visionen sa har man pratat mycket om delaktighet. Det tror jag generellt sett i
kommunen att vi kan kanna, valdigt manga av oss, att vi skulle jobba mer med [...]. Vi har
hoppats att vi ska kunna jobba med dialog pd olika satt i hela den har processen [med
stadsutvecklingsprocessen]. [...] Det har varit politikernas dnskan att vi ska jobba med dialog och
delaktighet fran tidigt i processen och pa olika sitt genom hela projektet [...] [Men] jag tanker i
projektet i stort, och pa sikt, hur haller man intresset uppe hos medborgarna? Jag tanker mellan de
hér dialogerna sa ar det valdigt viktigt att man har utatriktad information och att man hittar satt att
beratta utan att trétta ut manniskor (Tjansteperson J, september 2015).

Utifran vart material gar det sammanfattningsvis att dra slutsatsen att visionen, och inte minst
begreppet kreativitet, i hog grad kommit att bli narvarande i politikers och tjanstepersoners
vardag.

F& motstandare eller avvikande roster gor sig horda

Behovet av tillvaxt och hur en 6kande befolkning kopplas till den radande bostadsbristen i
Varberg &ar ocksa nagot som aterkommer i flera av vara intervjuer. Tillvaxt & nagot som tas
for givet bade i visionen och sa dven bland vara intervjupersoner och givetvis nagot som
ytterligare forklarar det stora intresset for just Vasterport. Endast en av tjanstepersonerna
reflekterar Gver att tillvdxten inte kan tas for given och forklarar att ”idag sdger man ju att det
ar en valdig efterfragan pa bostader, [men] vi behover ju inte vara 100 % sakra pa att det &r
det 2020” (Tjansteperson D, september 2015). Samma person utvecklar sina tankegangar
ytterligare kring detta.

Jag vet inte om jag [4r] pessimist eller vad det &, men man kan ju aldrig vara séker. Det ar bade att
det ska finnas folk som faktiskt vill bo hér och att det finns ekonomiska, bostadsbubblor och annat.
Jag menar, man vet aldrig vad som kan intrada riktigt. Saker och ting forandras ju dver tid — [det
har jag] som har varit med hyggligt 1ange lart mig (Tjansteperson D, september 2015).

En numer pensionerad politiker uttrycker ocksa en kritisk hallning och menar till exempel att
visionen och den pagaende stadsutvecklingen inte alls speglar den Varbergska identiteten.
Personen ser en forklaring till att acceptansen for den nya visionen planerna for Vasterport
anda har starkts i den pagaende forandringen i kommunens personalstyrka, med omfattande
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rekryteringar av tjanstepersoner fran andra orter an Varberg. Intervjupersonen stéller sig i
detta sammanhang ocksa kritisk till hamnflytten och darmed skapandet av Vasterport da
denna utvidgning av staden riskerar att forandra den traditionellt smaskaliga stadskarnan som,
enligt intervjupersonen, fungerar just for att den &r koncentrerad till nagra kvarter.

Sprider man ut [den centrala staden] for mycket sa blir det inte den kreativa massan, och det tycker
jag éar, efter Varbergska matt matt med den har historiska traditionen, att da ar det vasentligt att
man vidmakthaller den Varbergska identiteten. Och det gér man inte nu. (Politiker B, september
2015).

Personen ser det vidare som ett problem med utvecklingen som lett till att ”politiken sitter
idag 1 baksitet 1 bilen och tjansteménnen styr”. Ett foljdproblem, fortsétter intervjupersonen,
ar att arbetet med att utveckla den nya visionen gjordes med hjélp av ett konsultforetag vilket
gjort den attraktiv pa ett generellt sitt, men som inte “framhdver Varbergs egen sérart, att vi
har en egen identitet for det ar det som ar det unika” (Politiker B, september 2015).

Konsulten som anlitades av Varbergs kommun for visionsarbetet beskriver ocksa att viss
kritik uppstod nér visionen publicerades 2011, men forklarar samtidigt att en vision inte kan
tillfredsstélla alla; det &r inte syftet med en vision.

Massmedia, enskilda medborgare och enskilda medarbetare som inte har varit med i processen kan
bli provocerade och tycka ’Jaha vada kreativ, vi har ju faktisk lagstiftning vi ska folja. Jaha vi ska
bli en kreativ mittpunkt, men de ildre da, eller barnen i forskolan?” Men det &r omgjligt att fa alla
att kanna delaktighet och acceptans kring en vision. Det &r inte riktigt det syftet med visionen &r
heller [...] Min fordndringsfilosofi ar att du fordndrar inte en kommun genom att sitta fokus pa
allt. Lyckas du satta fokus pa en fraga och verkligen ar framgangsrik pa den fragan sa far det spin
off effekter pa massa andra omraden ocksé [...] Man maste viga fokusera visionen (Konsult A,
februari 2016).

Fran detta avsnitt framgar att visionen har fatt en stor betydelse for vardagen i Varbergs
kommun och ocksa dr nagot som man onskar forstarka pa olika satt. Visionen bade motiverar
och formar arbetet med Stadsutvecklingsprojektet och da sarskilt den nya stadsdelen
Visterport. Ett nytt centralt omrade i staden erbjuder nya mojligheter att “’leva” visionen
kanske mer kraftfullt &n vad den “vanliga” vardagen i Varberg annars tilldter. Som ndmndes
ovan dr visionen ocksa central i den animerade filmen Varberg utvecklas”; en film som
anvandes for att introducera de medborgardialogaktiviteter som genomférdes under varen och
sommaren 2014.

Sammanfattande diskussion: Det oklara engagerar och skapar mojligheter

Vi inledde den hér rapporten med att ge bilden av hur komplexa stora, offentligt drivna
stadsutvecklingsprojekt kan vara. Aktorerna som deltar & manga, de geografiska platserna
kan ha alla méjliga begransningar och resurserna ar sallan oandliga. Aven om vi ser att det
skaver och ibland till och med wverkar finnas en och annan konflikt i det
Stadsutvecklingsprojekt vi moter i Varberg, ar det anda en foérvanansvart trivsam och
framtidsoptimistisk organisation vi moter. Nar tunnelprojektet borjade diskuteras redan pa
1980-talet gick asikterna isar om hur dubbelsparen pa bésta sétt skulle dras genom, runt eller
under Varberg. Flera intervjupersoner vittnar om stor oenighet, kampanjer for- och emot och
livliga diskussioner. Over tid har tunnellésningen alltmer framstatt som den mest lampliga
l6sningen och de fa kritiska roster som fortfarande ibland hors &r samlade i Féreningen Ostra
Sparet som alltsa foresprakar en Ostlig dragning av dubbelsparen med en stationsbyggnad
utanfor Varbergs stadskarna. Manga av vara intervjupersoner ger ocksa kanslan av att det ar
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slutdiskuterat vad galler tunneln — nu vill manga helt enkelt bara att detta langdragna projekt
antligen ska genomféras. Dessutom finns nu sedan 2012 ett slutgiltigt beslut om att tunneln
ska byggas vilket gor diskussioner om dess vara eller icke vara inaktuella. Vi kan darfér anta
att den langa historiken kring tunnelprojektet skapar en slags handlingskraft idag; nu vill
politiker och tjanstepersoner omsitta de flera decennier langa diskussionerna och planerandet
i handling. Det ger antagligen kraft ocksa till de tva andra projekten, hamnen och Vasterport.

Som vi var inne pa redan tidigare i den har rapporten forstar manniskor sin situation och sina
handlingar i relation till hur de kategoriserar handelser och andra méanniskor. Det finns alltsa
en kraft i projekt- och visionskategoriseringarna som blir styrande for hur stadsférandringarna
i Varberg organiseras. Nedan sammanfattar vi forst vara resultat i relation till de tva
kategorierna och konsekvenserna av dessa for att sedan presentera nagra avslutande
reflektioner.

Projektmodellen ger sarpragel och handlingsutrymme

Att organisera de tre forandringsprocesserna — tunnelbygget, hamnflytten och det nya
bostadskvarteret Vasterport — i ett och samma projekt med namnet Stadsutvecklingsprojektet
ar en central kategorisering av det pagaende arbetet som far konsekvenser for hur det till
exempel kommuniceras, tas emot och vad som anses vara mojligt att genomfora. Trots att det
i hog grad &r tre helt olika processer och dér var och en av dem inte heller passar med vad
som brukar definieras som ett projekt ar det sa kommunen véljer att presentera bade de
enskilda projekten och dem tillsammans. Det signalerar tydligt att de tre processerna hor ihop
och har gemensamma namnare som ska fortydligas och forstarkas, vilket ger legitimitet och
skapar engagemang (jfr Glynn & Navis, 2013). Det signalerar ocksa att dessa projekt ar nagot
utbver den vanliga forvaltningsorganisationen i Varberg. Kategoriseringen av
stadsforandringen i ett projekt skapar darfor troligen ett stérre handlingsutrymme &n vad som
normalt ges kommunala forandringsprocesser genom att de presenteras som nagot annat,
nagot speciellt och unikt. Projektet bestdr ocksa framst — atminstone alla projektledare — av
externt rekryterade personer vilket starker idén om att detta ar nagot annat an den etablerade
forvaltningen och darmed ocksa kraver ett annat genomforande. Den sociala kategorin
“projekt” star for det som &r nytt i motsats till andra padgaende processer som &ar det ’gamla”.

Kategorisering leder ofta till statusordning och hierarki mellan fenomen eller méanniskor.
Stadsutvecklingsprojektet visar dock att det kan uppsta en hierarki internt inom en kategori
ocksa. Alla tre delprojekt far inte samma uppmarksamhet, utan det ar framfor allt Vasterport
som framstar som det projekt som ger baring och naring at de Ovriga tva — sarskilt till
hamnflytten — och som ligger till grund for skapandet av Stadsutvecklingsprojektet.
Vasterports projektledare blir ansvarig for hela Stadsutvecklingsprojektet och det ar ocksa det
projekt till vilket det har anstéllts flest personer. Det &r till VVasterport som den nya tjansten
“Kreativ ledare” hor. Visterport har sérskilt tva stora fordelar: For det forsta erbjuder det ett
nytt bostadskvarter som en l6sning pa ett patagligt problem i kommunen: redan i dag rader
bostadsbrist och den forutspas bli an varre i framtiden om ingenting gors. Vasterport erbjuder
alltsa en losning pa ett problem som de flesta i Varberg antagligen kan halla med om. I och
med organiseringen av Vésterport som en del av det stora stadsutvecklingsprojektet blir &ven
tunnelprojektet och hamnflytten en del av den attraktiva och efterlingtade “16sningen”.
Genom att kategorisera de tre processerna i ett projekt kan till exempel hamnflytten — som
egentligen inte framstar som sarskilt hogt pa dagordningen for Varberg kommun om den
forstas isolerat — ges legitimitet och sanktioneras givet att den da ses som en del av l6sningen
pa bostadsbristen.
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For det andra betyder Vasterports langa tidshorisont att alla mdjligheter fortfarande ar
tankbara. Lite paradoxalt framstar det darfor som att en central del i Vasterports attraktivitet
hanger samman med att det projektet ligger langst fram i tiden, att alla fragor fortfarande
vantar pa svar — alla mojligheter finns fortfarande kvar. Samtidigt som det finns ’ménga krav
och jattestora forvantningar, uppskruvade uppat skyarna” om den nya stadsdelen, som en
intervjuperson konstaterar (Tjansteperson B, september 2015), sa rader saledes en stor
oklarhet om vad Vésterport kommer att bli. Med denna oklarhet foljer en positiv kraft — den
skapar engagemang och stod genom att den Gppnar upp for manga mojligheter (jfr Gioia et
al.,, 2012; Sahlin-Andersson 1989; 2002), vilket kan forklara den lyskraft som
Vasterportprojektet far, samtidigt som delprojekten for hamnen och tunneln kommer i
skymundan. Gioia med flera (2012, s. 371) visar att den otydlighet som kommer med en
vision kan skapa maojligheter till omfattande, strategisk forandring:

[...] under an ambigious vision, everyone can initially interpret the vision differently and still
define themselves as sonsistent with the guiding image. Ambiguity, then, is not the enemy of
order, but a means by which orderly transitions can occur.

Slutligen &r det virt att notera att Visterport alltsd bade “’tar” och “ger” fokus till de tva dvriga
delprojekten. Eftersom tunnelprojektet ar definitivt beslutat, har en fastslagen tidplan och
drivs av en extern aktor, Trafikverket, finns det dessutom en inneboende drivkraft i det
projektet alldeles oavsett Vasterport. Situationen for hamnflytten ser dock helt annorlunda ut.
Samtidigt som byggande av Vasterport &r helt beroende av att hamnen flyttas (for att frigora
markyta) ar det troligen sa att dven det omvanda galler: utan mojligheter att bygga det nya
bostadskvarteret Vasterport hade antagligen ingen stor hamnflytt varit aktuell. Det betyder att
trots att Vasterport, som sagt, ar helt beroende av de tva dvriga projekten och det egentligen
inte finns nagot realiserat inom ramen for det projektet annu ar det &nda det projektet som &r
drivande och det som framtrdder som kérnan i Stadsutvecklingsprojektet. En slutsats ar darfor
att Vasterport — som bar med sig stora férhoppningar alldeles oavsett om man ar politiker,
tjansteperson, journalist eller medborgare — i hdg grad sanktionerar och blir vagledande i
arbetet med hela Stadsutvecklingsprojektet, eller som det diskuteras i kategoriserings-
sammanhang: kategoriseringar bade mojliggor/inkluderar och  begransar/exkluderar.
Kategoriseringen av tre pagaende forandringsarbeten i ett gemensamt projekt mobiliserade
uppmarksamhet och resurser at alla tre delprojekten, men det var ett av delprojekten som kom
att hjas upp och fa hogre status an de tva andra: det for stadsdelen Vésterport. Det var ocksa
Vasterport som bést 6verensstimde med den andra kategoriseringen som identifierades som
central i var studie — visionen om det kreativa Varberg — och darfor bade gavs kraft fran och
bidrog med innehall till visionsarbetet..

Visionen ger fokus pa kreativitet pa bekostnad av delaktighet?

”Vision Varberg 2025” som uttrycker idén om att Varberg ska bli Vistkustens kreativa
mittpunkt ar 2025 framtrader som central for de personer — bade politiker och tjanstepersoner
— som Vi har intervjuat. Visionsarbetet kan mer specifikt ses som ett satt att beskriva vad
Varberg stir for dar den “kreativa mittpunkten” &r den etikett som samlar ihop dess
egenskaper. De mal som satts och de handlingar som utférs inom kommunen bor, enligt idén
om en styrande vision, vara sprungna ur denna kategorisering. Forskning om
organisationsmoden visar emellertid att det alltid finns en risk att organisationsmodeller och
styrningsverktyg som kops in framst utgor nagot som har en ceremoniell inneb6rd genom
anspelningar pa modernitet och handlingskraft samtidigt som de inte far nagon storre
betydelse i det dagliga arbetet eller i samtal bland organisationens anstéllda utan forblir en
“hyllvirmare” (Meyer & Rowan, 1977; Brunsson, 1989). Nar det galler visionen i Varberg
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visar var studie pa nagot annat: har framtrader i stillet en stark, gemensam, idé om att
visionen inte bara ska pratas om utan att den ska levas, vilket uttrycks i intervjupersonernas
uttrycka forvantningar pa att visionens budskap om att Varberg ska bli vastkustens kreativa
mittpunkt ska forverkligas och hur det ger kraft till att fatta beslut och skapa aktivitet har och
nu i kommunen. Brorstrom (2015) visar i sin studie av Alvstaden i Goteborg pa liknande
konsekvenser av anvandningen av en vision. Tanken déar var att visionen skulle mojliggora for
Goteborgs stad att tdnka och gora utover tidigare och etablerade arbetsmetoder. Det finns
ocksa manga idéer som florerar om hur detta ska uppnas — det ar alltsd nagot av ett
smorgasbord med mojligheter dér inget &nnu har valts bort och dar alla pa sitt satt bér positiva
fortecken. Visionen kan darfor i allra hogsta grad sagas skapa handling i Varberg och ger
handlingskraft — ”loopar” — till de som arbetar i kommunen.

Vision Varberg 2025 och sérskilt begreppet “kreativitet”, som aterkommande ndmns i vara
diskussioner med intervjuade tjanstepersoner och politiker, kopplas framst ihop med
Vasterport. Den nya stadsdelen erbjuder ndgot som gar bortanfor det som tillats goras i
vanliga fall: Har gar det att tanka extra stora tankar om vad som ska skapas i hamnomradet.
Visionen inte bara tillater utan uppmanar tjanstepersonerna och politiker att ta ut svangarna.
Har tillats de involverade att spana pa olika mer eller mindre fantastiska scenarier och sa
lange projektet inte ar i fas att pa allvar realiseras behover ingenting annu valjas bort. Det
mesta kan darfor i denna tidiga, initiala fas, diskuteras och med stdd i visionen kan &ven de
storartade planerna lyftas fram som fullt tdnkbara alternativ.

Nar kommunen bestammer sig for att fraga medborgarna om stadsutvecklingen definierar de
pa forhand bort bade tunnelprojektet och hamnflytten — trots att det framkommer i vara
intervjuer att det antagligen kommer att komma kommentarer och Kritik nar projekten vél drar
igang och det blir stokigt och andra storningar i samband med byggarbetet. Det framkommer
ocksa att det till exempel skulle finnas utrymme att fraga medborgare om farjeterminalens
framtid. Trots detta far medborgarna endast tycka till om Vésterport: Det projekt som ligger
langst fram i tiden och som kommunen vet allra minst forutsattningarna kring. Varbergborna
tillfrdgas med Oppna, framatsyftande fragor dar de ombeds 6nska kring vad de forvantar sig
av Varberg och den nya stadsdelen om 30 ar.

Visionen, och hur den ges uttryck i Vasterport, blir attraktiv fraimst genom att vara just oklar
(jfr Gioia et al., 2012). Nar mojligheterna fortfarande ar dppna gar det ocksa enklare att
”vaga”, vara “kreativ”’ och visa pa “mod” — alla dessa nyckelord som lyfts fram i relation till
visionen, inte minst i vara diskussioner med flera av intervjupersonerna. Ett helt annat
nyckelord i visionen — “delaktighet” — ndmns mer séllan och lite mer flyktigt. Det anspelar
mer pa det demokratiska: att alla har ratt att delta, alla far plats och kan vara med i samhallet
Varberg och att alla ocksa bér ha en chans att vara med och paverka. Det motstridiga i
kreativitet” och ”delaktighet” skapar en oklarhet som gor bade gor visionen attraktiv — gillar
man inte det ena sa gillar man sakert det andra och det ar for Gvrigt tva positiva begrepp som
ar svara att vara emot — och skapar spanningar i den praktiska anvandningen. Kategoriseringar
skapar, som vi har varit inne pa ovan, ofta hierarkier — de sorterar bade individer och sociala
fenomen och frdgor genom att inkludera eller exkludera. Aven nir det géller visionen
framtrader en sadan intern hierarki inom kategori néar det handlar om vilka nyckelord och
begrepp i visionen som ges utrymme och blir styrande for Stadsutvecklingsprojektet. Vardet
“kreativitet”, som gar hand 1 hand med att ”véga” och “att tinka nytt” tycks prioriteras mer &n
”delaktighet”, som tar tid och skapar troghet. Med stod i kategoriseringslitteraturen ser vi att
de personer som driver dagordningen om att géra Varberg till “kreativitetens mittpunkt” blir
“empowered” — de ges makt — i olika beslutssammanhang. Den individ eller de individer som

21



lyckas presentera sina idéer och 16sningar i en terminologi som anspelar pa “kreativitet” och
”mod” far gehdr och kan ddrmed skapa sig handlingsutrymme.

Slutsatser

Var analys vittnar om att kategorier bade majliggor och begransar manniskors handlande.
Kategorisering ger legitimitet och fokus till vissa fragor och fungerar darmed som drivkraft
for viss organisering att ta fart och utvecklas. Att kategorisera de tre fordndringarna i ett
projekt ger fart till de som &r involverade och bidrog till engagemang och resurser. Det ger
ocksa majlighet for dessa tre delprojekt att faktiskt utveckla ett narmare samarbete och
darmed utbyta resurser och erfarenheter. Genom denna kategorisering skapades det
handlingskraft som kanske ar sarskilt tydligt for Vasterport, men i allra hogsta grad for de tva
ovriga projekten ocksd. Hamnflytten kan atminstone delvis forstds som motiverat och
sanktionerat genom Visterport och vinner pé det séttet mycket pa att bli ”sammanlidnkat” och
del av Stadsutvecklingsprojektet. Projektorganisationen skapar ocksa utrymme att bryta mot
det etablerade — kategoriseringen visar tydligt att detta &r nagot speciellt och sarpraglat.

Kategoriseringen som gjordes genom visionen ger ocksa handlingskraft genom att den
prioriterar — den “loopar” — tjanstepersoner och politiker i deras arbete. Det fokus som
visionen skapar minskar “o0nskat brus” och far bade anstéllda och politiker att véga, att
utmana etablerade handlingsmonster och bli lite mer snabbfotade. Visionen bar med sig idéer
om att kommunen bor agera lite mer handlingsinriktat, enligt en handlingsrationalitet
(Brunsson 1986) som &r en egenskap som vanligen tillskrivs foretag.

Kategoriseringslitteraturen lar oss samtidigt att det som inkluderas, det som ges utrymme, gor
det pa bekostnad av nagot annat: att minska pa “bruset” har en baksida. De hierarkier som
skapas genom kategoriseringar har dubbelverkande effekt: samtidigt som de satter fenomen i
stralkastarljuset och ger handlingskraft till manniskor hamnar andra fenomen i skymundan
och andra manniskor blir mindre lyssnade till eller kanske helt exkluderade fran arbetet. En
konsekvens av denna dubbelverkande effekt kan darfor vara att vissa beslut prioriteras mindre
an andra och att till exempel vissa fragor eller utmaningar har en tendens att forbises eller till
och med glémmas bort till forman for fragor som hanger samman med det som har hogre
status. Ett exempel pa en sadan utmaning eller skevhet i projektorganisationen kan vara att
medborgardialoger for hur Vasterport ska utvecklas — trots den langa tidshorisonten — redan
har genomforts, medan stora fragor om omfattning och finansiering av hamnflytten
fortfarande inte ar besvarade. Och detta trots att hamnflytten ar en forutsattning for byggandet
av Visterport. Ett annat exempel dr, som vi har varit inne pd ovan, att ”delaktighet” — ett av
vardeorden i visionen — som tydligare kopplar an till det som ibland ben&dmns
beslutsrationalitet som karaktédriserar beslutsfattande i politiskt styrda organisationer
(Brunsson 1986) — visar sig vara svarkombinerat med kreativitet och idén om att ha mod och
vaga forandring. Delaktighet tar ofta tid och forutsatter att det skapas utrymme for dialog och
tillatande av olika perspektiv, vilket riskerar att forsvara handling. En intressant fraga for
fortsatta studier i Varberg ar vilka andra roster som kommer i skymundan under arbetet med
den visionsstérkta stadsutvecklingen i denna kommun?

Var studie paminner ocksa att kategorier inte ar isolerade fran varandra utan att de i allra
hogsta grad ar sammanlankade och darmed paverkar varandra. Visionens fokus pa kreativitet
och idéerna om att Vasterport skulle kunna realisera denna framtida 6nskan om att Varberg
ska bli Vastkustens kreativa mittpunkt gor att hela Stadsutvecklingsprojektet ges legitimitet
och handlingsutrymme. Samtidigt skapar det projektet — och Vasterport — en mojlighet att
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halla liv i visionen: stadsforandringarna ger involverade politiker och tjanstepersoner en
plattform och anledning att standigt aterkomma till och paminna om visionens budskap och
den framtida, 6nskade riktningen inom kommunen.

Avslutningsvis ar det vért att notera betydelsen av det empiriska sammanhanget. Bland det
vaxande antalet studier av kategoriseringar inom organisationslitteraturen har den stora
lejonparten analyserat forhallanden inom den privata sektorn och pa konkurrensutsatta
marknader (Negro et al., 2010; Vergne & Wry, 2014). Den offentliga sektorn har varit
betydligt mindre studerad. Var studie visar pa vikten av att framtida forskning fortsatter att
belysa kategoriseringars betydelse for hur offentliga organisationer — inte minst kommuner —
organiserar forandringar i samhéllet. Den dubbla rollen som kategorier har Oppnar till
exempel upp for fragor utifran ett demokratiskt perspektiv. Sarskilt ar visionskategorin ett
illustrativt exempel pa att visst handlande och vissa aktiviteter (alltid) sker pa bekostnad av
andra och att kategoriseringar darfor kan vara avgdrande for i samband med beslutsfattande.
Med visionen kommer en slags handlingsrationalitet — nagot som tidigare framst har
tillskrivits foretag (Brunsson, 1986) — men som vi idag bevittnar ges allt storre fotfaste aven i
offentlig sektor. Utvecklingen ges ofta etiketten New Public Management (NPM) och innebar
att offentlig verksamhet formas av idéer och modellers om ar hamtade fran privat sektor och
marknader. Den roll som kategorier, som visionen i Varberg, spelar bor analyseras utifran
demokratiska krav och forvantningar pa att involvera breda och manga samhallsgrupper i
beslutsfattande — i processer som ofta tar tid och som ké&nnetecknas av konflikter och
forhandlingar. Kategoriseringar kan & ena sidan minska sadant ”brus” och skapa
handlingskraft men vacker fragor, & andra sidan, om vilka grupper i samhallet som inte ges
mojlighet att gora sina roster horda och paverka sadana forandringsprocesser.
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