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TRANSNATIONELL REGLERING OCH STATENS OMVANDLING!
- Granskningssamhallets framvaxt

Under 1980- och 90-talet duggade reformerna tétt i den statliga forvaltningen. Utvecklingen
ar valkand for de flesta av oss, men lat mig bara paminna om nagra av nyckelorden i denna
reformvag: decentralisering, malstyrning, ett starkt lokalt ledarskap, utvérdering,
redovisning och organisation. En del talade varmt for en kundorienterad férvaltning, som
kunde ge battre service till medborgarna. En rad styr- och uppféljningsverktyg utformades



med tydlig inspiration fran styr- och organisationsprinciper som vi tidigare framst forknippat
med privat tillverkande industri — verktyg som vi féretagsekonomer kanner val igen fran var
grundutbildning i amnet.

Reformerna syftade till, och sattes igang som svar pa, avregleringen av offentlig verksamhet.
Ambitionen var att minska centrala regelverk samt att stédrka lokala enheter och de lokala
enheternas ledning for att pa sa satt skapa en effektivare, mer foranderlig och mer flexibel
forvaltning. Reformerna, och sarskilt den tydliga inspirationen fran privat naringsliv, var
ocksa ett uttryck for vad man kan beteckna som nagot av en identitetskris for offentlig
forvaltning. Den offentliga forvaltningens kvalitet och effektivitet ifragasattes samtidigt som
terminologi, referenser, forebilder och normer i allt mindre grad angav offentlig verksamhet -
och dess styrning, ledning och organisation - som sarskiljd fran privat foretagande. Istallet
gjordes ofta jamforelser mellan privat och offentlig verksamhet dar den offentliga sektorn
standigt framstalldes som mindre modern och mindre vél utvecklad med avseende pa
ledning, styrning och organisation. Ofta hordes den offentliga forvaltningen beskrivas i
termer som markerade likheter snarare an skillnader mellan vinstdrivande foretag och
offentlig verksamhet - forvaltningens enheter betecknades som serviceproducenter,
kunskapsféretag och organisationer. Vad staten var och vad staten skulle gora var varken
sjalvklart eller enkelt att diskutera. Den begreppsapparat som de nya reformerna férde med
sig tycktes inte racka till for en sadan diskussion, och mycket av tidigare kunskap, begrepp
och diskussioner hade tréangts undan av de nya reformerna och det nya sprakbruket.

En rad studier har visat att reformerna ofta inte fick det utfall som reformatérerna hoppats,
men det betydde inte att de gick obemarkt forbi. De kom i hog grad att paverka den offentliga
verksamheten; de inférde nya jamfdrelseobjekt, normer, prioriteringar, en ny terminologi och
en ny logik. Vad vi omvittnat ar en institutionell omvandling av den offentliga sektorn. Men
handlar det om en avreglering? Vara studier indikerar att det snarast handlar om en
omreglering. Utvecklade redovisningskrav och utvarderingskriterier, certifiering och ackre-
ditering, rankinglistor och guidelines har dykt upp pa allt fler omraden under senare ar.
Standarder och standardiseringsorganisationer har dkat i omfattning och expanderat till nya
omraden. Bildandet av ackrediterings- och certifieringsorgan, med uppgift att verifiera och
dokumentera att standarder efterfoljs, & en del av denna utveckling. Skolor, universitet,
sjukhus och andra bade kommunala och statliga organ har certifierats och ackrediterats, och
man har applicerat standardiseringsforeskrifter pa diverse omraden. Utvarderingar,
revisioner, rankning och mer generellt olika former av kvalitetssakring har ocksa expanderat
narmast explosionsartat under de senaste decennierna, samtidigt som dessa former av
uppfoljning brett ut sig till allt fler omraden i samhallet.

Den nya regleringen ar dock kvalitativt annorlunda an den tidigare. Den ar i hog grad
transnationell snarare &n nationell, den argumenteras for i termer av expertis snarare an
demokrati, den utvecklas och sprids i natverk snarare an i hierarkier och den ar i liten grad
direkt kopplad till resurser, sanktioner och ansvar. Vidare ar den i manga stycken frivillig
snarare an tvingande och det ar vanligt att det &r de som regleras som tydligast efterfragat
den nya regleringen.

Den nya framvéaxande regleringen kan kortfattat karaktariseras som ett granskningssamhalles
framvaxt. Det handlar om regleringar som inriktas pa att granska presentationer av lokal
praktik, och som pa grundval av sddana presentationer jamfor och bedomer den offentliga



verksamheten. Utvecklingen har lett till vad Michael Power kallat ”the audit society” — vi har
fatt ett samhalle karaktariserat inte bara av en stor och 6kande dokumentation, utvardering,
revidering och granskning, utan ocksd ett samhélle dar verksamheten utformas och
dokumenteras med héanvisning till att den skall vara mgjligt att revidera. Jag skall kort
beskriva hur detta nya granskningssamhalle utvecklats i sparen av avreglering och spridda
idéer. Jag skall resonera lite vidare kring karaktaren pa den transnationella regleringen och
jag skall avsluta med att nagot reflektera éver hur utbredningen av sddana transnationella
regleringar kan tankas paverka staten som reglerare.

Idéer som reser

De nya modeller for styrning, ledning och organisation som inférdes genom de stora
reformerna pa 80- och 90-talet har inte varit unika eller speciella for Sverige. Det ror sig om
idéer som rest 6ver varlden. Nar jag anvander metaforen att dessa idéer har rest 6ver varlden
gor jag det for att markera att idéerna transporteras och att det handlar om en aktiv transport
av idéer. Idéerna sprids och férmedlas av konsulter, foretag, forskare, journalister, enskilda
tjansteman och av medborgare som reser och tar med sig intryck hem. Pa sa sétt sprids idéer
Over varlden rérande vad man kan forvanta sig, vad man skall tycka och vad man kan gora.
Jag skall langre fram i min presentation sarskilt rikta er uppmarksamhet pa en viktig
transportor och spridare av idéer — internationella organisationer.

Spridda modeller leder till likriktning och variation

Spridningen av sarskilda modeller, tekniker och praktiker har ofta i litteraturen beskrivits
som diffusionsprocesser och som homogeniserings- eller likriktningsprocesser. Narmare
studier har emellertid visat att sddana modeller inte forblir oférandrade da de sprids. Istallet
handlar det om en aktiv process av reception, tolkning och omformulering. Aven om uttryck
som “’best practice” och liknande kan ge intryck att det ar en viss praktik som sprids, ar det
inte praktik och erfarenheter i sig som sprids utan naturligtvis presentationer — ofta i form av
skrivna dokument eller forbereda muntliga dragningar — som imiteras eller som sprids till en
vidare publik. Alla sddana presentationer ar foremal for redigering — vissa aspekter av en
lokal praktik — till exempel sadant som forefaller alltfor unikt, vardagligt, trivialt, tidsbundet
eller en produkt av slumpen - formedlas ofta inte vidare. Det som férmedlas ar ofta
generaliserade och paketerade tolkningar av lokala erfarenheter och lokal praktik.
Presentationerna ramas vanligen in av vetenskapliga och valkanda presentationsformer och
forklaringsmodeller.

Inte heller de organisationer som later sig inspireras av spridda forebilder ar nagra passiva
mottagare av modeller. Modellerna gérs ofta om sa att de bekréaftar redan befintliga
procedurer eller situationer; de blir helt enkelt till nya etiketter pa redan existerande
aktiviteter. De omtolkas och blandas med den tidigare ordning som gallt, eller s& mixas de
med andra modeller som organisationen samtidigt moter. Modeller tas inte alltid emot av en
hel organisation, de kan lyftas in och anvands av en grupp, exempelvis en professionell
grupp, i syfte att stérka gruppens stallning och identitet inom organisationen.



Manga ganger ar det ocksa svart att hitta ett original; det som kommer att uppfattas som
forebilden eller férlagan uppmaéarksammas och tillskrivs vissa karaktéristika efterhand i
processen. Inte bara kopiorna, utan ocksa originalen skapas och omskapas i denna process.
lakttagelsen minner oss om det valkdnda fenomenet att efterfoljare skapar och befaster vem
som ar ledare; forebilder skapas da de imiteras. Eller, for att aterigen knyta an till fragan om
”best practice”, bilden av vad som ar "best practice” skapas lika mycket av dem som
formedlar idéerna — konsulter, forskare, utredare, internationella organ, media och andra -
som av dem som verkar i den lokala miljo déar den praktik som hanvisas till har utvecklats.

Spridning av modeller leder pa det har sattet inte bara till likriktning, utan ocksa till
variation. Nar svenska statliga verk, skolor och sjukhus infor kvalitetssakringsmodeller, pa
manga hall genom imitation av exempelvis kvalitetsmodellen svensk kvalitet, anpassade de
modellen for att passa sin egen verksamhet. Nar kronofogden i Sverige modellerade sin
organisation for att inféra kundorientering blev det en modell anpassad efter deras tradition
och uppdrag som myndighet. Nar svenska universitet och hodgskolor har startat MBA
program (MBA é&r en forkortning av "master of business administration”) har de utvecklat
sina egna varianter. Manga statliga reformer har utformats efter férebilder fran Nya Zeeland
eller mer generellt efter globalt spridda new public management” modeller, men inpassade i
en svensk tradition. Ett stort antal forskningsparker och andra projekt for
naringslivskontakter har byggts upp kring svenska universitet och med inspiration fran
globalt spridda idéer om hur Stanford research park eller mer generellt Silicon Valley
utvecklades, men aven hér ror det sig om delvisa imitationer eller anpassade modeller. Sa har
olika varianter pa globalt spridda teman eller modeller utvecklats i olika sammanhang.
Samtidigt behaller eller tillskrivs de spridda idéerna manga ganger samma etikett, eller de
sammanfattas av forskare under en gemensam etikett. De studier som endast sett till spridda
etiketter eller generella beskrivningar — ofta ssammanfattade med hjalp av enstaka nyckelord
eller forkortningar som tgm (total quality management), evm (evidence based medicine) eller
mba (master of business administration) tycks darfor ha dverdrivit likriktningstendenserna.

Spridda etiketter ger upphov till efterfragan pa likriktning och distinktion

Just darfor att etiketter ofta forblir oforandrade nar modeller sprids tycks detta manga ganger
leda till en forvantan om att etiketten skall signalera samma praktik. Detta i sin tur ger
argument for fortsatta reformer av den offentliga sektorn. Ett exempel ror spridningen av det
som kommit att bendmnas New Public Management (NPM). New public management var
ursprungligen inte utformat som ett reformprogram for att implementeras. Etiketten New
Public Mangement myntades 1990 av Christopher Hood nar han jamforde forandringar av
statens ledning och organisation i en rad OECD-lander under 1980-talet. Hood fann att en rad
reformer med liknande innehdll hade drivits fram i flera av dessa lander. Aven om det fanns
tydliga skillnader mellan landerna fann Hood tillrackligt manga likheter for att tala om en
trendforandring och att etikettera den som ”new public mangement”. Detta analytiska
begrepp har sedan spritts till organisationer och aktérer som pladerat for fortsatt reformering
av den offentliga sektorn. | OECD-dokument och i nationella reformatdrers argument finner
vi under senare ar att ”paketet” new public management kommit att formas till ett recept for
hur stater bor reformera. Flera jamforelser och bedémningar — som gjorts av internationella
organisationer, media och mer generellt av olika utredare — har ocksa utgatt fran "new public
mangement” som en mall for att jamfora och beddma olika landers forvaltning och



reformering. Enskilda reformatorer, som infort nagra reformer vilka kan betecknas som ”new
public mangement”, har argumenterat for fortsatt reformerande med hansyn till att ”paket”
skall "fyllas”. Pa sa satt kan paketering och etikettering i sig, &ven om begreppet
ursprungligen pa intet satt varit avsett som en reglering, att ge underlag for
rekommendationer, jamforelser och utvarderingar och det kan anvandas som argument och
drivkraft for ytterligare reformering.

Spridningen av sarskilda modeller och etiketter ger inte direkt upphov till lika praktik, men
val till en forvantan om likhet och om en viss utveckling. Aven om innehallet i etiketterade
modeller fran borjan kan vara bade varierat och oklart leder spridningen av etiketterade
modeller till att argument framférs som utgar fran att etiketterna skall markera visst innehall.
Pa sa satt leder spridda etiketter latt till rop pa kriterier for vad etiketten faktiskt skall
innehalla. Har finner vi ocksa en del av grunden fér den framvaxande regleringen.

Lokala organ, som i slutet av 1980-talet tycktes vdlkomna en avreglering och som
argumenterade emot tvingande statliga regler, har sedan senare delen av 1990-talet
efterfragat och sokt sig till en ny form av reglering. De har darmed inordnat sig i ett nytt och
manga ganger uttkat system for granskning. Nu &r drivkraften dock konkurrens. Ett omrade
dar detta ar sarskilt tydligt ar inom den hogre utbildningen.

MBA (Master of Business Administration) ar en nastan hundra ar gammal amerikansk
managementutbildning som under de senaste decennierna med allt storre kraft spridits dver
varlden. Ocksa i Sverige har en rad MBA-program startats under de senaste decennierna. Det
ror sig om program avsedda framst for yrkesverksamma personer i naringslivet.
Ambitionerna bakom skolors satsning pa sadana program har bland annat varit att forbattra
relationer med néaringslivet och att komma i atnjutande av tillaggsfinansiering. | ett i dvrigt
regelstyrt system fanns har utrymme att utveckla nagot vid sidan av den ordinarie
verksamheten. Med uppkomsten av allt fler MBA-program har sedan detta signum pa
professionell managementutbildning kommit att utvecklas till en institutionaliserad del av de
europeiska utbildningssystemen. Det har kommit att betraktas som mer eller mindre
sjalvskrivet att atminstone de mer prestigefyllda handelshogskolorna och universiteten
erbjuder sadana program. Samtidigt ar MBA inte nagon skyddad titel. | princip kan darfor
vem som helst starta ett utbildningsprogram och kalla det for MBA, och vissa anser att sa
ocksa gjorts. MBA-program har inte bara startats av handelshégskolor och universitet, utan
ocksa av fristdende utbildningsinstitut, konsulter och foretag. Det &r samtidigt intressant att
notera att titeln MBA blivit sd etablerad och spridd att den inte ens Oversatts till olika
europeiska sprak. Trots den gemensamma etiketten har spridningen inneburit en stor
variation. Olika former av program har startats och de har getts olika inneb6rd och olika
innehall.

Samtidigt har spridningen medfort en forvantan om att etiketten MBA skall signalera ett
precist innehall, eller &tminstone att variationerna skall folja en begripligt och distinkt
monster. | sparen av den kraftiga expansionen av MBA-program i Europa har sa initiativ
tagits for att utveckla standarder och granskningsprocedurer — i form av ackreditering och
rankning - for Europeiska MBA-program, delvis i syfte att astadkomma den ovan namnda
efterstravade tydligheten och klarheten vad etiketten MBA star for, delvis for att sarskilja "de
seriosa” fran ”de mindre seriosa” och for att markera vad en europeisk MBA ar (till skillnad
fran den amerikanska). En rad organisationer och aktiviteter har skapats i detta syfte.



En allt mer utbredd ackreditering

Intresset fran skolor var inledningsvis relativt ljumt, men idag star skolor pa ko for att bli
ackrediterade. Intressant ar vidare att medan ackreditering forst utvecklades for MBA-
program, avser den dominerande formen av ackreditering i Europa idag handelshégskolor
och &ven delar av universitet och program med foretagsekonomisk inriktning. Ett fyrtiotal
skolor har hittills ackrediterats genom EQUIS. EQUIS star for European Quality
Improvement System och organiseras av efmd. efmd ar en medlemsorganisation med séate i
Bryssel. Organisationen har till syfte att fungera som ett forum for utveckling av management
i Europa. Medlemmar ar férutom skolor och representanter for foretag aven enskilda
individer och organisationer med intresse for management.

Ackrediteringen genomfors enligt ett standardiserad procedur innehallande bland annat
sjalvvardering och en sa kallad ”peer review”. Utvecklingen av ackrediteringsprocedurer har
foljts av en utveckling av standarder och guidelines, vilka numera annonseras pa efmd:s
hemsida for intresserade att ta del av. Nagra uttalade syften med framtagningen och
spridandet av dessa standarder ar att paverka utformningen och utveckling av
managementutbildning i Europa, att uppmana till konvergens och att paverka statliga
nationella regelverk.

Bland de ackrediterade aterfinns Handelshogskolan i Stockholm och Institutet for
foretagsledning, IFL i Stockholm. Ocksa delar av de statliga universiteten star i ko for att
ackrediteras, bland andra féretagsekonomen i Uppsala. | konkurrensen om studenter,
komptent personal och prestige uppfattar skolor och institut att det ar viktigt att erhalla
denna kvalitetsstampel. Accrediteringen och den dartill kopplade standardiseringen ar bara
ett av manga forsok att tydligare sla fast vad som skall kanneteckna riktig” och "bra”
utbildning. En rad guider, rankinglistor och handbé&cker publiceras aterkommande for dessa
andamal. Nyligen har de rankningar som utférts av Moderna tider blivit mycket
uppmarksammade i Sverige.

Exemplen visar att spridningen av MBA program givit upphov till forvantningar om att
etiketten MBA skall signalera ett precist innehall. 1 avsaknad av generella och tvingande
regler skapas ett utrymme for jamforelser, varderingar och regleringar. Pa liknande sétt kan
vi idag observera en efterfragan pa ackreditering, rankning och guidelines inom en rad
omraden. Utvecklingen har dock inte bara drivits fram av en 6kad efterfragan, det finns ocksa
andra forklaringar till det okade utbudet av regleringar. Jag skall kort pavisa ytterligare
forklaringar till det okade utbudet innan jag Overgar till att nagot reflektera dver vilken
betydelse den &ndrade regleringen har for statens omvandling.

Internationella organisationer i konkurrens har utvecklat regleringarna

Jag har utpekat nagra internationella organisationer som viktiga i utveckling och spridning
av forebilder, recept och standarder. Sadana internationella organisationer beskrivs och
beskriver sig garna sjalva som neutrala arenor eller formedlare av idéer och erfarenheter,
utan egna intressen. Men precis som alla organisationer praglar de den verksamhet som de



utovar, och de tenderar att stréava efter att sakerstalla sin egen 6verlevnad, resursbas och
position pa faltet.

Antalet internationella organisationer har vaxt till i det ndrmaste exponentiellt under
efterkrigstiden. Sarskilt antalet sd kallade INGO:s (International non-governmental
organizations) har okat dramatiskt. De flesta INGO:s finns inom omradena teknologi, industri
och handel. S& foljer vetenskap och sport. Utvecklingen av sa kallade IGO:s
(Intergovernmental organizations) foljer ett liknande monster, men de ar inte lika manga.
Tillvaxten av INGO:s och IGO:s gar hand i hand och de ar i hog grad sammanflatade med
varandra. Manga av dessa organisationer bidrar till att sprida och kategorisera idéer och flera
har utvecklats till att bli granskare av lokal praktik. Inte minst det idag populara sékandet
efter best practice har bidragit till en sadan utveckling. Sdsom visades ovan har de
internationella organisationerna och deras aktiviteter vaxt som ett svar pa en efterfragan pa
aktiviteter, regler och standarder, men dessa organisationer har ocksa sjalva haft ett intresse
av att utveckla sddana aktiviteter. For att exemplifiera denna punkt skall jag aterga till
historien om efmd:s utveckling av ackreditering.

Ackreditering ar inte ndgon ny foreteelse. Ackreditering av utbildningsprogram har
forekommit i USA sedan 1910-talet, men i Europa ar det framforallt under det senaste
decenniet som ackrediteringen har tagit fart. Det kan tyckas naturligt att efmd - som under
forsta halvan av 1990-talet hade vikande medlemstal - i syfte att sakerstélla medlemmarnas
stod och intresse, hakade pa den moderna trend - en del skulle séga modetrend — som
ackreditering och standardisering innebar. Ocksa mer specifika skél lag bakom efmd:s
utveckling av ackreditering. | borjan av 1990-talet hade AACSB, den ledande amerikanska
ackrediteraren beslutat att internationalisera sin verksamhet och erbjod ackreditering av
europiska skolor. For efmd innebar det konkurrens. For att bibehalla en position som en
central samordnare av diskussioner om managementutveckling i Europa, sag efmd det som
viktigt att mota det amerikanska initiativet. efmd och flera andra europeiska organisationer
drevs ocksa av ett intresse att bevara en europeisk identitet. Med stod av EU utvecklades sa
den europeiska ackrediteringen. For att efmd:s ackreditering skulle fa legitimitet var det
vidare viktigt att de mest prestigefyllda europeiska skolorna ackrediterades, nagot som bland
annat innebar att reglerarna maste anpassa sig efter de reglerade lika val som de reglerade
inordnas under reglerarna. Under 1997 — 1999 genomgick sa de 19 sa kallade pionjarskolorna
den europeiska ackrediteringen. Allteftersom allt fler och olika skolor har genomgatt
ackreditering har kriterierna anpassats och samtidigt har ackreditering blivit allt populéarare
och mer efterfragat bland europeiska handelshogskolor och universitet. Ett flertal europeiska
skolor ar numera ackrediterade av saval efmd som AACSB och andra — nationella och
internationella — ackrediterare.

Den transnationella regleringens karaktar

Jag har oversiktligt, med hjalp av exempel, beskrivit vagen fran avreglering till idéspridning,
granskning och reglering. Vi ser motsvarande utveckling pa en rad omraden i férvaltningen.
Rankning, ackreditering och certifiering utgor idag mer eller mindre dagliga samtalsamnen
runt omkring i till exempel universitet, skolor och sjukvard. Det jag beskrivit ar framvéxten
av en transnationell reglering och jag har visat pa den centrala roll som transnationella
reglerare och deras villkor spelar for denna utveckling. For att forstd hur denna reglering



utvecklas och vilken betydelse den far kravs naturligtvis fortsatta studier. Det har ar ett
forskningsomrade som vi arbetar intensivt med inom Score och forst om nagra ar kan vi ge en
mer fullédig och djupare forstdelse av dessa komplicerade utvecklingsforlopp. Nagra
tentativa konklusioner kan vi emellertid dra. Jag skall saga nagra ord for det forsta om vad
som karaktariserar de transnationella regleringarna och for det andra vad framvaxten av
dessa regleringar tycks fa for betydelse for statens omvandling.

Den idéspridning och reglering jag har beskrivit &ar transnationell. Den férmedlar
information, erfarenheter, ideal och regler éver nationella granser och kopplingen till statliga
regelverk ar ofta oklar och flytande. Det betyder ocksa att regleringarna inte ar kopplade till
nagon hierarkiskt faststalld auktoritet. Reglerna véxer fram i samspel mellan de reglerade och
reglerarna och applicerandet av regler kraver den reglerades aktiva medverkan. Atminstone
formellt &r de frivilliga och inte tvingande. Dessa regleringar har heller ingen tydlig koppling
till ansvar, resursférdelning eller sanktioner. De vaxer i hdg grad fram successivt och
varderingskriterier ar manga ganger endast implicit uttryckta. De foljer inte nagot
demokratiskt strukturerad styrkedja. Istdllet argumenteras de ofta for i termer av “best
practice” och expertis.

Den nya regleringen har vuxit fram ur konkurrens. Jag beskrev i mitt exempel hur
konkurrensen mellan skolor motiverat dessa att efterfrdga standarder och ackreditering.
Vidare beskrev jag hur konkurrensen mellan internationella organisationer drev fram
utvecklingen av foreskrifter och granskningsforfaranden. Natverk av 6msesidigt
samspelande och konkurrerande INGO:s och IGO:s har format transnationella falt som det
forefaller mycket svart for enskilda organisationer att forbise. Har skapas och sprids ideal,
kategorier, definitioner och standarder som delar in lokala verksamheter i olika fack, klasser
och kategorier: kategorier som aterkommer i och disponerar rankningar, mediabevakning,
offentliga diskussioner, institutionellt samarbete, konsultprojekt, forskning nationella
regelverk och lokal praktik.

Hur paverkas staten?

Hur den framvéaxande regleringen paverkar statens praktik ar en 6ppen empirisk fraga som
kraver ingdende empiriska studier av enskilda verksamheters utveckling. Tidigare studier
indikerar dock att generellt spridda principer visserligen tenderar att omtolkas sa att de
passar redan lokalt utvecklade procedurer, eller sa paverkar de den lokala organisationens
presentation samtidigt som denna presentation forblir mer eller mindre 16st kopplad till eller
isolerad fran den praktik som sker lokalt. Men studier visar ocksa att en sadan 16s koppling
mellan presentation och praktik ofta forefaller instabil. Principerna paverkar den logik som
utvecklas i verksamheten. Nya forandringar efterfragas vilken kanske i sig inte direkt leder
till en forandrad praktik men val till en 6kad efterfragan pa reformer i syfte att narma
praktiken till principen.

| den nya regleringens tid blir det oerhért centralt hur aktiviteter och verksamheter
etiketteras. Om man valjer att kalla ett utbildningsprogram for MBA blir det foremal for viss
granskning, vissa jamforelser, viss rankning och viss reglering. Om man betecknar en reform
som “new public management” aktualiseras vissa referenser, forebilder, rekommendationer,
recept och jamforelser. Enskilda skolor, sjukhus, verk och enheter definierar sig relativt



spridda begreppspaket, recept, standarder, rankningskriterier och ackrediteringsprinciper.
Lokala reformer kan forvéantas inspireras av, argumenteras for och bedémas i relation till de
transnationellt spridda modeller, kategorier och regleringar. Det behover dock inte betyda att
allt blir mer lika, min historia visar pa likhet, men ocksa pa variation.

Jag har pekat pad nagra effekter som transnationalisering och det framvéaxande
granskningssamhallet kan fa for statlig och kommunal verksamhet. Min diskussion har i
huvudsak rort paverkan pa staten som regelfoljare. Utvecklingen paverkar ocksa staten som
regelsattare. Inte bara statlig verksamhet, utan ocksa statliga regleringar, tycks atminstone i
delar formas genom imitation av de transnationella regleringarna. Statens regelsattare tittar
forundrat pa de transnationella reglerarna och pa hur organisationer, som argumenterat for
vikten av en avreglering, nu aktivt efterfrdgar, soker sig till och inordnar sig i de nya
regleringarna. Ocksa i staten utvecklas omfattande system av vad som kan betecknas som
”|losare former av reglering”, i form av rekommendationer, jaAmforelser och utvarderingar
med endast indirekt koppling till resursférdelning, sanktioner och ansvar. En viktig frdga ar
forstas vad det betyder for ansvarsfordelning, efterfoljande och kontrollmaéjligheter. En annan
fraga ar hur statens identitet som reglerare paverkas. Kanske skall utvecklingen tolkas sa att
staten fortfarande karaktariseras av en identitetskris. Det forefaller viktigare an nagonsin att
forska om staten for att darigenom ge en grund for diskussioner om vad staten skall géra och
vad som gor staten speciell.
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